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1.  APRESENTACAO

Em 27 de Janeiro de 1941, o presidente Getllio Vargas, pelo Decreto-Lei n° 2.991, criou o
Servico de Assisténcia as Moléstias Cardiovasculares. Em 4 de Agosto de 1944, pelo Decreto-Lei
n° 6.769, seu nome mudou para Instituto de Cardiologia. Em 1964, o governador Carlos Lacerda
instalou-o no antigo Hospital dos Radialistas, sendo seu nome alterado para Instituto Estadual de
Cardiologia Aloysio de Castro. Em dezembro de 1968, inaugurou/implantou o primeiro Servigo
de Reabilitacdo Cardiaca no Brasil. O Programa de Reabilitacdo Cardiopulmonar é pioneiro no
Brasil e um dos primeiros na América Latina, sendo referéncia no estado do Rio de Janeiro. A
unidade, referéncia em Cardiologia, atende uma grande demanda de usuérios. Tem como uma de
suas finalidades difundir conhecimento na area médica, divulgando as atividades nos campos da

pesquisa e ensino.

O Instituto Estadual de Cardiologia Aloysio de Castro — IECAC, unidade da Secretaria de
Estado de Saude do Rio de Janeiro sob gestdo da Fundacéo Salude do Estado do Rio de Janeiro, tem

como objetivo fornecer suporte cardioldgico em diversos niveis de complexidade.

O atendimento ambulatorial é realizado através de guia de referéncia com indicacdo diagndstica.

As consultas sdo realizadas de acordo com as subespecialidades da cardiologia.

O ambulatdrio esta localizado proximo ao prédio do instituto, com disponibilidade de 10 salas para
atendimento clinico. O ambulatério atende nas seguintes especialidades: Anticoagulacao, Arritmia,
Cardiologia Clinica, Cardiopediatria, Coronéria, Hipertensdo, Homeopatia, Miocardiopatia,
Nutri¢do, Odontologia, Oftalmologia, Orovalvar, Pés-hemodinamica, Reabilitagdo Cardiaca, Saude

Mental, Servigo Social e Vascular.

1.1. Missédo
Oferecer atendimento cardiovascular humanizado e resolutivo, com elevado padrdo técnico,

qualificando profissionais e gerando conhecimento cientifico.

1.2. Visao
Ser um centro de exceléncia e de alta credibilidade junto & sociedade, a classe médica e a

comunidade cientifica.

1.3. Valores

Humanizac&o, Etica, Gestao Participativa, Comprometimento e Responsabilidade.



1.4, Compromissos e Padrdes de qualidade

O IECAC se preocupa com padrdes de qualidade em atendimento ao publico, na busca permanente

de melhorias em:

Melhoria continua dos processos de cuidado e do uso de tecnologias de salde, por meio do

fomento de acGes de gestao;
Disseminacdo sistematica da cultura da seguranga;

Avrticulacéo e a integraco dos processos;
Garantia de boas préticas de funcionamento do servico de salde.

INFORMAGCOES GERAIS

2.1. Localizacéo

O IECAC esté localizado no municipio do Rio de Janeiro, na rua David Campista, 326, Humaita,
Rio de Janeiro.
O ambulatério esta situado proximo a unidade, na rua Cesario Alvim, 28, também no bairro do

Humaita.
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2.2. Acesso por transporte publico

O acesso ao IECAC pode ser realizado pelo transporte publico.

De trem, o usudrio deve descer na estacdo da Central do Brasil e em seguida utilizar o metr6 ou

CL8



Onibus.

De metrd, o usuario deve descer na estacdo Botafogo, utilizar o 6nibus da integracdo e descer na
Praca dos Ledes.

De 6nibus, originarios do Centro, Zonas Norte e Sul e Niterdi, das linhas Integracdo 05 e 09, 309,
409, 410, 513, 583, 750D e 755D o usuério deve descer na Praca dos Ledes.

2.3. Atendimento

2.3.1. Publico-alvo

Os pacientes do IECAC sdo moradores da cidade do Rio de Janeiro e municipios adjacentes e que

possuem algum tipo de cardiopatia.

2.3.2. Prioridade no atendimento

O IECAC ndo possui setor de emergéncia, sendo assim, o atendimento é referenciado pela Central
Estadual de Regulacdo (CER).

O registro da necessidade do usuario € feito ao CER com encaminhamento das unidades de salde
do estado.

2.3.3. Requisitos e documentos

O IECAC recebe pacientes de todas as faixas de idade, com problemas cardiacos de alta e média

complexidade, desde que identificados, classificados e referenciados pelo CER.

O paciente deve trazer documento publico com foto, CPF, comprovante de residéncia, cartdo do

SUS, todos com original e copia e o encaminhamento do CER.

O paciente menor de idade, que ainda ndo tenha identidade oficial, deve trazer a declaracdo de
nascido vivo, certiddo de nascimento e vir acompanhado pelo pai, mie ou um maior responsavel,

que se identificard na chegada ao IECAC.

Quando for referenciado ao ambulatério, o paciente deverd trazer os laudos dos exames
previamente realizados e, no caso de internagdo, serd solicitado seu prontuério da origem de

encaminhamento.

3. SERVICOS OFERECIDOS



O horério de funcionamento do ambulatério é de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 7h as

19h.

Servigos

Principais Fungdes Descrigéo

Setor

Processo de atendimento

onde se estabelece na

Os atendimentos de acordo com
da

anticoagulacao,

as subespecialidades
cardiologia:
clinica,

arritmia,  cardiologia

cardiopediatria, doengas
coronarias, hipertenséo,
miocardiopatia, doencas

orovalvares, pds-hemodinamica,

Consultas . reabilitacdo cardiaca e outras| Ambulatoério
consulta o diagndstico e o
o especialidades e
tratamento clinico. L o
multidisciplinares como: cirurgia
vascular, oftalmologia, saude
mental, pneumologia, fisioterapia
nutricéo, odontologia,
fonoaudiologia, homeopatia e
servico social.
Cardiopatas, com
3 necessidade de
Internagdo

referenciada em

cardiologia clinica

internacdo. S&o pacientes

internados nas UPAs e

Atendimento composto por leitos

especializados, distribuidos em

Enfermarias e

L hospitais da rede saude.| =~ . . UCls
e cirdrgica adulta 3 cirdrgicos e clinicos.
o As vagas sdo reguladas
e pediatrica
pela Central de
Regulacéo.
Cirurgias cardiacas em
o ) pacientes com doenca | Processo realizado por equipes
Cirurgia cardiaca . o ] Centro
.. |coronaria, valvar ou|de especialistas do servico de .
adulta e peditrica Cirdrgico

outras lesbes congénitas

adulto e infantil.

cirurgia cardiaca.




Setor

Servigos

Cirurgia vascular

e endovascular

Principais Fungdes Descricgéo

Cirurgia  vascular e
endovascular,

revascularizagdo de

membro inferior,
endarterectomia de
carotida, angioplastia,

corre¢do de aneurismas.

Processo realizado por equipes
de especialistas do servico de
Cirurgia Vascular e

Endovascular.

Centro
Cirurgico

Hemodinamica de
diagndstico e

intervencionista

Realiza atendimento a
pacientes  adultos e
infantis, exames
diagndsticos e
terapéuticos

cardioldgicos e

vasculares.

O servico de hemodinamica faz

exames para detectar a

existéncia, localizagdo e
gravidade de obstrucdes das
artérias do coracdo e defeitos
congénitos. Realiza restauragéo
do fluxo sanguineo das artérias
coronarias  (angioplastia) e

implante de valvula adrtica

Hemodinamica

Arritmia e

Atendimento a pacientes

portadores de arritmia e

O Servico de arritmia realiza

diagnostico e tratamento

eletrofisiologia |implante de marcapasso, | ] o i Arritmia
] invasivo de arritmias cardiacas
cardiaca CDI e
ressincronizadores.
Realiza exames | A ergometria é essencial na
ergomeétricos e | avaliacdo, diagndstico e
cardiopulmonares prognostico da doenca e para a
Centro de . . ]
S regularmente; programas | prescri¢do do exercicio. Ergometria
Cardiologia do o
. regulares Reabilitacdo
Exercicio o o )
multiprofissionais de | A reabilitagdo cardiaca aumenta
reabilitacdo a expectativa de vida.
cardiovascular.
Realiza raios-x de torax, | Sdo realizados os exames de
Exames abdome, tomografia | apoio para o devido atendimento ) )
o . . Radiologia
Radiologicos | computadorizada entre |e tratamento dos usuérios da

outros.

unidade.

Meétodos Gréaficos

Eco trans-toracico (ETT)
adulto e infantil, eco de

Exame realizado com ondas de

ultrassom. O eco de stress é feito

Ecocardiografia




Servigos Principais Fungdes Descricgéo Setor

stress e eco trans-|através do esfor¢o induzido por

esofagico (ETE). exercicio ou medicamentos.

Os acessos a internacao hospitalar, ao atendimento ambulatorial e aos servigos de apoio diagnéstico
sdo regulados exclusivamente pelo sistema de regulacdo vigente através da Central Estadual de
Regulacdo, referenciados pelas unidades de salde hospitalares e ambulatoriais. As vagas da
unidade sdo disponibilizadas pelo Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) para a Central Estadual de

Regulacdo (CER) que as ocupara de acordo com o perfil do usuério.

4, COMUNICACAO COM O USUARIO

4.1, Telefone
2334-8100
4.2, Site

Os contatos sdo feitos através do site da Fundagdo Salde do Estado do Rio de Janeiro
www.fundacaosaude.rj.gov.br e pelo e-mail gabinete@iecac.fs.rj.gov.br.

4.3, Ouvidoria

O IECAC possui um setor de Ouvidoria em suas instalagdes, situado no andar térreo, para receber

toda e qualquer manifestagdo dos usuarios e funcionarios.

As manifestacbes podem ser feitas por telefone 2334-8100 ramal 1617, por e-mail
ouvidoria.iecac@iecac.fundacaosaude.rj.gov.br, por carta depositada em urnas localizadas na

recepcdo do IECAC ou do ambulatério ou de forma presencial.

A ouvidoria funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.
A resposta ao usuario ocorre no periodo de 2 a 30 dias do seu registro, dependendo da gravidade da
manifestacao.

A ouvidoria esta subordinada a Fundacdo Salde.


http://www.fundacaosaude.rj.gov.br/
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