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1-OBJETIVO

Contratacdo Emergenciad de empresa para prestacdo de Servicos de Lavanderia
Hospitalar e processamento de roupas de servicos de salde em todas as suas etapas desde sua
utilizacdo até o retorno em condicBes ideais de reuso, sob situacBes higiénico-sanitarias
adeguadas, mediante operacionalizagéo e o desenvolvimento de todas as etapas compreendendo:
coleta, lavagem, desinfeccdo, recuperacdo, e distribuicdo nas Unidades Incorporadas, nos
padrdes determinados pela Contratante, proporcionando um enxoval em condigdes higiénico-
sanitarias em conformidade com o Manua de Processamento de Roupas de Servigo de Salde:
Prevencdo e Controle de Risco, 2009 da ANVISA quanto na Portaria do Ministério da Salde de
n°. 2616/1998.

2- OBJETO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo emergencial de empresa para a prestacéo dos servicos de Lavanderia
Hospitalar, compreendendo todas as suas etapas desde sua utilizacdo até o retorno em condicoes
ideais de reuso. Entende-se por condicdes ideais de uso roupas que tenham passado por todas as
etapas do processo de higienizacdo, conforme padrdo estabelecido pelo Manua de
Processamento de Roupas de Servigos de Salde: Prevencéo e Controle de Risco da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria— 20009.

2.2. As roupas hospitalares representam todo e qualquer material de tecido utilizado
dentro de hospitais e que necessitam passar por um processo de lavagem e secagem para sua
reutilizacéo.

2.3. Roupas hospitalares, por exemplo, incluem lencgois, fronhas, cobertores, toalhas,
colchas, cortinas, roupas de pacientes e roupas de funcionarios, fraldas em tecido, compressas,
campos cirdrgicos, mascaras, aventais, gorros, panos de limpeza, entre outros. Com esses
exemplos, pode-se perceber a grande variedade, origem, diferentes utilizacOes, sujidades e
contaminagdo das roupas utilizadas dentro de hospitais. As roupas hospitalares diferem daquelas
utilizadas em outros tipos de instituicbes ou residéncias porque alguns itens apresentam-se

contaminados com sangue, secrecfes ou excrecOes de pacientes em maior quantidade de
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contaminacdo e volume de roupa, mas ndo ha distin¢éo das sujidades encontradas nas roupas da
comunidade em geral.

2.4. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as
roupas passam, desde sua utilizacdo até seu retorno em ideais condicdes de reuso. Estas etapas
s80 geralmente classificadas em: coleta — no expurgo e transporte da roupa suja utilizada nos
diferentes setores do hospital até a lavanderia da Contratada; recebimento e lavagem da roupa
suja na lavanderia; secagem e calandragem da roupa limpa; separacdo e transporte da roupa
limpa da lavanderia da Contratada para a rouparia do hospital. O reparo das roupas estéo
inclusos no servico a ser contratado.

2.5. A lavanderia hospitalar tem o objetivo de transformar toda a roupa suja ou
contaminada utilizada no hospital em roupa limpa. Este processo € extremamente importante
para 0 bom funcionamento do hospital em relagdo a assisténcia direta ou indireta prestada ao
paciente. O processamento de roupas dentro dos hospitais deve ser dirigido de forma que a roupa
ndo represente um veiculo de infecgdo, contaminagdo ou mesmo irritagdo aos pacientes e
trabal hadores.

LOTE | ITEM | UNIDADE ID SIGA DESCRICAO UNID QUANTIDADE

1 HEMORIO HIGIENIZACAO ROUPAS, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICO DE
2 |EDE HIGIENIZACAO DE ROUPAS HOSPITALARES,
I ID 97013 INCLUINDO COLETA, LAVAGEM, SERVICO 1
DESINFECCAO, DISTRIBUICAO,
DISPONIBILIZACAO, RECUPERACAO E
REPOSICAO DE PECAS COD. ITEM
0207.001.0001

3 HESM

HIGIENIZACAO ROUPAS, DESCRICAO:
IECAC / CONTRATACAO DE EMPRESA
4 AMBULATORIO ESPECIALIZADA EM SERVICO DE
HIGIENIZACAO DE ROUPAS HOSPITALARES,
I ID97013 | INCLUINDO COLETA, LAVAGEM, SERVICO 1
DESINFECCAO, DISTRIBUIGAO,
DISPONIBILIZACAO, RECUPERACAO E
REPOSICAO DE PECAS COD. ITEM
0207.001.0001

5 IETAP

6 CPRJ HIGIENIZACAO ROUPAS, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICO DE
HIGIENIZACAO DE ROUPAS HOSPITALARES,
" IDO70I3 | INCLUINDO COLETA, LAVAGEM, SERVICO 1
7 HECC DESINFECCAO, DISTRIBUIGAO,

DISPONIBILIZACAO, RECUPERACAO E
REPOSICAO DE PECAS COD. ITEM
0207.001.0001
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3-JUSTIFICATIVA

A terceirizagdo da prestagdo dos servicos de Lavanderia Hospitalar é motivada por
diversos fatores, tais como: reducdo do alto custo com a manutencdo dos equipamentos e sua
depreciacdo, maior eficiéncia no processo de lavagem; dispensabilidade da existéncia de espaco
fisico adequado nas Unidades para 0 abrigo da equipe e maguinarios necessarios ao
cumprimento das etapas, reducdo do desgaste do enxoval e maior controle em relacdo a
recuperacdo e reuso dos enxovais.

Salientamos que a realizacdo do servigo fora das dependéncias das Unidades contribui
para a reducdo do risco de contaminagdo do ambiente hospitalar, fator esse que tem o
embasamento legal no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencéo e
Controle de Risco, 2009 da ANVISA guanto na Portaria do Ministério da Salde de n°
2616/1998, também abordado em diversos trabal hos cientificos.

A presente contratacdo sera feita em cardter emergencial, visto que o processo regular E-
08/007/2258/2016 instruido por esta Fundacdo Salde, encontram-se em fase de emissdo de
Parecer pela Diretoria Juridica, ndo restando tempo hébil suficiente a Licitagdo e efetiva
contratagdo do servico até a data do término da vigéncia do contrato oriundo da Secretaria
Estadual de Salde — SES, processo E-08/001/1193/2013, em 15/07/2017 conforme Oficio
SES/SE/SS N° 11/2017 recebido em 02/06/2017.

Esclarecemos que o supracitado oficio informa a supressdo das Unidades Hospitalares
sob gestdo desta Fundagdo Salde, nas futuras contrataces da SES, e transfere para a Fundacéo a
responsabilidade pela contratacéo e prestagdo do servico de lavanderia nos Hospitais.

Esclarecemos ainda que contratacdo visa eliminar os riscos envolvidos na fata da
prestacdo dos servicgos nas unidades, sendo a via mais adequada até que o processo Regular sgja
licitado, momento este que o emergencia serd descontinuado permanecendo a prestagcéo
continuada do servico através do Processo E-08/007/2258/2016.

Dessa forma foram retirados do presente Projeto Bésico as previsdes de fornecimento de

enxoval e servigo de camareiras, umavez gque contratacdo emergencia visa a manutencéo bésica
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e essencia do servico de lavanderia, servico este vital ao funcionamento de unidades

hospitalares.

4 - ESPECIFICACOES DO SERVICO

4.1. Os comandos legais pertinentes a lavanderia estdo contidos no Manua de
Processamento de Roupas de Servico de Salde: Prevencdo e Controle de Risco, 2009 da
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, que atualiza 0 Manual de Lavanderia
Hospitalar do Ministério da Salde — 1986, congregando instrumentos normativos elaborados

com afinalidade de atender aos seguintes requisitos:

a) Controle das infeccoes;

b) Recuperacdo, conforto e seguranga do paciente;

c) Facilidade, seguranca e conforto da equipe de trabal ho;
d) Racionalizacdo de tempo e materia; e

€) Reducédo dos custos operacionais.

4.2. O Manua de Processamento de Roupas de Servico de Salide: Prevencéo e Controle
de Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Naciona de Vigilancia Sanitaria alterou a denominacéo
lavanderia hospitalar para unidade de processamento de roupas de servicos de sallde, tendo em
vista que tanto nos hospitais quanto os demais servigos que utilizam algum tipo de roupa ou
téxtil na assisténcia a sallde necessitam submeté-las as processamento especializado e com

profissionais capacitados, sendo, portando, normatizado pelo referido instrumento.

4.3. A Prestagcdo do Servigo de Lavanderia Hospitalar, objeto desse Projeto Bésico, dar-
se-4 nada seguinte forma:

O processamento das roupas sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA.

4.4. O objeto inclui a coleta e o transporte da roupa suja do setor de expurgo do hospital
até as dependéncias da CONTRATADA, recebimento e lavagem das roupas sujas na lavanderia,
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secagem e calandragem da roupa limpa, separacéo e transporte da roupa limpa a rouparia ou
setor do hospital responsavel pela centralizacdo e distribuicdo do enxoval aos setores da
Unidade.

4.5. O transporte interno e externo de roupas de servicos de salide devera ser realizado em
carrinho exclusivo para as atividades.

4.6 A lavanderia hospitalar € um setor de apoio que tem como finalidade coletar, pesar,
separar, processar, reparar e distribuir roupas em condicbes de reuso, higiene, quantidade,
gualidade e conservacdo atodas as unidades do servico de salde.

4.7 O controle, a coleta e distribuicdo do enxova nas Unidades hospitalares dever&o ser
realizados por empregados da Contratada, devidamente treinados, uniformizados e equipados
com EPIs, conforme legislacdo vigente, em quantidade adequada a necessidade de cada Unidade
Geradora.

4.8 Os prestadores de servico a disposi¢ao do servico de Rouparia serdo responsaveis por
recolher, separar, entregar, guardar, controlar e manusear a roupa hospitalar, contemplando todos
0s setores / andares das Unidades.

4.9 Os prestadores de servigos colocados a disposicéo do Hospital para o controle, coleta
e distribuicdo do enxova na Unidade de rouparia deverdo possuir idade minima de 18 (dezoito)

anos e escol aridade minima correspondente ao ensino fundamental compl eto.

410 As atvidades de controle, coleta e distribuicdo de enxova deverdo ser
desenvolvidas em regime de plantéo, 07 (sete) dias por semana, inclusive nos finais de semana e
feriados, em horérios a serem estabel ecidos pela Contratante, de modo a garantir a continuidade

da assisténcia.

4.11 A coleta e entrega do enxoval deverdo ser realizados de acordo com a periodicidade
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e horarios pré-estabel ecidos pela Contratante, de formaa cobrir a necessidade de roupas limpas.

4.12. O processamento de roupas de servicos de salde abrange todas as suas etapas,
desde sua utilizacdo até o retorno em condicfes ideais de reuso, sob situagBes higiénico-
sanitérias adequadas, mediante operacionalizacdo e o desenvolvimento de todas as etapas
compreendendo:

4.12.1 - Lavanderia externa— nas dependéncias da Contratada:

a) Coleta daroupa suja no setor de expurgo da unidade Contratante;

b) Pesagem, separacéo e classificaco daroupa suja;

c) Transporte da roupa suja para alavanderia da Contratada;
d) Recebimento daroupa suja nalavanderia;

€) Separacdo daroupa suja;

f) Lavagem daroupasuja;

g) Secagem e calandragem daroupalimpa;

h) Reparos e reaproveitamento de pecas danificadas,

i) Separacdo e embalagem daroupalimpa;

J) Transporte daroupalimpa dalavanderia para o hospital;
k) Entrega daroupalimpa narouparia do hospital.

O processamento das roupas hospitalares sera executado nas instalagfes da lavanderia da
Contratada.

4.12.1.1 Para a Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar, o processamento da
roupa compreende ainda o Servigo de Gerenciamento e Controle de Enxoval, que abrange as

seguintes atividades adicionais:

a) Coleta em todos os setores/ andares da unidade Contratante;
b) Entrega da roupa limpa nas rouparias de todos os setores / andares da unidade Contratante;
c¢) Controle di&rio de roupas, montagem e distribuic¢éo dos kits de acordo com o mapa/ censo
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diario de internacdo/ ocupagdo dos leitos, fornecido pelo servico de enfermagem,;
d) Organizacéo das rouparias nos andares

4.12.1.2 A prestacdo de servicos de Lavanderia Hospitalar deve seguir as “Boas Préticas
de Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de Saude”,

estabel ecida na Resolugdo — RDC n° 06, de 30 de janeiro de 2012, observando em especial:

a) As lavanderias devem possuir licenca atualizada de funcionamento, em conformidade
com alegislagdo sanitéria, afixadaem local visivel ao publico;

b) As lavanderias externas podem processar roupas além das provenientes do Servico de
Salde, entretanto o seu ciclo deve ser separado;

c) Os equipamentos, quando couber, e os produtos saneantes utilizados devem estar
regularizados junto aANVISA;

4.12.1.3 Deve ser promovida capacitagdo para todos os profissionais envolvidos
diretamente na prestacéo de servigos, antes do inicio do contrato e de forma permanente em
conformidade com as atividades desenvolvidas. O contelido minimo das capacitacbes deve
contemplar:
a) As etapas do processamento de roupas de servicos de salde;
b) Seguranca e salde ocupacional;
¢) Prevencdo e controle de infeccao;

d) Uso de produtos saneantes.
4.12.2 - Coleta daroupa suja no setor de expurgo da Unidade:

Para a efetiva execugdo dos servicos de coleta e recebimento de roupas hospitalares, a
Contratada devera disponibilizar na unidade hospitalar:
a) Balancadigital (capacidade 200 kg) com laudo de afericdo valido por 6 (seis) meses
emitido por empresa especializada do ramo sem 6nus para o Contratante;
b) Contéineres com tampalavavel;
c) Sacos hampers (sacos vermelhos), 0 seu peso deve ser descontado do total de roupas
Fundacao Saude
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para efeitos de pagamento;
d) Carrosprateleirasou do tipo gaiolas.

4.12.2.1 A coleta sera feita no setor de expurgo das unidades, por funcionarios da
Contratada devidamente treinados, uniformizados, e equipados com os EPIs - Equipamentos de
Protecdo Individual - determinados no Manual de Processamento de Roupas de Servico de
Salde: Prevencéo e Controle de Risco da Agéncia Naciona de Vigilancia Sanitéria - 2009. A cor
do uniforme utilizado para coleta de roupa suja deve ser diferente da cor do uniforme utilizado

para distribuicéo de roupalimpa.

4.12.2.2 A coleta sera feita com a utilizagdo de carrinhos tipo contéiner com tampa,
lavavel, com dreno para eliminacdo de liquidos e devidamente identificado, os quais NAO

devem servir adistribuicdo de roupas limpas.

4.12.2.3 As roupas retiradas, diariamente, deverdo ser devidamente acondicionadas,
conforme normas de biosseguranca sob supervisdo da C.C.I.H. — Comisséo de Controle de

Infeccéo Hospitalar.

4.12.2.4 Os sacos hampers devem ser identificados de acordo com a unidade geradora,
com o objetivo de identificar problemas setoriais com 0 mango das roupas e providenciar a

devolucéo de objetos/ residuos solidos de salide, quando encontrados.

4.12.2.5 A periodicidade de retirada da roupa devera ser de 2 (duas) vezes ao dia, em
horario estabelecido pelo Contratante, de forma a cobrir a necessidade de roupas limpas,

inclusive aos domingos e feriados.

4.12.3 - Pesagem, recebimento, separacdo e classificacdo da roupa suja na

lavanderia:

a) O controle da roupa suja sera efetuado pelo funcionério designado pelo Contratante em

conjunto com a Contratada. A roupa devera ser pesada pela Contratada na presenca do
Fundacao Saude
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funcionario do Contratante;

Devera ser elaborado um relatorio diario pela Contratada, informando o nimero de sacos
recolhidos e o peso total dos mesmos, assim como o peso total da roupa retirada no dia -
em kg e anotacdo das ocorréncias, se houver. Este relatorio deverd ser aprovado pelo
funcionario do Contratante;

O relatorio citado devera ser emitido em 02 (duas) vias, datadas, conferidas e assinadas
pelos responsaveis pela Contratada e Contratante. Uma das vias deverd ficar com o
responsavel pelo Contratante;

Caso exista diferenca entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pela
Contratada, utilizar-se-a aquela apurada pelo Contratante para efeitos de pagamento;

A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidas de acordo
com o tipo de tecido e tipo de sujidade;

O funcionario que faz a separacdo da roupa deve usar os EPIs — Equipamentos de
Protecdo individual — conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de
Servico de Salide: Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria— 2009;

Para diminuir a contaminagdo dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada
com um minimo de agitacdo possivel. Além disto, para evitar acidentes com objetos
perfurocortantes inadvertidamente coletados, é recomendavel puxar as roupas pelas
pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recol her véarias pegas de uma so vez;

Nessa area deve ser provido um recipiente rigido, resistente a acdo de punctura, com
tampa vedante, para 0 descarte de material perfurocortante e outro recipiente com
capacidade de contencdo de liquido e resistente a ruptura para o descarte de material
infectante, como pegas anatbmicas, que porventura sejam encontrados junto com a roupa
suja.

Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa, segregar o
material, acondicionar em recipiente préprio, com roétulo, contendo identificagdo do
material e do servigo de salde gerador. Devolver para o servico de enfermagem da
Unidade geradora através de protocolo.

O peso considerado para a emissdo de Nota Fiscal da prestacdo do servico € 0 peso da

Fundacao Saude
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roupa processada (limpa). A anotacdo das pesagens devera ser registrada no mapa de
controle diério de roupas sujas, processadas e relave.

4.12.4 - Transporte da roupa suja par a as dependéncias da Contratada

a) O transporte da roupa suja do Contratante até as dependéncias da Contratada devera ser

feito por veiculo devidamente adequado a natureza da carga.

b) A Contratada tem a obrigacdo de manter o veiculo em bom estado de conservacéo e

realizar as manutencdes preventiva e corretiva gue julgar necessaria para 0 bom
funcionamento do mesmo de modo a prevenir possive's acidentes.

c) O transporte da roupa suja até o setor de triagem devera ser feito por meio da “rota de

roupa suja”, observando-se que, em hipétese alguma, haja cruzamento entre roupa limpa

e roupa suja.

d) Os carros de roupa devem ser submetidos a limpeza com éagua e sabdo e desinfeccéo.

Para 0 processo de desinfeccdo podem ser utilizados & cool a 70% ou hipoclorito de sodio
a 1% (seguir padronizacéo da CCIH ) dependendo do tipo de material utilizado em sua
estrutura. Deve se observar a limpeza e a desinfeccdo do carro de transporte de rupas
sujas no final do dia, ou se a unidade de processamento possuir apenas um veiculo para o
transporte interno de roupa limpa e suja, ele deve passar pelo processo de limpeza e

desinfeccdo ap0s a coleta de roupa suja.

€) O veiculo utilizado para o transporte de roupa suja para a unidade de processamento

f)

externa ao servico de salde deve passar por processo de limpeza com agua, sabdo ou
detergente e desinfeccdo diariamente. Se a unidade de processamento possuir apenas um
veiculo para o transporte de roupa limpa e suja, ele deve passar pelo processo de limpeza
e desinfeccao apos a col eta de roupa suja.

Sempre que houver extravasamento de matéria organica nas superficies do veiculo de
transporte, recomenda se imediatamente retirar 0 excesso com papel ou material

absorvente e em seguida redlizar alimpeza e desinfecgdo da superficie.

4.12.5 - Lavagem dasroupas
Fundacao Saude
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a) A contratada devera utilizar o processo preconizado pela CCIH - Comisséo de Controle
de Infeccéo Hospitalar da Unidade e no Manual de Processamento de Roupas de Servico
de Salde: Prevencdo e Controle de Risco, 2009 da ANVISA- Agéncia Naciona de
Vigilancia Sanitaria;

b) Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de
lavagem, exceto consumo de agua e energia em gera, sdo de responsabilidade da
Contratada;

c) A Contratada devera apresentar separadamente as formulagdes do processo de lavagem,
descrevendo a operacdo — dosagem dos produtos, tempo de lavagem e temperatura da
adgua e dos procedimentos a serem realizados para: sujeira pesada — sangue, fezes,
vOmitos e outras sujidades protéicas, sujeira leve — sem presenca de fluidos corporeos,
sangue e/ou produtos quimicos;

d) As dosagens dos produtos a serem utilizados dever&o seguir rigorosamente as instrugdes
do fabricante, visando a garantia do servigo executado;

€) Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectacdo
enxdgue inicial, prélavagem, lavagem, aveamento, enxagues, acidulacéo e
amaciamento;

f) A roupa com sujidade leve esta liberada das primeiras etapas do processamento, quais
segjam, umectacdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa

de lavagem.
4.12.6 - Secagem e calandragem daroupalimpa:

a) A pré-secagem se dard com extratores centrifugos que extrairdo a agua de lavagem
residual. Estes maquinarios serdo dispensados sempre que o sistema de lavagem for
efetuado, por meio de lavadora extratora;

b) A secagem se dard por meio de secadores rotativos e depois, enviada a area de
acabamentos,

c) Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, a excecéo das felpudas e

Fundacao Saude

/@  FUNDAGAO r

i Av. Padre Leond Franca, n° 248 - Gavea - Rio de Janeiro/RJ - Brasil — Cep: 22451-000
SAU D E Tel.; 55 (21) 2334-5010
www.fundacaosaude.rj.gov.br



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Salide
Fundacdo Saude

roupas cirurgicas que deverdo ser entregues dobradas tecnicamente. As roupas cirurgicas
deverdo ser embal adas e empacotadas prontas para o processo de esterilizagao;
d) As roupas que ndo seréo passadas na calandra seréo encaminhadas aos secadores onde

serdo secas conforme o tipo téxtil.
4.12.7 — Reparo ereaproveitamento de pegas danificadas:

a) As pegas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padréo de aceitabilidade definido

pelo Contratante, serdo reparadas por costureiras da Contratada;
4.12.8 - Separacdo e embalagem dasroupas limpas:

a) No fina do procedimento de processamento das roupas estas devem ser dobradas e
embaladas com filme pléstico ou embalagens (transparente) que preservem a qualidade e
higiene dos produtos entregues;

b) Os custos com embalagens (para montagem dos kits) sGo de responsabilidade da
Contratada.

c) O controle diario de roupas devera ser realizado de acordo com 0 mapa/ censo diério de
internagdo / ocupacao dos leitos, fornecido pelo servico de enfermagem.

d) A montagem dos Kits devera ser feita por um funcionério da Contratada em conjunto

com 0 servico de rouparia da Unidade.
4.12.9 - Transporte e entrega daroupa limpa a rouparia da unidade:

a) O transporte da roupa limpa da lavanderia da Contratada para a unidade Contratante
devera ser feito em veiculo devidamente adaptado a natureza da carga. O veiculo deve
estar devidamente higienizado para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com alegislacéo vigente.

b) O transporte da roupa limpa devera ser realizado em carro fechado, a roupa devera estar

embal ada em sacos plasticos (transparente).
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c) O tempo entre a retirada e a devolugdo da roupa ndo podera ser superior a 24 (vinte e
quatro) horas;

d) A roupa processada deve ser entregue a rouparia da unidade, separada por tipos de pegas
e natureza de uso, de acordo com as necessidades do Contratante;

€) Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um
empregado da Contratada e outro do Contratante. Sera considerada a diferenca de até
15% (a menos) do peso da roupa limpa quando comparado ao mesmo lote de roupas
sujas.

f) As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatorio
contendo uma relacdo geral, constando o rol da roupa entregue, assim como a anotacao
de ocorréncias, se houver;

g) Os relatérios acima deverdo ser emitidos em 02 (duas) vias, datados, conferidos e
assinados pelos responsaveis da Contratada e do Contratante. Uma das vias devera ficar
com o responsavel do Contratante;

h) As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme
normas de biosseguranca, sob a supervisdo da C.C.I.H. — Comissdo de Controle de
Infeccéo Hospitalar;

i) Toda roupa lavada, que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria, devera ser
separada retornando para a se¢do de rouparia para que seja feito, pela Contratada, um
novo processo de lavagem ou remocgdo de manchas, e desinfeccgéo, ficando isento de nova
pesagem, ndo havendo 6nus para o Contratante;

j) Cabe aContratada proceder ainspecdo das roupas limpas a serem entregues.

4.12.10 - Dos residuos:

a) Ficam a cargo da Contratada as despesas com a correta destinagéo dos residuos solidos,
segundo legislacdo vigente e melhor técnica e tecnol ogias disponiveis.

b) Os residuos solidos de salide eventualmente encontrados junto com as roupas devem ser
segregados, acondicionados e devolvidos para o servico de salde gerador, em recipiente
adequado e com rotulo contendo identificagdo do material e do servico de salide gerador,
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em conformidade com a RDC N° 6, de 30/01/2012 e com o Manual de Processamento de
Roupas de Servico de Salde: Prevencdo e Controle de Risco, 2009, ambos da ANVISA-
AgénciaNacional de Vigilancia Sanitaria.

c) O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de lavanderia
hospitalar deve sempre contemplar as etapas de tratamento e disposicéo final, sempre
obedecendo as normas da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, bem
como alegislacéo vigente;

d) O local reservado a destinagéo final dos residuos deverd estar regularizado junto aos
orgaos ambientais dos poderes publicos, devendo as regularidades de documentacéo
referente a empresa e 0 volume transportado serem devidamente encaminhados ao

Contratante;
4.12.11 - Da prestacao do servico

a) Caberd a Contratada a devolucdo de roupas e objetos, de propriedade da Unidade
Hospitalar ou dos pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar. Estes
itens deverdo ser devolvidos ao servico de enfermagem, através de protocol o;

b) Deverdo ser rigorosamente observados 0s prazos de execucdo dos servicos previamente
estabel ecidos,

c) Além das atividades primarias, devera ser realizada a higienizagcdo do ambiente e de seus
equipamentos, agdes voltadas a prevencado de riscos e a salde dos trabal hadores;

d) Submeter a apreciacdo do Contratante o resultado final do processamento, para avaliacéo
da eficiéncia e eficéacia dos processos utilizados.

€) Apresentar listagem dos produtos utilizados, com ficha técnica, no ato da assinatura do
Contrato e sempre que solicitado pelo Contratante.

f) As unidades de processamento de roupas de servicos de salde devem possuir um
profissional responsavel pela coordenacéo da Unidade.

g) A Licitante tem por obrigac8o, no ato do processo licitatorio, tanto para 0s servicos
prestados nas dependéncias da Contratada quanto para agueles prestados nas

dependéncias do Contratante, de apresentar documentacdo comprovando que o objeto
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socia da empresa € a prestacdo de servigos de Lavanderia Hospitalar, bem como que
possui instalacbes devidamente autorizadas pelos Orgéos reguladores do setor para
exercer aatividade-fim.

h) A unidade utilizada como medida para a contratagdo dos servicos deverd ser o
“quilograma (kg) de roupa coletada”, tendo em vista a facilidade de administracéo e
gerenciamento do contrato e consequente padronizacdo no ambito do Estado.

i) As coletas de roupa suja e entrega de roupa limpa deveréo ser realizadas em horarios que
atendam a demanda da unidade Contratante e que estgjam de acordo com as

especificacdes técnicas definidas em L.

4.12.12 - Produtos de lavagem e saneantes domissanitarios

4.12.12.1 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de produtos de
lavagem e de higienizagao;

4.12.12.2 Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicacdo nos servigos devera
observar regrabasilar de menor toxidade e livre de corantes;

4.12.12.3 Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragéo as
acOes ambientais por estes redlizadas;

4.12.12.4 Observar, rigorosamente, quando da aplicagéo e/ou manipulacdo de detergentes
e Seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescricdes do artigo 44, da Lel Federa
n° 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do Decreto Federal n° 8.077 de 14 de agosto de 2013, as
prescricdes da Resolugdo Normativa MS n° 1, de 25 de outubro de 1978, de cujos itens de
controle e fiscalizacéo por parte das autoridades sanitérias e do Contratante sdo 0os Anexos da
referida Resolucdo: ANEXO | - Lista das substancias permitidas na Elaboracdo de Detergentes e
demais Produtos Destinados a Aplicagdo em objetos inanimados e ambientes; ANEXO Il - Lista
das substéncias permitidas somente para entrarem nas composicdes de  detergentes
profissionais; ANEXO |1l - Especificacbes e ANEXO 1V - Frases de adverténcia para
Detergentes e seus Congéneres;

4.12.12.5 N&o utilizar na manipulacéo, sob nenhuma hipdtese, os corantes relacionados
no Anexo | da Portaria n°® 9/MS/SNVS, de 10 de abril de 1987, em face de que a relacéo X
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beneficio pertinente aos corantes relacionados no Anexo | séo francamente desfavoréaveis a sua
utilizacdo em produtos de uso rotineiro por seres humanos,

412.12.6 Utilizar saneantes domissionérios devidamente registrados no Orgdo de
vigilancia sanitaria competente do Ministério da Salde — artigos 7 e 8 do Decreto Federal n°
8.077, de 14 de agosto de 2013, regulamentaa Lel Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

4.12.12.7 Néo utilizar na prestacdo dos servicos, conforme Resolucdo ANVISA RES n°
913, de 25 de junho de 2001, de saneantes domissanitarios de Risco I, listados na Resolugdo
n°184, de 22.10.2000;

4.12.12.8 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitérios,
conforme Resolucdo RDC n° 34, de 18 de agosto de 2010;

4.12.12.9 Somente aplicar saneantes domissanitarios com substancias tensoativas
anidnicas, utilizadas em sua composi¢do biodegradaveis, conforme disposi¢cdes da Portaria RDC
n°180, de 03 de outubro de 2006, que aprova 0 Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade
dos Tensoativos Anidnicos para produtos Saneantes Domissanitarios, em face da necessidade de
ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a
salide, da necessidade de evitar que a flora e fauna sejam afetadas negativamente por substancias
sintéticas e do atua estagio de conhecimento do grau de Biodegradabilidade das substancias
tensoativas anionicas;

a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposicéo e
biodegradacdo por microorganismos, com grau de biodegrabilidade minimo de 90%,
fica definido como referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade especifica o
n-dodecilbenzeno sulfonato de sddio. A verificagdo da biodegradabilidade sera
realizada pela andlise da substéncia tensoativa anionica utilizada na formulagéo do
saneante ou no produto acabado;

b) O Contratante podera coletar, uma vez por més, ou sempre que entender necessario,
amostras de saneantes domissanitérios, que deverdo ser devidamente acondicionadas
em recipientes esterilizados e lacrados, para analise laboratorial;

c) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela
Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
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laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados de
analise quimica da amostra analisada.

4.12.12.10 Quando da aplicacdo de acool, devera se observar a Resolucéo RDC n° 46, de
20 de fevereiro de 2002 gque aprova 0 Regulamento Técnico para o acool etilico hidratado em
todas as graduacdes e acool etilico anidro;

a) Fica terminantemente proibida a aplicagdo de produtos que contenham o Benzeno, em
sua composicao, conforme Resolugdo - RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, em face
da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicéo da populacdo
face aos riscos avaliados pela IARC - International Agency Research on Céncer, Agéncia
de pesquisa referenciada pela OMS - Organizacd Mundia de Salde, para analisar
compostos suspeitos de causarem cancer, e a categorizacdo da substancia como
cancerigena para humanos, necessidade de resguardar a salide humana e 0 meio ambiente
e considerando os riscos de exposi¢do, incompativel com as precaucdes recomendadas
pelalLe Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, Decreto Federa n.° 8.077, de 14 de
agosto de 2013 e a Lel Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, face aos riscos
oferecidos.

b) Fica proibida a aplicagdo de saneantes domissanitérios que apresentem associagdo de
inseticidas a ceras para assoahos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de

limpeza, nos termos da Resolugdo Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979.

4.12.12.11 Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua
composicdo, fabricagdo e utilizagdo, deverdo ter registro no Ministério da Salude e serem
comprovados mediante apresentacdo de coOpia reprogréfica autenticada — frente e verso do
Certificado de Registro expedido pela Divisdo de Produtos -DIPROD e/ou Divisdo de Produtos
Saneantes Domissanitarios — DISAD, da Secretaria Naciona de Vigilancia Sanitéria do
Ministério da Salide;

4.12.12.12 Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas
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concentragdes e baixos teores de fosfato;

4.12.12.13 A Contratada deve apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a
composi¢do quimica dos produtos, para analise e precaugdes com possiveis intercorréncias que

possam surgir com empregados da Contratada ou terceiros.
5- RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

5.1 A Contratada devera se responsabilizar pela adequacdo dos processos de lavagem
utilizados, sempre que comprovadamente se fizer necessario, e sem 6nus para o Contratante.

5.2 A Contratada devera possuir lavanderia prépria para processamento da roupa, dotada
de condicOes totais a suprir a necessidade - desinfeccdo, higienizacdo, acondicionamento e
guarda de toda a roupa processada de modo que garanta a qualidade dos servicos prestados, bem

como aremocgao e entrega da roupa por meio de veicul os adequados.

5.3 Apresentar manual de Procedimentos da lavanderia, no ato da assinatura do Contrato,
contendo todas as rotinas operacionais abaixo:

a) Organograma da Empresa; Quadro de pessoal, qualificagdo, atribuicdo e jornada de
trabal ho;

b) Fluxograma daroupa nalavanderia;

c) Descricdo dos uniformes,

d) Descricéo de EPIs;

€) Descricdo dos procedimentos da empresa em relacdo a salde dos funcionérios, tais
como: programa médico de prevencao, vacinacdo, orientacdo, tratamentos, etc;

f) Conteldo programatico do programa de desenvolvimento de capacitacdo
profissional;

g) Tempo aplicado no processamento das roupas;

h) Descricdo das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como, a frequéncia de
EXeCcucao;
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i) Descricdo dos equipamentos utilizados para a circulagdo das roupas nas
dependéncias das unidades;

J) Descricao, passo a passo, dos processos de lavagem, para cada tipo de roupa e grau
de sujidade;

k) Tratamento e destinacéo dos residuos solidos do processo de lavagem.

54 Manter arquivo de exames admissionais, periodicos, demissionais, mudanca de
funcdo e retorno ao trabalho, conforme preconiza a NR7 do Ministério do Trabaho e Emprego,
Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional, que compde a Portaria n° 3.214 de
08/06/78 e suas ateragoes.

5.5 Estabelecer Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA, conforme
preconiza a NR9 do Ministério do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n° 3.214 de
08/06/78 e suas ateracoes.

5.6 Manter registro de seguranca e salde ocupacional, conforme preconiza a NR 32 do
Ministério do Trabaho e Emprego, que compde a Portaria n® 3.214 de 08/06/78 e suas
alteragoes.

5.7 Manter registro da caldeira, caso o0 servigo possua, conforme preconiza a NR 13 do
Ministério do Trabaho e Emprego, que compde a Portaria n® 3.214 de 08/06/78 e suas
alteracoes.

5.8 Manter registro e aprovacdo nos orgaos competentes (meio ambiente, defesa civil,

Prefeitura entre outros).

5.9 Manter alvara sanitario / licenca de funcionamento da Unidade de Processamento de
roupas do Licitante, emitido (a) pelo 6rgédo de vigilancia sanitaria estadual ou municipal
competente, conforme exigido pela Lel Federal n° 9.782, de 26 de janeiro de 1999 e Lei Federd
n° 6.437, de 20 de agosto de 1977.

5.10 O documento devera explicitar o tipo de servigo que atende e a origem das roupas a

serem processadas como: servicos de salde.
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5.11 A Contratada, além do fornecimento da méo de obra, produtos quimicos, materiais e
equipamentos e manutencdo necessaria para a perfeita execucéo dos servigos de processamento

de roupas hospitalares, obriga-se a

5.12 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da

legislacdo vigente;

5.13 Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que iréo prestar 0s Servigos,
encaminhando funcionarios com fungdes profissionais devidamente registradas em suas carteiras

de trabalho, a fim de comprovar o vinculo empregaticio;

5.14 Manter seu pessoa uniformizado, identificando-os mediante cracha com fotografia
recente, nome completo e matricula ou n° de registro, provendo-os dos Equipamentos de
Protecéo Individua — EPIs;

5.15 Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais
como: balanga, carrinhos, hamper e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de

propriedade do Contratante;

5.16 Adquirir todo o material de consumo que utilizard na execucdo dos servigos

relativos aos servigos contratados,

5.17 Nomear responséveis pela permanente supervisdo da execucdo dos servigos, com a
misséo de garantir o bom andamento dos trabalhos e garantir que sga mantido o suprimento de

roupas limpas;

5.18 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento

dos seus empregados acidentados ou com mal subito;

5.19 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as

normas internas de seguranca e medicina do trabal ho;

5.20 Instruir seus empregados quanto as orientagdes para prevencdo de incéndio nas areas

do Contratante;
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5.21 Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabal histas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncialegal;

5.22 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabel ecidos, fornecendo todos
0S produtos quimicos, materiais, e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adeguadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pel a boa técnica, normas e legislacéo;

5.23 Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e
equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das instalacbes objeto da

prestacéo dos servicos,

5.24 Executar 0s servigos em horérios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento do Contratante;

5.25 Submeter-se a fiscalizacdo permanente dos gestores do contrato, designados pelo

Contratante;

5.26 Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em
parte, 0s servicos prestados em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da

sua ma execucao;

5.27 Manter durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas nalicitagéo;

5.28 Cumprir a legislagcdo vigente para controle de infecgdes hospitalares, visando
assegurar a qualidade dos servicos prestados,

5.29 Dispor de um responsavel técnico, com formagdo minima de nivel médio, com
capacitacdo em seguranca e sallde ocupaciona e que responda perante a vigilancia sanitéria pelas

acOes ali redlizadas,

5.30 Informar mensalmente ao Contratante a quantidade de instrumentos perfurocortantes
e outros artigos encaminhados junto com aroupa a ser processada;

5.31 O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as
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roupas passam, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, quais sgjam:

a) Coletadaroupa sujano setor de expurgo da unidade;

b) Pesagem e Retirada da roupa suja;

c) Transporte daroupa suja para as dependéncias da Contratada;

d) Recebimento, separacdo e classificagao e daroupa sujana lavanderia;

e) Lavagem daroupasuja;

f) Secagem e calandragem daroupa limpa;

0) Reparo e reaproveitamento de pegas danificadas;

h) Separacéo e embalagem daroupalimpa;

i) Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o hospital;

j) Distribuicéo daroupalimpa nos setores/ andares das unidades hospital ares.

532 A Contratada deverd executar a manutencdo preventiva e corretiva nos
equipamentos utilizados em todo o processamento das roupas bem como proceder a limpeza e
desinfeccéo, de acordo com as recomendagdes dos fabricantes da maguinaria, além de seguir

normas de procedimentos que visem conservar o0 equipamento em bom estado e limpeza.

533 A Contratada devera disponibilizar materiais de consumo em quantidades

suficientes para atender a legislacéo técnica e sanitaria vigente;

5.34 Cabera a Contratada estabel ecer um programa de controle das condi¢des de higiene
envolvendo processos e produtos como andlise de amostras coletadas das maos de
manipuladores de roupas limpas, superficies que entram em contato com as roupas limpas
durante seu acabamento e andlise microbioldgica do tecido submetido ao processo de lavagem,

apresentando resultados/laudos ao Contratante;

5.35 E de responsabilidade da Contratada, observar as consideractes gerais e especificas,
conforme descrito no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Salde: Prevencéo e
Controle de Risco, 2009 da ANVISA - AgénciaNaciona de Vigilancia Sanitéria, tais como:

a) O empregado que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de
protecdo individual (EPI), conforme capitulo de controle de infeccdo, no momento

do recolhimento da roupa, porém, ao abrir portas ou apertar o0 botéo do elevador,
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deve fazé-lo sem luvg;

b) E obrigatério o banho com troca de roupa, ao término do trabalho, para todos os
trabal hadores da &rea suja;

c) Na separacdo, as pegas de roupa devem ser cuidadosamente abertas, puxando-as
pelas pontas sem apertar, para a verificagdo e retirada de objetos estranhos, como
instrumentais, artigos perfurocortantes, de uso pessoal, tecidos humanos, entre outros
provenientes da unidade geradora e que foram encaminhados misturados com a
roupa suja. Além disso, devem ser manuseadas com 0 minimo de agitacao;

d) A frequente higienizacdo das méos pelo pessoal que manuseia roupa suja é essencial
paraa prevencao de infecgoes;

e) A circulacdo do trabalhador entre a area limpa e a area suja deve ser evitada. A
passagem de um trabalhador da area suja para alimpa deve ser precedida de banho;

f) E recomendavel a utilizagio de protecéio para 0s pés ou sapatos e de estrados na érea
de alimentacéo da calandra para evitar que lencgois e outras pecas grandes entrem em
contato com O piso;

g) A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia
higienizacéo das maos,

h) A roupa limpa ndo deve ser transportada manual mente, pois podera ser contaminada
COom microrgani Smos presente nas maos ou roupas dos profissionals,

i) Tanto na area “suja”, quanto na area “limpa” da unidade de processamento, é
obrigatria ainstalacéo de lavatériog/ pias para higienizacdo das maos,

j) Na manipulacdo dos saneantes, principalmente em unidades de processamento de
roupas gque ndo possuem sistema automatizado de dosagem e distribuicdo dos
saneantes, é fundamenta o uso de equipamentos de protecdo individual e que sgjam
seguidas as orientagdes quanto aos riscos quimicos;

k) Os trabalhadores da unidade de processamento de roupas hospitalares devem receber
constantemente orientagoes referentes ao modo de transmisséo de doencgas e controle
de infeccoes,

I) A seguranca do ambiente da unidade de processamento de roupas esté ligada a sua
area fisica; a manutencdo dos equipamentos, méaquinas e sistemas; ao controle dos
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riscos fisicos (temperatura ambiental, ruido, vibragdo, niveis de iluminacdo, umidade
e ventilacdo); ao controle da exposicdo aos produtos quimicos utilizados, a
ergonomia; e aos agentes biol dgicos provenientes da roupa suja, de instrumentos e de

residuos de servicos de salide que porventura venham misturados & mesma.

6 - RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

6.1 Exercer afiscalizagdo dos servicos por técnicos especia mente designados;

6.2 Arcar com todas as despesas de consumo de &gua e energia das dependéncias

colocadas a disposi¢céo da Contratada;

6.3 Disponibilizar area para retirada, expurgo, entrega e armazenamento do enxoval a ser
fornecido de acordo com alegislacéo aplicavel vigente;

6.4 Disponibilizar vestiario com armario guarda roupas;
6.5 Destinar local para a guarda dos produtos quimicos, materiais e equipamentos;

6.6 Inspecionar os materiais de consumo, 0s produtos quimicos empregados no
processamento das roupas, a qualidade do processamento e integridade do enxova da Unidade.

6.7 Orientar a equipe de salde a tomar cuidado para evitar que objetos perfurocortantes,
instrumentos ou outros artigos que possam causar danos aos envolvidos e/ou aos equipamentos

sgjam deixados juntamente com a roupa suja nos sacos de col eta;

6.8 Notificar a Contratada de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos

Servigos;
6.9 Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido em Contrato;

6.10 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias da
UNIDADE, colaborando para a tomada de medidas necess&rias a prestacdo dos servicos,

exigindo sempre aidentificacdo funciona (cracha com foto).

6.11 Fica reservado a0 CONTRATANTE o direito de visita as dependéncias da
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CONTRATADA, para supervisao, sempre que julgar necessario.

6.12 A CONTRATADA devera apresentar a UNIDADE registro dos treinamentos em
servigos realizados, com lista de presenca e contelida programético. O intervalo maximo para

treinamento é de 06 meses;

6.13 Exigir da CONTRATADA documento comprobatério de imunizacdo dos
funcionérios (manter o controle de vacinacdo);

6.14 Exigir da CONTRATADA o correto uso de uniformes; crachas de identificacéo e
equipamentos de protecdo individua (EPI) e coletiva (EPC): protetor facial, oculos, luvas grossas

de borracha de cano curto ou longo, botas de borracha, avental.

6.15 Responder por eventuais transtornos ou preuizos causados aos servicos da
UNIDADE, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRATADA na
execucao do servico gustado;

6.16 Prestar os esclarecimentos que |he forem solicitados, atendendo prontamente as
reclamacgtes da UNIDADE;

6.17 Zelar pela disciplina e organizacdo do ambiente de trabaho, cumprindo e fazendo com
gue sgam cumpridos, irrestritamente, os regulamentos da UNIDADE, inclusive os horarios

estabel ecidos, bem como o
transito de seus empregados nas dependéncias da UNIDADE;

6.18 O pagamento da (s) nota (s) fiscais/fatura, sO sera efetuado mediante assinatura no
verso de cada fatura e preenchimento do relatério de avaliagdo de desempenho mensal
devidamente assinado pelo diretor geral, diretor administrativo e fiscal local de lavanderia da
UNIDADE.

7- QUALIFICACAO TECNICA

7.1 A empresa participante devera apresentar no envelope de HABILITACAO, todas as

documentacOes relacionadas abaixo. A ndo apresentacdo de quaisquer documentos ou a
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apresentacdo de documentos em desconformidade ao estabelecido no presente Projeto Basico
acarretara nainabilitacdo da proposta.

a) A empresa participante deverd apresentar para fins de habilitagdo, comprovagédo de
aptidao para atendimento do objeto da licitacdo, através de um ou mais atestados de capacidade
técnica, devidamente registrado(s) nas entidades profissionais competentes, compativel (is) com
0S Servigos em caracteristicas, quantidades e prazos previstos neste Projeto Basico, para o lote
gue a empresa licitante for concorrer em que comprove haver prestado ou que estgja prestando

satisfatoriamente, servigo de processamento de roupas de servicos de satide.

Para serem considerados aptos a comprovacdo de capacidade técnico operacional o (S)
atestado (s) devera (&0) fazer mengdo a um quantitativo minimo de 40 (quarenta) % compativel
com a complexidade técnica e operacional, do (S) lote (S) que a empresa participante for
concorrer. Para tanto serdo considerados KG de roupas processadas nos servicos atestados, que

deverdo estar declarados no documento.

Para a comprovacdo da capacidade técnico operacional requerida podera a Administracéo
considerar a soma de atestados, desde que os servigos neles informados tenham sido prestados
num mesmo periodo de tempo, provando que a empresa pode alcangar 0 quantitativo minimo
requerido em certo lapso temporal. Os atestados deverdo conter de forma clara o prazo
contratual, com adatado inicio e do fim da prestacéo dos servicos, local da prestacdo do servico,

0 objeto do contrato e 0 Kg de roupas processadas.

b) A licitante deverd apresentar Licenca Sanitaria / Alvara Sanitério, expedida pela
Vigilancia Sanitaria Estadual ou Municipal, nos termos do manua da ANVISA de 2009. Licenca
de Operacdo expedida pelo INEA - Ingtituto Estadual do Ambiente, ou Secretaria do Meio
Ambiente do municipio de instalacdo da empresa referente a atividade de processamento de
roupas hospitalares, nos termos da RDC 06/2012, de 30 de janeiro de 2012.

c) Declaracdo fornecida pela licitante indicando pelo menos um responsavel técnico para

acompanhar a execucao dos servicos.
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8- HABILITACAO

O Licitante classificado com a menor proposta de preco globa por lote, apds a etapa de
lances da sessdo publica, devera apresentar os documentos de habilitagdo técnica previstos no
PB.

9-DOSCUSTOSDO SERVICO E PAGAMENTO

Quando da entrega da roupa processada a mesma devera ser pesada na presenca de um
funcionério da Unidade e outro da Empresa CONTRATADA; esses vaores serdo expressos em
Quilogramas e anotados em mapa de controle diario, que devera constar assinatura dos dois
funcionérios. O mapa de pesagem sera usado como referéncia para confeccéo da Nota Fiscal, o

peso considerado para a emissao da nota sera o da roupa processada (limpa).

10 - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 180 (cento e oitenta dias), contados da data da
assinatura, desde que posterior & data de publicacdo do extrato deste instrumento no Diério
Oficial, valendo a data da publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a

data convencionada nesta clausul a.

11- ANEXOS
Caracteristicas das Unidades- ANEXO |
Formulério de Avaliacéo de Qualidade — ANEXO |1

Modelo de Planilha de Custos — M&o de Obra— ANEXO 111

Rio de Janeiro, 26 de junho de 2017.

Danielle dos Santos
Assessor |V Limpeza e Lavanderia
ID: 5085020-2
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ANEXO |
Caracteristicas das Unidades

1. HEMORIO - Unidade de atendimento ambulatorial e internagdo, com aproximadamente
98 leitos ativos, CTI, banco de sangue e emergéncia. Devido as caracteristicas dos pacientes €
considerada uma unidade critica. Grande fluxo diario de pessoas devido a doacdo de sangue.
Rua Frei Caneca, n° 8 — Centro - Rio de Janeiro/RJ. Tel : 2332-8611

2. IECAC - Unidade de internacdo de pacientes com problemas cardiacos com
aproximadamente 120 leitos ativos, 5 CTls, Centro Cirdrgico e Salas de Hemodindmica. O
ambulatério do IECAC fica localizado em enderego distinto, mas proximo a Unidade e sob a
gestéo da mesma Diregéo.

Rua David Campista, n° 326 — Humaita- Rio de Janeiro/RJ. Tel: 2334-8088/ 2334-8075

3. |EDE - Unidade de internagdo e atendimento ambulatorial, com aproximadamente 19
leitos ativos.
Rua Moncorvo Filho — Centro - n° 90. Rio de Janeiro/RJ. Tel: 2332-8646

4. I[ETAP - Unidade de internacdo de pacientes portadores de AIDS e Tuberculose.
Aproximadamente 70 leitos ativos.
Rua Doutor Luiz Palmier, n° 762 - Barreto — Niter6i/ RJ. Tel: 2607-2005/ 2607-2450

5. HESM - Unidade de internagcdo de pacientes portadores de AIDS e Tuberculose, com
aproximadamente 41 leitos ativos.
Estrada do Rio Pequeno, n° 656 - Taquara— Rio de Janeiro/RJ. Tel:2333-6546

6. HECC - Unidade de emergéncia, CTI, clinica médica, cirurgia geral, pediatria, cirurgia
bariétrica, com aproximadamente 173 leitos ativos.

Rua General Osvaldo Cordeiro de Faria n°466 — Marechal Hermes — Rio de Janeiro/ RJ. Tel:
2332-1131
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7. CPRJ - Unidade em emergéncia em psiquiatria, ambulatério, com oficinas de
capacitacao, com aproximadamente 23 |eitos ativos.
Praca Coronel Assuncéo S/N° - PracaMaué— Rio de Janeiro/ RJ— Tel: 2332-5677

8. HEAN - Unidade de clinica médica com internagdo, com aproximadamente 63 leitos
ativos.
Rua Carlos Seidl, 785 — Cgu - Rio de Janeiro / RJ - Tdl: 2332-4571

Fundacao Saude
J#s,  FUNDAGAQ
{%’; r

4 Av. Padre Leond Franca, n° 248 - Gavea - Rio de Janeiro/RJ - Brasil — Cep: 22451-000
SAU D E Tel.; 55 (21) 2334-5010
o www.fundacaosaude.rj.gov.br




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Salide
Fundagdo Saude

ANEXO [

FORMULARIO DE AVALIACAO DE QUALIDADE

UNIDADE: EMPRESA:
NOTA FISCAL: COMPETENCIA:
1. CRITERIOS

1.1.Na avaiacéo devem ser atribuidos ao formulério de Avaliacdo de Qualidade dos Servigos 0s
conceitos “Muito Bom”, “Bom”, “Regular” e “Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos valores
3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e O (zero) para cadaitem avaliado:

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:

= Loca darouparialimpo e organizado;

= Inexisténcia de sujidade nas roupas;

= Todas as balangas aferidas;

= Todos os hampers limpos,

= Todos os carros de roupa suja com tampa;

= Funcionario fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPI;
= Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;
= Recolhimento de roupas em todos os setores da Unidade;

= Distribui¢do de roupas e kits em todos os setores da Unidade.
BOM - Refere-se a conformidade parcia dos critérios:

= Local da rouparia parcialmente sujo e desorganizado;

= QOcorréncia de manchas e sujidade nas roupas;

= QOcorrénciade 01 (uma) das balangas sem afericao;

= Qcorréncia de hampers quebrados e sujos (50%);

= Ocorréncia de carros de roupa suja sem tampa e sujo (50%);
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= QOcorréncia de funcionarios fixos e treinados no setor, uniformizado e sem EPI;
= Ocorréncia de materiais e produtos padronizados em quantidade insuficiente;
= Qcorréncia de ndo recolhimento de roupas em 01 setor;
= QOcorréncia de ndo distribuicdo de roupas e kits em todos os setores da Unidade (01 setor)
REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:
= QOcorrénciade roupas em varios locais, que ndo seja préoximo a execucdo de procedimentos invasivos,
= QOcorréncias por falta de recolhimento de roupas 2 a 3 setores da Unidade;
= Expurgo sujo e molhado.
PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

= Presenca de roupa suja pelo chéo;

= Qcorréncia de roupas suja préoximas ao paciente, local de preparo de medicamentos, salas de
procedimentos,

= Carro de roupa suja sem tampa (todos)

= Uso incorreto dos sacos nos hampers;

= Hampers sujos e transbordando;

= Rouparia, oferecendo risco de acidentes;

= N&o distribuicdo de roupas nos setores (todos);

= N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de lavanderia sem motivo ou sem
comunicagdo com o contato do Contratante;

< Funcionario sem uniforme e EPI incompleto;
= Materiais, técnicas ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
= Vestidrios sujos,

CONCEITOSDA PONTUACAO A SER UTILIZADO EM TODOSOSITENS:

MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO
03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 01 (um) ponto 0 (zero) ponto
Fundacéo Saude
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1. MODULOSE ITENSDE AVALIACAO

MODULOS ITENSAVALIADOS

A.1l. MATERIAL (Sacos, insumos de costura)

A.2. Técnicas de Lavagem

MATERIAL, TECNICA E EQUIPAMENTO

A A.3. Equipamentos (hampers, carros de transporte, balancas,
méaquina de costura)
B.1. Quantidade — Equipe Fixa
B PESSOAL B.2. Apresentacdo-Uniformizacdo
B.3. Equipamento de Protecdo Individual (EPI)
FREQUENCIA C.1. Cumprimento do cronograma e das atividades
INSPECAO DOS SERVICOS D.1 - Avdiagao direta nas areas
DISTRIBUICAO DE ROUPASEKITS E 1 - Avaliacdo da prestacéo do servico

RESULTADO DA AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGCOS DE LAVANDERIA

2. MODULO A - MATERIAL, TECNICA E EQUIPAMENTOS

. Variaveis Nota
MODULOA 1 Ahalisadas 3 2 ! 0 Atribuida

. Todos os p p
A.1. Materia rodutos Produtos de ma Produtos de ma

fornecido pr Produtos de qualidade e qualidade e

fornecidos de boa . . -
resistenciae quaidade regular. guantitativo quantitativo
MATERIAL qualidade suficiente. insuficiente.

TECNICA E
EQUIPAMENTO

- Roupas lavadas | Roupaslavadase Roupas com .
A.2. Técnicas ~ . presencade Roupas sujas e
conforme padrdes parcialmente =
de Lavagem . sujidade e amassadas.
estabelecidos. amassadas.
amassadas.
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Todos os
equl pament_os Houve afaltade Houveafdtade | Houveafatade
foram fornecidos . . . .
dronizados e um item doisitens diversositens
A3 P sto padroni zado, padronizados, padronizados,
Equi a-rﬁentos identificado conforme conforme conforme
quip S especificado no especificado no especificado no
conforme
ecificado no Termo de Termo de Termo de
=P Referéncia. Referéncia. Referéncia.
Termo de
Referéncia.
NOTA TOTAL MODULO A:
3. MODULO B - PESSOAL
. Variaveis Nota
MODULOB Analisadas 3 2 1 0 atribuida
Néo atende o
ndmero de
funcionérios
operacionais para
adrea. Ocorrem
, , Néo atende o atrasos e fatas
Numero de NUmero de , .
N S ndmero de sem reposi¢do
funcionario funcionario L .
. . funcionérios diariado quadro
B.1. operacional operacional operacionais e/ou com postura
Quantidade/ | determinado para | determinado para per . P
L . ! . ~ determinados para inadequada,
Equipefixa aarea. Mantém aarea. Néo . ~ .
. L aarea. Nao desrespeitam as
fixo os mantém fixo os e . .
S o mantém fixo os chefias e demais
funcionérios. funcionarios. S R
funcionérios. profissionais de
salide da area, sdo
PESSOAL agressivos no
relacionamento
com os colegas,
falam alto etc.
Uniformizado .
Uniforme
completamente .
. incompleto. Usam
€COmMo no Uniforme de uso
descritivo. Uniformes completo, pecas
B.2. . - . : pessoad,
Apresentacio Uniforme limpo, incompleto, rasgado, sujo, resentam
P e & passado eintegro | passado elimpo, | amarrotado. Usam s?j')i dades no
. L e portando com identificagdo | o gorro, unhas >
Uniformizagdo LT ; . uniforme cabel os
identificagdo funciona. compridas e usam
. soltos, usam
funcional. Os aderecos. aderecos e barba
cabelos presos e €0
- por fazer.
utilizando gorros.
NOTA TOTAL MODULO B:
Fundacéo Saude
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4. MODULO C - FREQUENCIA

Fundagdo Saude

p Variaveis Nota
MODULOC | Analisadas 6 2 ! 0 Atribuida
A frequénciade A frequénciade A frequer_miade A frequénciade
) . lavanderiatem s
lavanderiatem lavanderiatem . . lavanderia ndo tem
. ) ocorrido parcialmente .
ocorrido conforme | ocorrido desconforme . ocorrido conforme
- . . } conforme rotina - .
rotina preconizada rotina preconizada B L rotina preconizada
preconizada diaria,
C.1l diaria, semanal, diaria, semanal, didria, semanal,
; semanal, mensal.
Cumprimento mensal. Apresenta mensal. Apresenta Apresenta mensal. Apresenta
FREQUENCIA | do cronograma | cronograma checado, | cronograma checado, P cronograma checado,
g . cronograma checado, g
edas eoimpresso de e oimpresso de . eoimpresso de
S - ~ e oimpresso de =
atividades execucdo da execucéo da execucio da execucdo da
lavanderia esta lavanderia esta gao . lavanderia ndo esta
. . lavanderia esta :
assinada pelo assinada pelo . assinada pelo
. . assinada pelo .
responsavel da responsavel da . responsavel da
. P responsavel da .
empresa e da érea. empresa e da érea . empresaedaérea
empresa e dadrea
NOTA TOTAL MODULO C:
5. MODULO D - INSPEGAO DOS SERVIGCOS
Relacdo dos itens a serem vistoriados e suas respectivas pontuagdes para as Situacbes encontradas
durante as vistorias computadas no modulo D:
. Variaveis Nota
MODULOD Analisadas 6 2 1 0 atribuida
Em quantidade . . Em .ql.Jam' dade . Em gganu dade
suficiente e Em quantidade insuficiente, com | insuficiente, com
; insuficiente, eem | precério estado de | precério estado de
perfeito estado de . . .
: perfeito estado de limpezae limpezae
limpezae . ~ ~
CONSEIVacED. em limpezae conservacdo. Falta | conservagdo. Falta
790, conservacao. forragdo com sacos | forragdo com sacos
D.1. todos os setores. . .
Forrados com apropriados em 50 | apropriados em 50
Hampers Forrados com .
o - sacos apropriados, | % dossetoresda | % dos setores da
INSPECAO sacos apropriados, . ) :
. capacidade de Unidade. Unidade.
DOSs capacidade de ~ . .
~ ocupacéo Capacidade de Capacidade de
SERVICOS ocupagao " - .
o permitida de 2/3 ocupacdo ocupagdo acima do
permitidade 2/3 " -
do volume. permitidade 2/3 | volume permitido,
do volume.
do volume. de 2/3.
Carroslimpose | Presencade pouca | Presengade grande| Todos os carros
D.2. Carro em quantidade quantidade de guantidade de sujos, em
roupasuja | suficiente, perfeito sujidade nos sujidade nos quantidade
estado de carros, em carros, quantidade insuficiente e
conservacao, todos quantidade insuficiente, necessitando de
Fundacéo Saude
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com tampa. suficiente, perfeito | necessitando de reparo, todos os
estado de reparos, 50% ou carros sem tampa.
conservacao, até mais sem tampa.
49% dos carros
sem tampa.
NOTA TOTAL MODULO D:
6. DISTRIBUICAO DE ROUPASEKITS
< Variaveis Nota
MODULOE Analisadas 3 2 L 0 atribuida
Todas as pecas 50 % das pegas com
Todas as pegas limpas, presencade Roupas
limpas, passadas e parcia mente sujidades, apresentando
E.1 Roupas em quantidade passadas e em parcia mente sujidade, amassadas
suficiente a quantidade passada e einsuficientesa
N demanda diéria. suficiente a insuficiente a demanda diéria.
DISTRIBUICAO demanda didria demanda diaria
DE ROUPASE
KITS Todos os kits 50 % dos kits com
Todos os kits limpos, presencade .
limpos, passados e parciamente sujidades, Slj:;[jsazgr?tandc;s
E.2 Kits em quantidade passados e em parcialmente jidece, a
- . einsuficientesa
suficiente a quantidade passado e L
- AP demanda di&ria.
demanda diéria. suficiente a insuficiente a
demanda diéria. demanda diéria.
NOTA TOTAL MODULO E:
MEDIA GERAL OBTIDA DASAVALIACOES
Pontuacdo a ser obtida apds a realizagdo de cada avaliagdo, conforme tabela e critérios estabelecidos DEOA 45

neste Anexo

CALCULOS PARA OBTENCAO DOSVALORESA SEREM FATURADOS:

Cada total da pontuacdo por moédulo, aplica-se peso percentua diferenciado, que € obtido mediante a
divisdo deste total pelo respectivo peso (%), compondo assim o resultado da avaliacéo de qualidade dos
servigos de limpeza. Vide quadro ilustrativo (exemplo) abaixo:
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TOTAL DE PONTOS DOS PESO (%) NA OBTIDA
MODULOS AVALIACAO

A (9 0,15 60
B (9) 0,15 60
Cc© 0,20 15
D (21) 0,50 a2
E (3) 0,20 15

RESULTADO DA AVALIACAO = 192

O resultado de cada avaliagdo tera como teto maximo 192 pontos.
CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO:

Sera apurada mensalmente a média diaria dos funcionérios operacionais, atuando diretamente em cada
Unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela Contratada e multiplicado
por 100, gerando assim valor numérico para efeitos de fatura.

O resultado da apuragéo do contingente terd como teto méximo 100 pontos.

Meédia de frequéncia mensal / Efetivo proposto x 100

RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS:

Para obtencdo do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliactes de Qualidade e do Contingente
de Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme verificado abaixo:

TEw PONTUAGAQ IVISOR RESULTADO
Resultado das Avaliaces 192 0,50 384
Contingente de Operacionais 100 0,50 200
VALOR FINAL PARA FATURA = 584

8.2. INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERACAO DA FATURA:

LIBERACAO DE 100% DA FATURA DE 400 A 584 PONTOS

LIBERACAO DE 95% DA FATURA DE 300 A 399 PONTOS

LIBERACAO DE 90% DA FATURA DE 250 A 299 PONTOS

LIBERACAO DE 80% DA FATURA DE 200 A 249 PONTOS

LIBERACAO DE 75% DA FATURA ABAIXO DE 199 PONTOS
Fundacéo Saude
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AVISO IMPORTANTE: Os numeros apurados em todas as avaiacOes ou operagdes matematicas
realizadas para obtencdo dos valores para fatura, obrigatoriamente serdo nimeros naturais, néo devendo
ser utilizados casas decimais e/ou arredondamentos.

; Fundacéo Saude
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ANEXO 111

MODEL O DE PLANILHA DE CUSTOS- MAO DE OBRA

MAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL
(PREENCHER POR CATEGORIA)

Descricéo da Categoria:

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1 Composicdo da Remuneracdo Valor (R$)

A Salério Base

B Adicional Periculosidade

C Adicional Insalubridade

D Adicional Noturno

E Hora Noturna Adiciona

F Adicional de Hora Extra

G Intervalo Intrgjornada

H Outros (adicional de funco)

TOTAL DA REMUNERAGAO

MODULO 2: BENEFICIOSMENSAISE DIARIOS

2 Beneficios M ensais e Diarios Valor (R$)

A Vale Transporte

; Fundacéo Saude
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B Café daManha

C Auxilio alimentagdo (Vales, cesta basica, etc.)

D Assisténcia médica e familiar

E Reciclagem /Treinamento

F Seguro de vida, invalidez e funeral

G Outros (especificar)

TOTAL DE BENEFICIOSMENSAISE DIARIOS

Nota: o vaor informado devera ser o custo rea do insumo (descontado o valor eventualmente pago pelo

empregado).
Insumos Diver sos Valor (R$)
A Ferramentas
B Equipamentos

C Suprimentos

D Uniformes

E EPI's

F Outros (especificar)

TOTAL DE INSUM OS DIVERSOS

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAISE TRABALHISTAS

Submaodulo 4.1 - Encargos previdenciérios, FGTS e outras contribuicles:

Fundacéo Saude
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4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuices Valor (R$)

A INSS 20,000% |
B SESI ou SESC 1,500% i
C SENAI ou SENAC 1,000% i
D  |INCRA 0200% |
E Saléario Educagéo 2,500% i
F FGTS 8,000% |
G Seguro acidente do trabalho (SAT x FAP) 3,000% i
H | SEBRAE 0600% |

TOTAL 36,800% |

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios e FGTS, a serem preenchidos na coluna %, sao aqueles
estabelecidos pelalegislacdo vigente. Empresa atingida pela desonerac&o da folha de pagamento referente ao
item"A" desse médulo. Nota 2: Percentuais incidentes sobre a remuneracao.

Submaodulo 4.2 - 13° (décimo terceiro) salério

4.2 13° (décimo terceiro) salario % Valor (R$)
A 13° (décimo terceiro) salario 8,333% i
Subtotal 8,333% :
B I n<?| QenC| a do§ encargqs previstos no Submaodulo 4.1 sobre 13° 3,067%
(décimo terceiro) salario -
TOTAL 11,400% |

; Fundacéo Saude
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Submoédulo 4.3 - Afastamento M ater nidade

4.3 Afastamento M ater nidade % Valor (R$)
A Afastamento maternidade 0,266% i
B Incidéncia dos encargos previ stos no Submédulo 4.1 sobre 0,098%
Afastamento Maternidade -
TOTAL 0,364% :
Submédulo 4.4 - Provisdo para Rescisdo
4.4 Provisio para Rescisio % Valor (R$)
A Aviso prévio indenizado 0,420% i
B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado 0,034% i
C M ultg do FGTS e contribuic¢des sociais sobre 0 aviso prévio 0,017%
indenizado -
D Aviso prévio trabalhado 1,944% i
Incidéncia dos encargos do submaédulo 4.1 sobre aviso prévio 0
| trabaihado 0.715% 1.
Multado FGTS e contribuigdes sociais sobre 0 aviso prévio 0
P | trabaihado 0078% .
TOTAL 3,208% )
Submaodulo 4.5 - Custo de Reposi¢éo do Profissional ausente
45 Composicdo do Custo de Reposicdo do Profissional Ausente % Valor (R$)
A Férias e terco constitucional de férias 11111% |-
B Auséncia por doenca 1,389% i
C Licenca paternidade 0,021% i
D Ausénciaslegais 0,278% i
E Auséncia por Acidente de trabalho 0,030%

; Fundacéo Saude
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F Outros (especificar)

Subtotal 12,829% |
G Irggfjg; ad(io;rir;::;ri?;zl d;)u :gtrgédulo 4.1 sobre o Custo de 4,721% -
TOTAL 17,550% |
Quadro - Resumo - Modulo 4 - Encar gos Sociais e Trabalhistas
4 M ddulo 4 - Encar gos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
41 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicoes 36,800% |
4.2 13° (décimo terceiro) salario 11,400% |
4.3 Afastamento Maternidade 0,364% i
44 Custo de rescisio 3,208% i
45 Custo de reposicdo do profissional ausente 17,550% |
4.6 Outros (especificar)
TOTAL 69,321% |
Quadro - Resumo de custo por empregado
M &o de obra vinculada a execucgéo contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A Maodulo 1 — Composi¢ao da Remuneracéo i
B Modulo 2 - Beneficios Mensais e Diérios i
C Maodulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros) i
D Maodulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas i

; Fundacéo Saude
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VALOR TOTAL POR EMPREGADO

Quadro defuncionarios por Unidade (estimado)

COLETOR 12X36 | COLETOR 12X36

SUPERVISOR DIURNO NOTURNO
HEMORIO 1 4 4
IECAC 1 4 2
|EDE 1 2 0
IETAP 1 2 0
HESM 1 2 2
HECC 1 6 4
CPRJ 1 2 0
HEAN 1 2 2

CONSUMO ESTIMADO SERVICO DE LAVANDERIA

Unidade M édia peso de roupas (kg) mensal |M édia peso deroupas (kg) diério
HEMORIO 9.154,08 kg 305,14 kg
IECAC 10.228,31 kg 340,95 kg
|[EDE 986,88 kg 32,90 kg
IETAP 2.543,66 kg 84,79 kg
SANTA MARIA 5.471,33 kg 182,38 kg
HECC 29.906,16 kg 996,88 kg
CPRJ 2.147,31Kg 71,58 Kg
HEAN 1.837,70Kg 61,26 Kg
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CUSTOS CONSOL IDADOSLAVANDERIA
QUANTITATVO CUSTO
UNIDADES QUS';;(')T(QT)V Ol “MensaL ToTAL MENSAL S‘;ﬁi&
9 Kg) TOTAL
HEMORIO, IECAC, IEDE, IETAP,
HESM. HECC, CPRJ. HEAN 2.075,85Kg 62.27544KG | R$ R$
SUBTOTAL R$ R$

CUSTO UNITARIO DOSSERVICOS

Base de calculo: 62.275,44 kg/més
Total mensal (R$)
Item
Custo de M&o- de- Obra R3
Despesas indiretas para a execucdo do
servico (Equipamentos, InstalagOes,
Produtos Quimicos, Embalagem, | g
Transporte, Outros).
Custo Total Mensa R$
Custo unitério (62.275,44 kg/més)

; Fundacéo Saude
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CUSTO TOTAL DOS SERVICOS

Unidade | (A) Quant. Mensal | (B) Custo | (C) Customensal | Custototal Semestral p/
roupalimpa unitério L avagem roupa unidade
Kg/més (A xB)
HEMORIO 9.154,08 kg R$ R$ R$
IECAC 10.22831kg [R$ R$ R$
IEDE 986,88 kg R$ R$ R$
IETAP 2.543,66 kg R$ R$ R$
SANTA R$ R$ R$
MARIA 5.471,33 kg
HECC 29.906,16 kg [R$ R$ R$
CPRJ 2.147,31Kg R$ R$ R$
HEAN 1.837,70Kg R$ R$ R$
Fundagéo Saude
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