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H TERMO DE REFERENCIA

LIMPEZA E DESINFECGAO DE SUPERFICIES HOSPITALARES

1.0BJETO

1. Prestagéo de sendgo d mpezs o desinkeogso do sparfiss, iseno marke conclgge
méo de obra,

de matena\s, . induindo 4o de jardins
em todas as das Unidades de saude sob a gestao da
Fundagéo Satde/RJ.

1.2, 0s senvios de limpeza e desinfeccéo hospitalar a serem contratados se enquadram como
senvigos confinuados, pois a sua intemupgao pode comprometer a continuidade das atividades da

4 i pacientes e , e sua contratagao deve
estender-se por mais de um exercicio financeiro.

13. Os senvicos oonmuos na drea de nmpeza e desinfecgao hospitalar, aqui definidos
& qualidade usuais de mercado e

arcuadam 56 como Sarige comum.
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2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os senvigos relacionados & saude piblica possuem incontestavel relevancia junto a
Sociedade, néo apenss por ratare do malor bem elado pelo direio, mas ambém pe\a
deiicadeza
publoos & onstaramaris quesunnada oo 4 mieia © Sous USuAoD. A Fundacaa Saude/RJ tem
r excelénci médico-hospitalar e d
Corelatas, prncipamants com rolagao & atidade g6 Impea nosprialer Daudo a sso
realizamos um levantamento em todas as Unidades de saude que sob a gestdo da Fundagdo
Saide/RJ sobre a estrutura fisica, 0s gastos de materiais, o efefivo necessario para a execucéo
dos senvicos e as particularidades de cada local onde os Servigos serdo executados.

2.2. Alimpeza é um problema de dificil solug@o para diversos setores da sociedade. E esse tipo
de senvigo prestado dentro de uma unidade hospitalar deve receber atencao especial, desde
setores administrativos até os setores criicos. A limpeza hospitalar realizada por empresa
especializada iré contribuir para diminuir as infecgoes hospitalares, gerando beneficios a todos os
envolvidos. Os pacientes intemados, na maioria das vezes debilitados, ao contrairem um:

infecgo hospitalar tendem a permanecer mais tempo hospitalizados, gerando desgastes aos
mesmos e mais onus para a Administragao.

2.3. Diante dos fatos relatados podemos entender a importancia do servico licitado o presente
Termo de Referéncia, pois a execugdo do servigo de acordo com todas as normas sanitarias, de
seguranga e ambientais existentes concementes a atividade de limpeza hospitalar, realizado por
empresa que demanstrar aptidao, experiéncia e solidez no ramo a que se dedica, sera a garantia
de beneficios a instituigdo e a populagdo que utiliza o servigo piblico de satde.

2.4. Para a formagdo de lotes foram utilizados os seguintes critérios:
« Foram relacionados 4 (quatro) lotes sendo que cada um deles incluem 1 unidade de grande
pore o demais uidados do pequeno porto quo sero ateridas polo processo

. o , viabiliza a a
execugio dos senvigos e do consumo do malenal de limpeza

3.REFERENCIAS NORMATIVAS

Todos 0s senigos executados e os materiais fornecidos para a execugdo dos mesmos devem
seguir as seguintes referéncias normativas Portaria n°15, de 23 de agosto de 1988 ANVISA;
Manual de Processamento de Artigos e Superficies em Estabelecimento de Saude. Ministério da
Salde, Brasilia,1994; Resolugéo RDC n° 14, de 28 de fevereiro de 2007; Resolugdo RDC
de 28 de fevereiro de 2007; Manual Técnico de Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Hospitalares e Manejo de Residuos. BAMICOMLURB, 2010; Seguranga do Paciente em Senvigos
e Satde — Limpoza o Desinfecgdo de Superliies — Agéncia Nacional de Vigiancia Sanitéria -
ANVISA — 2010; RDC N°42, de 25 de outubro de 2010; Normas Regulamentadoras: NR 5 -
Comissao Interna de Prevengao de Acidentes, NR 6 - Equipamento de Protegao individual, NR 7 -
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, NR 9 - Programa de Prevencéo de Riscos
Ambientais, NR 24 - Condigoes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho, NR 32 -
Seguranga e Satde no Trabalho em Estabelecimentos de Saide, Instrugao Normativa 6, de 23
de dezembro de 2013,

4.CLASSIFICACAO DAS AREAS

Atualmerte, a classificagdo das dreas vem sendo questionada, pois o risco de infecgao ao
paciente esta relacionado aos quais el

érea em que el se encontra. Mas, essa dlassificagao auxiia em aigumas estraté ntra a
transmissao de infecges, além de facilitar a elaboragéo de procedimentos para limpeza e
desinfecgo de superficies em senvicos de satde (Limpeza e Desinfeccdo de Superficies —
ANVISA = 2010).

4.1. Areas crilicas: s&o 0s ambientes onde existe risco aumentado de transmissao de infecgao,
onde se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos. Sao exemplos desse tipo de area: Centro Cirtrgico (CC), Centro Obstétrico
(CO), Unidade de Terapia intensiva (UT), Unidade de Dialise, Laboratério de Anaiises Clinicas,
Banco de Sangue, Setor de Hemodinamica, Unidade de Transplante, Unidade de Queimados,
Unidades de Isolamento, Bergario de Alto Risco, Central de Material e esteriizagao (CME),
Lactrio, Senvigo de Nutrigao e Dietética (SND), Famécia e Area suja da Lavanderia.

4.2. Areas semicrilicas: 540 todos 0s dos por pacientes

infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas. Sao exemplos desse lipo de
area: enfermarias e apartamentos, ambulatérios, banheiros, posto e enfermagem, elevador e
comredores.

4.3, Areas n : 50 todos 0s d d
de salide ndo ocupados por pacientes e onde nao se realizam procedimentos de risco. Sao
exemplos desse tipo de area: vestiario, copa, areas administrativas, almoxarifados, secretaria.

5. DE LIMPEZA DE
A limpeza consiste na a idad i inanimadas ul\llzandnr
se meios mecanicos (ficgao), fisicos saneantes), em

S
periodo de tempo. ndependentemente da area a ser mglsmmaa oimportante é a remogao




mecénica da sujidade e néo simplesmente a passagem de panos umidos para espalhar a
sujidade (Limpeza e Desinfecgao de Superficies - ANVISA - 2010)

5.1. Limpeza concorrente: 6 o processo de limpeza realizado diariamente, com a finalidade de
remover a sujdade, organizar o ambiente e repor o material de higiene. Nesse procedimento
estdo incluidas a impeza de todas as superficies horizontais, de mobilirios e equipamentos,
portas e maganetas, parapeitos de janelas, e a limpeza do piso e instalages sanitérias

5.2. Limpeza terminal: é o processo de limpeza elou desinfecgao mais completo, incluindo todas.
as superfcies horizontais e verticais, infernas e extenas. E realizada na unidade o paciente apds

alta hospitalar, transferéncias, obitos ou nas intemagdes e longa duragao (programada). O
procedimento inclui a limpeza de paredes, pisos, tetos, todas as. superﬂcles ‘mobiliarios e
equipamentos, com a finalidade de remover a sjidade e diminuir a contaminagao ambiental, além
de abastecer o material de higiene.

6. TECNICAS DE LIMPEZA

6.1. Limpeza Umida — Consiste na utiizagéo de 4gua, como elemento principal da remogao da
sujidade, podendo ser processo manual ou mecanico.

6.2. Limpeza molhada — Consiste na utizagéo de dgua abundante, como elemento da remogao
da sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente para a impeza terminal.

6.3. Limpeza seca — Consiste na retirada de sujidade, po ou poeira sem utizagao de agua.

6.4. Limpeza com jatos de 4gua ~ trata-se de altemativa por meio de limpeza realizada com
equipamento com jatos de agua sob presso, sendo destinada predominantemente a limpeza
terminal. Sua utiizagéo sera precedida da avaliagéo da necessidade pela CONTRATADA.

7. TECNICAS DE DESINFECGAO

Adesinfecgao & o processo fisico ou quimico que destréi todos os microrganismos patogénicos
de objetos inanimados e superficies, com excegéo de esporos bacterianos. Tem a finalidade de
destruir microrganismos das superfiies de servigos de satde, utiizando-se solugao desinfetante.
E utilizado apés a limpeza de uma superficie que teve contato com matéria organica. Definem-se
como matéria organica todas as substancias que contenham sangue ou fluidos corporais. Sao
exemplos: fezes, urina, vomito, escarro e outros (Limpeza e Desinfecgao de Superficies ~ ANVISA
—2010).

O tratamento de superficies com malena organica difere de acordo com o local e o volume do
com pequena q

arande auanidada de matéria organica.
7.1. Técnica de desinfecg@o com pequena quantidade de matéria organica:

Remover a matéria organica com papel toalha ou pano e proceder & limpeza, utiizando a técnica
de dois baldes.

Se pisos ou paredes:

« Realizar, nmpeza com saba na superficie a ser desinfetad
cam o aadiado rdo ou mop

Apés T impeva. aplicar o desinfetants na érea que fol reirada a matéra orgarica, deixardo
0 tempo necessario para agdo do produto (seguir orientagao do fabricante). Se necessario,
realizar enxégue e secagem.

Se mobiliario:

« Realizar limpeza com sabao ou detergente na superficie a ser desinfetada, com o auxiio de
panos de moblia;

o Apés limpeza do mobiliario, realizar a fricgao com alcool a 70% ou outro desinfetante
definido pela CCIH (Comisséo Controle de Infecgo Hospitalar).

7.2. Técnica de desinfecgao com grande quantidade de matéria organica:

« Remover a matéria orgénica com auxiio do rodo e da pa;

« Desprezar a matéria organica, liqida, no esgoto sanitario (tanque do expurgo ou vaso
sanitario). Caso a matéria organica esteja no estado solido, acondicionar em saco plastico,

mnlorme FGRSS (Plano de Gerencwamemo de Residuos de Servigo de Saude). Utilizar EPI

o Procedera hmpeza iizando  Genica de dois baldos;
« Seguir 0s mesmos passos indicados na técnica de desinfeccdo com pequena quantidade
de matéria organica.

8. SANEANTES DOMISSANITARIOS

Para que a limpeza atinja seus objetivos, tora-se imprescindivel a utiizaggo de produtos
saneantes, como saboes e detergentes na diluigo recomendada. Em locais onde ha presenga de
matéria organica, toma-se necessaria a utlizagao de outra categoria de produtos saneantes, que
580 0s chamados desinfetantes.

8.1. Desinfetantes — s&o agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superfiies, sendo divididos
segundo o seu nivel de afividade em: alto, médio ou baixo.

8.2. Detergentes de baixo nivel (sanificantes) - séo aqueles destituidos de agéo turbeculicida,
esporicida e virucida, devendo ter baixa toxidade.

8.3. Hipoclorito de sédio 1% - atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Utilizado para
desinfecgao de superficies fixas, exceto metais, devido sua agao corrosiva.

8.4. Detergente — séo substancias tensoativas, soliveis em 4gua e dotadas de capacidade de
emusiicargorduras  mantr reskluos em suspenso. 80 llzados para impeza ce agos @
superficies

8.5. Alooois — o mais utizado 6 o 8lcool etlico, por possir maior atividade germicida, menor
custo e toxidade. O alcool deve ser de uso hospitalar. O uso em acrilco, borrachas e tubos
plasticos ¢ contra indicado, pois pode danifica-ios.

9. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAOQ

9.1. Equipamento de protegao individual - EPI— tem por finalidade a protegéo do individuo
durante a realizagéo das tarefas. E composto poréctlos, vas grossas do boracha cano
longolcurto, avental impermeavel e descartavel, masc: cartavel méscara N95, gorro
descartavel, botas e sapatos fechados e |mpem\eavels capa de chuva, cintos de seguranga para
Janelas, vidros e outros.

92 Equpamento de protosdo coletiva - EPC - tem porfralidads a potegdo coltv durar a
realizagao de fas. Comp: cones, fitas zebradas e
outros.

10. EXECUGAO DOS SERVIGOS
10.1. Servigos executados em diversas areas

10.1.1. Limpeza elou desinfecgo de piso, teto, rodapé, parede, marquise, parapeito, janela
(vidro, armacao e parapeito), porta, macaneta, interruptores, divisdria, cortina, persiana, luminaria,
grade, espelho, moveis (cama, colchéo, travesseiro, bergo, balcéo, mesa de cabeceira, cadeira,
mesa, polirona, bancadas...), instalag@o sanitaria, escada, elevador, equipamentos hospitalares.
(respirador, incubadora, maca, suporte de soro...), coletor de detrito (comadre e patinho), extintor
de incéndio, televiszo, telefone, lixeira, impeza extema de aparelhos de ar condicionado e
ventilador, bebedouro, armarios, sala de necropsia (geladeira, bancada, mesa...) e dispensadores
(face interna e externa).

10.1.1.1. Nas insituigdes em que a limpeza e desinfecgo dos equipamerios (respiradores,
incubadoras... for atribuido ao profissional de impeza o mesmo deve ser capacitado para tal

comos fora de uso e sob a supenvisao da
chefia do setor.

10.1.1.2. Alimpeza ser realizada alimpeza terminal

leve ser realizada uando em 4 ficas, em areas semicriicas

e mensalmente em areas nao criticas.

10.1.1.3. Nas areas criicas e semicriicas da unidade s&o proibidos procedimentos que espalhem
poeira como uso de vassouras, espanadores, panos secos e aspiradores de po, devendo ser
ttiizada a varredura dmida

10.1.2. Abastecimento, sempre que necessério, com papel toalha, papel higiénico & sabonete
liguido, com a limpeza intema e externa dos dispensadores.

1.3 Limpeza  desineogso termial d s, camas, cochdes, ravesssiros, mesas de
cabeceiras e suporte de

10.1.4. Limpeza e & las de necropsia, anexos e utenslios,
inclusive com recolhimento dos resusuus apus cada Dmced\mento

10.1.5. Varredura e/ou lavagem de patios internos e extemos, calgadas, entradas e saidas da
unidade.

10.1.6. Limpeza com agua e sabo com remogéo de manchas de pisos e paredes.
10.1.7. Poda e rega didria de jardins, gramados, jardineiras € vasos com plantas.

10.1.8. Acondicionamento, transporte intemo & extemo dos RSS (residuos de servicos de saide),
obedecendo a RDC i 306, de 07 de dezembro de 2004, da ANVISA e Norma Técnica 42-60-01,
de 05 de maio de 2003, da COMLURB.

10.1.9. Limpeza com 4gua e sabéo e desinfecg@o com alcool 70% dos patinhos e comadres (o
ato de desprezar os residuos (fezes e rina) é responsabilidade dos funcionrios do setor).

10.1.10. Os res!duos st setores deveréo ser coletados no minimo quatro vezes ao dia ou quando
se fizer necessario, ou quando o contetido da lixeira ocupar 2/3 do volume total. Deveré ser
Fansporiato com Sogurangs &m carto com tampa para lcal apropriado

lacrar a caixa é
momento do recolimento.

10:1.10:1.Recolimento da cava do materis pericoraros, ae deverd ostar lacrada (o ato de
tor) e

10.1.10.2. O armazenamento intemo temporario de todos os residuos ndo podera ultrapassar o
periodo de 04 (quatro) horas. O carrinho (contéiner) néo poderé circular com sua tampa aberta e
devera sofrer higienizagao apés cada retirada dos residuos.

10.1.10.3. Na utilizagao dos elevadores d haver &0 dos horarios de retirada
interna dos residuos de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outros materiais.

10.1.11. Troca da areia das caixas coletoras de cigarros.
10.1.12. Limpeza e polimento de metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras e etc.

13. Enceramento dos pisos com cera inodora antiderrapante propria para utiizagao em
unidades hospitalares.

10.1.14. Limpeza intema e extera das geladeiras em uso nos setores e da geladeira de.
cadaveres.

10.1.15. Limpeza interna e externa dos vidros.

10.1.15.1. Na face extema com exposigéo a situagao de risco, pode ser necessario para a
execugao dos servigos a ullizagao de balancins manuais ou mecanicos ou ainda andaimes.



10.1.16. A periodicidade da execugao dos servigos devera seguir o Manual de Procedimentos e
Rotinas de cada Unidade.

10.2. Desinsetizag - A

10.2.1. Desinsetizar, desratizar, descupinizar, sequindo orientages da Fiscal e da CCIH
(Comisséo de Controle de Infecgao Hospitalar) da unidade, todas as areas da unidade.

1022.0s insetizaga iizagéo deverao ser realizados

10.222.1. O senvigo de descupinizagéo deverd ser realizado quando solcitado pela Unidade.

10.2.2.2. Esta frequéncia podera sofrer alteragdes de acordo com os produtos utilizados e a praga
a ser exterminada, devendo ser previamente acordado com a unidade.

10.2.3. A aplicagao de produtos obedecera as normas do INEA (Instituto Estadual do Ambiente) e
deveré serrealizada por profissional habilitado, na companhia de um responsavel da unidade.

10.2.3.1. Este profissional devera estar uni lizando os EPls érios e possuir
carto individual de identificagao.

10.2.4. A CONTRATADA devera entregar a unidade, no prazo maximo de 10 dias, certificado de
comprovagao que descreva os procedimentos realizados, assinado por um responsavel técnico
habilitado.

10.2.5. A CONTRATADA devera apresentar & unidade o laudo lecmco dos produtos que estao
sendo utilizados, que deverao ser registrados no Ministério da Satd

10.2.6. A CONTRATADA devera apresentar a Licenga Ambiental Simplificada — LAS emitida pelo
INEA para empresas de controle e vetores e pragas urbanas, caso o Servico néo seja
subcontratado.

10.2.6.1. Este senvigo podera ser subcontratado.

10.2.7. No caso de ineficacia dos procedimentos, a empresa ficara obrigada a repetilos, sem
6nus para a CONTRATANTE.

10.3. Limpeza elou Desinfecgao de anexos

10.3.1, Deveré ser realizada a limpeza e desinfecgo interma das ambuiancias e onibus coletores
das unidades. Com o materiais sacos de lixo, alcool
gel, lixeiras, dispensadores ...)

10.4. Tratamento de piso

10.4.1. Tratamento e manutengao de pisos com bases acrlicas (corredor, hall, rea administrativa,
quartos...).

10:42.Este procediment deve s camposto por produts como:removedr,base seadors,
restaurador. Esta pode sofrer variagoes

marca utiizada.

10.4.3. Este servigo devera ser de acordo coma
podendo ter intervalos de 30, 60 ou mais dias.

da marca utilizada,

10.4.4. Nao ¢ indicado o tratamento de piso em areas como emergéncias e Unidades de
Tratamento intensivo - UTI, devido ao atto tréfego e dificuidade de interdicéo (exceto quando a
unidade realiza tal interdicao). Nos centros cirirgicos e obstétricos nao sao recomendados pois
podem interferir na condutibilidade do piso. E, nos lavabos e expurgos, devido a presenca de
maior umidade do piso, o tatamento pode tomé-lo mais escorregadio (Limpeza e Desinfecgao de
Superficies — ANVISA - 2010).

10.5. Se

igos de plantio e manutengao de jardins

10.5.1. Limpeza de areas ajardinadas, com poda de arbustos de arvores de pequeno porte;
adubagao; combate a pragas; retirada de ervas daninhas; corte de grama rente ao solo; rega.
didria; capina e rogada de todo o mato existente nas areas ndo gramadas, laterais e vias de
acesso; manutengao e limpeza dos vasos com plantas omamentais das areas administrativas
(todos os insumos serdo fomecidos pela CONTRATADA).

10.5.2. Nas Unidades néo contempladas com jardineiro fixo o servigo devera ser prestado através
de cronograma mensal. Para que o servigo atenda todas as necessidades da unidade, podera ser
necessaria a permanéncia do jardineiro na unidade por mais de 1(um) dia.

10.5.3. Nas Unidades contempladas com jardineiro a rogadeira devera ser fixa na unidade.

11. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1. Quanto 4 mao de obra alocada para a prestagao de servigos:

11.1.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
encaminhando elementos com nivel de instrugao compativel com a fungao a ser realizada,
devidamente registrado em sua carteira de trabalho.

11.1.2. Alocar os funcionérios que iro desenvolver 0s senvigos contratados somente apds efetivo
treinamento pertinente & limpeza hospitalar, que deve incluir: nogdes de higiene pessoal, rotina do
trabalho a ser executado, conhecimento dos principios e técnicas de limpeza. A CONTRATADA
devera apresentar registro do treinamento que seus funcionérios receberam ao Fiscal da unidade,
antes dos mesmos serem locados em seus setores.

11.1.3. Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, que obrigatoriamente devem possuir
o minimo nivel médio de instrugao, com a miss&o de garaniir, o bom andamento dos trabalhos,
i senigos executados.

11.1.4. No ato da selego, 0s colaboradores que forem admitidos pela CONTRATADA, antes do
inicio de atividades na saude, para a prépria atendendo

& normativas da mesma, devero ser vacinados contra: Hepatite B, Antitetanica, Febre Amarela
Influenza. Fica impossibilitado de desenvolver as atividades no local de trabalho o colaborador que
nao atender a essas exigéncias.

11.1.4.1. Manter o controle de vacinagao, nos termos da legislago vigente, dos funcionarios
diretamente envolvidos na execugao dos servigos, com o Fiscal da Unidade.

11.1.5. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus funcionarios acidentados ou com mal stbito, por meio de seus encarregados.

11.1.6. Substitir, no prazo de 24 (vinte € quatro) horas, 0 empregados que no satisfagam as
condigdes requeridas para a natureza do servio mediante a solicitagao com justificativa do
encarregado da CONTRATADA ou do Fiscal da Unidade.

11.1.7. Fomecer equipamentos de protegzo individual (EP1) e coletiva (EPC) - protetor facial,
Goulos, luvas grossas de borracha de cano curto e longo, botas de borracha, sapato fechado e
impermmaavel avoral impormeavel 6 dostaravel, maseara com o o carvat, masoara
descartavel e N95, gorro descartavel, capa de chuva, cinto de seguranca para trabalhos em parte

alta, placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas (de acordo com os produtos utilizados e a fungao
desempenhada pelo funcionario).

11.1.8. Fomecer sem onus para os funciondrios 04 (quatro) uniformes por ano a seus
empregados, sendo: 01 (um) uniforme na admissao e mais 01 (um) a cada quatro meses.
(Convengéo Coletiva de Trabalho 2015/2016, 47° Clausula).

11.1.9. Manter seu pessoal uni fechado @s (nos
momentos de lavacao) cal, camise. louca o identfioadot edians crachaa. Zoimo) pm que
0s mesmos se apresentem com aspecto adequado, limpo, unhas aparadas, cabelos protegidos,

barbeados e sem adomos (NR 32 — Seguranca e Satde no Trabalho em Senvigos de Satide).

11.1.10. A CONTRATADA devera primar, através de treinamento e capacitagéo periédica dos
funcionarios, pelas boas praticas de otimizagao de recursos, com economia no consumo de
energia (especialmente elétrica), 4gua e materiais. O controle efetivo de todos os materiais
objetiva a redugéo dos custos e também a redugéo dos residuos gerados, que & fator essencial na
presenvagao do meio ambiente.

11.1.11. Supenvisionar a frequéncia de seus funciondrios através de métodos para realizar o
controle da assiduidade.

11.1.12. Assegurar-se de que o nimero de empregados alocados para o senvigo é suficiente para
o bom desempenho das atividades

11.1.13. O efetivo de méo-de-obra necessério a realizagéo do servigo sera mantido pela
CONTRATADA de qualquer quer por érias, por
licenga médica ou por qualquer outro fator, aimediata

11.1.14. A CONTRATADA deveré realizar, de acordo com o cronograma trimestral,treinamento

ra seus funciondrios, elaborado e aplicado por profissional de nivel superior, devidamente
habilitado, em conjunto com o Fiscal da unidade, criando estratégias que venham resgatar a
importancia do trabalho desenvolvido pelos funcionérios, técnicas adequadas para a execugao
plena das rotinas e melhoria na seguranga do trabalho, instrugéo dos processos de trabalho,
principios de higiene pessoal, risco biolégico, risco quimico, sinalizagao, rotulagem, EPI, EPC e
procedimentos em situagdes de emergéncia.

11.1.15. Os treinamentos das dreas crilicas deverdo ser realizados no proprio setor,
acompanhado do Fiscal da unidade e, sempre que possivel, do responsavel pelo setor, com a
finalidade de faciliter o e possibilitar o técnicas ensinadas.

11.1.15.1. O profissional responsavel pelo treinamento deveré realizar o acompanhamento
semanal (minimo de 8h) da execug@o dos senvigos, avaliando as técnicas utilizadas pelos
funcionarios, com o objetivo de garantir a educagao continuada dos mesmos.

111,16 A CONTRATADA deverd adequar 0s espagos fisicos fomecidos pela unidade para o
deposito de materiais & Podendo ser fisica
dos locas, além do fornecimento de armarios individuais, prateleiras, tablados, estufas, geladeira,
armarios de materiais... (Portaria 3214/78, NR 24)

11.1.17 Responder pelo fornecimento aos seus profissionais, até o timo dia il do més anterior,
de vale-refeigao, previstos no PAT (Programa de Alimentagao do Trabalhador), que goze de
ampla aceitagéo em estabelecimentos comerciais em todo o teritério do Estado do Rio de
Janeiro, bem como pelo (crmecnmentu de vale-ransporte, para uiizagao efetva, por seus

Iho e vice-versa (Lei °7 418, de
16/12/85, a\terada pela Lei n° 5 619 de 30/09/87). Esses beneficios consituem parte integrante
da contratagao, 0 bom e atividades descritas neste
Termo de Referéncia.

11.1.18 Manter vi pelo regime da C:
Leis do Trabalho, com subordmacao iararauica (arigo 3008 CLT), sandd responeavel pelo
pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais
e trabalhistas, além de seguros, indenizagdes, taxas e tributos pertinentes, de acordo com a
Legislagao Trabalhista e Acordo/Convengao Coletiva em vigéncia. A inadimpléncia da
CONTRATADA para com estes encargos no ransfere & CONTRATANTE a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato,

11.1.19 Manter encarregados responsaveis pelos senvigos, capazes de tomar decisoes
compan‘ve\s com os compromissos assumldos e com a misséo de garantir o bom andamento dos.
trabalhos. E: terdao e , quando houver

a0 preposto o CONTRATANTE & tomor o providéncias pertinentes.

11.2 A CONTRATADA devera manter Comisséo Intema de Prevengao de Acidentes - CIPA,
considerando o nimero total e trabalhadores nos servicos, para o fiel cumprimento das normas e
dalegislagao pertinente (NR 5 — Comissao Interna de Prevengéo de Scidentes — CIPA).

11.3 A CONTRATADA deveré zelar pela disciplina e organizago do ambiente de trabalho,
cumprindo e fazendo com que sejam cumpridos, irrestritamente, os regulamentos da unidade,
inclusive os horérios estabelecidos, bem como o transito de seus empregados nas dependéncias
da unidade.

11.4 Manter o “Livro de Ocorréncias”, que ficara sob sua guarda, onde serdo registradas todas as



imeguiaridades e ocorréncias relativas & execug@o dos senvigos durante os tumos, o qual serd
visado pelo Fiscal da unidade.

11.5 Tomar todas as pm\ménclas © cumprir a5 obrigacoes esiabelecidas a kgisagdo do
acidente de
conexdo com eles, ainda que o  2cidents s verifique nas dependéncias da ndade

11,6 Tomar providéncia quanto & reclamacdes levadas a seu conhecimento pelo Fiscal da
unidade e prestar os esclarecimentos que e forem solcitados.

11.7 Comprovar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, os pagamentos de salérios, apolice de
seguro contra risco de acidentes de trabalho, quitagao de suas obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias, em relag&o & unidade, respeitando-se os prazos estabelecidos em lei para as
diversas obrigagdes.

11.8 Assumir as responsabilidades previstas e exigidas em lei, em caso de eventual ocorréncia
de acidente de trabalho, providenciando as medidas que se fizerem necessérias, em tempo habil,
assim como, comunicando a ocorréncia ao fiscal do Contrato.

11.7 A CONTRATADA devera apresentar no méximo em 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato 0 Manual de Procedimentos e Rotinas, contendo tipos de limpeza e cronograma de
execuao.

11.8 A CONTRATADA devera apresentar o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais
{PPRA) ¢ 0 Programa de Corirle Mo de Satide Octpadioral (PCVISO) derko da aldade o
de acordo pelas Normas NR’s, em especial a NR 7, NR
9eNR 32, no pram méaximo de 30 dias apés a assinatura do contrato.

Da prestagéo do servigo na Unidade contrante

1. Ler o relatério e plantao anterior a fim de conhecer as ocorréncias registradas;
2. Constatar a chegada dos funcionarios e fazer o encaminhamento dos mesmos para as
tarefas;

X a distribuigéo d e materiais érios para a0 d
tarefas determinadas;
Perconer s éreas do Hosplal que st sob sua esponsablidade @ soulorar problemas
que porventura existam e registra-los;
Contlara ircagao dos nclondros o torito dus refeiodes:
Verifica uiiizado no
Vetficar  assicuidade da Impeza das dreas stames;
Percorrer os postos de d G0 de altas;
Verificar a limpeza das unidades de \nlemspao (quartos, enfermarias e areas de servigos)
sob seu controle;
10. Proceder 4 reviséo minuciosa dos quartos, por ocasido das altas dos pacientes;
11 Veticar a impeza o amumagao sfeluaca pelos fnciorios sob sus supervsio;
12. Orientar os funcionarios sobre as prioridades dos servi
15, Atonder dar piofidaro & chamaias do wgénde, Itayorpendo a oina sempre que
necessério, auxiiando seu pessoal na realizagao de qualquer tarefa que exigir rapidez e
urgéncia;
- Fazerlangamenios o Lo de Ocomencias, dos senigos execiados @ das omisstes,
especificando as justificativa
15. Organizara distibulgdo de area, providenciando escals de rabalo nas diversas dreas
do Hospital e Ambulatério;
16, Tor contiacimento ds ot ds Impazs o desirieosso:
17. Guar da 4o estética das 4 de
550! portaria, recepgao, salas de vlsl'a oriine o roas afns:
18, Zatr pels bon abreseriagio & higions do possosl om Sonvco:
19. Responder pela produtividade & cnma de rabalho do pessoal sob sua supensdo;
20. Fiscalizar as seguintes afividad nidades criicas e
semicriicas, dos banheiros, azuleps‘ vasos e pias, ccmservagao e aparéncia de méveis,
impeza de parades, cortinas, persianas, divisérias, batentes, portas, vidros, espelhos &

>

coNon
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21. Ter conhecimento da otina de hmpeza e desinfecgao;

22 Fiscalizar as des: impeza dad
semiorloas, d dos banhelms‘ azuls)os Vasos & pas, consenagio @ aparénda da méveis,
limpeza de

23. Exigiro dens e di

24. Fiscalizar os senvigos executados pelos funcionarios em sua érea de a(uagao‘
25. Comunicar a chefia, qualquer ocoréncia ou iegularidade verificada;
26. Contribuir para evitar qualquer acidente de trabalho;
27. Receber e encaminhar a chefia de enfermagem os objetos esquecidos pelos pacientes,
funcionrios do hospital e visitantes;
28. Executar s atividades afins para o bom funcionamento dos servicos de limpeza hospitalar;
29. Responsabilizar-se pelas reclamagdes quanto 4 eficiéncia dos senvigos de limpeza e
assepsia hospitalar;
. Manter contato permanente com a chefia do mspl'a\ afim de prever solugdes para
problemas ligados aos servigos e suas técnit
. Proceder alimpeza e desinfecgao completa Gos auartos,banheiros @ dreas comuns a0
Hospital e setores administrativos
2. Recolner residuo, entulho e esvaziar cinzeiros;
33. Recolher qualquer objeto esquecido e entrega-lo ao supervisor;
34. Consenvar os méveis e omamentagdes;
35. Lavar e encerar as dreas ndo acarpetadas;
36. Limpar paredes, janelas, vidragas, persianas, cortinas e carpetes;
37. Suprir as 4reas de material de hlg\ene pessoal quantas vezes forem neoessénas (papel
toalha, papel h iquido), forecer di material
suficiente a atender a demanda,
38. Executar os servi
direta, salvo rotinas;
39. Awiliar no de moveis 3
40. Desempenhar Ia refas afins que Ihe forem alnbu!d
41. Toda e qualquer ocorréncia significativa devera ser registrada o Livro de Ocorréncias, que
deve permanecer na Unidade onde o sevigo esta sendo prestado;
As tarefas executadas deverso ser registradas no Livro de Ocorréncias

@
28
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11.2. Da execugéo dos servigos

11.2.1. Prestar os servigos dentro dos parametros e rofinas estabelecidos, fomecendo todos os
prodios, materisis, uersilos  equipamertos em quamwdade suclente boa qualidade e
tecnologia adequada para
aceitas pelas normas e \egls\aqoes vigentes, em especla\ aNR-32— Seguranga e Satde no
Trabaka em Senvigos de Saide ¢ 0 Manusldo Segirana do Pacierte em Senigos de Saike —
Limpess & Desiniongao de Superfiies . ANVISA 2010

11.2.2. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Fiscal da Unidade referente a qualquer anormalidade
que verificar na execugao dos servios.

1123, por event , por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquerénus a CONTRATANTE para que ndo haja interrupgao
dos servicos prestados.

11.2.4. Elaboragéo da rotina, da escala e pelo avel técnico

da empresa em conssonancia com o Fiscal da Unidade.

11.2.5. Elaborar check list para acompanhamento e comprovagao das limpezas terminais
executadas nos setores, que deverao ser assinados pelo responsével de cada setor onde o
servigo foi executado.

11.2.6. A CONTRATADA devera cumprir as orientagdes do Manual de Procedimentos e Rotinas.
da Unidade.

11.2.6.1. Caso a Unidade néo possua manual préprio, a CONTRATADA deve apresentar no prazo
méximo de 30 (trinta) dias aps a assinatura do contrato o Manual de Procedimentos e Rotinas.
elaborado por responsavel técnico.

11.27. Considerara de dos hordrios de servigos

com os horarios de funcionamento das dependéncias da Unidade, e quando preciso, executando
0 servigos em hordrios notumos ou finais de semana.

11.3. Dos materiais a serem fornecidos

11.3.1. No ANEXO lllestéo relacionados os quariitativos estimados de materiais a serem

fomecidos a cada Unidade necessérios 4 perfeita exectczo dos senigos. Caso o Fiscal da

Unidade avalie a de realizar U Novos parao bom
senvicos, oragoes poderdo sor o i

CONTRATADA

11.3.2. A CONTRATADA dever formecer todos os itens de materiais e produtos para limpeza e
desinfecg@o que tenham esgotado, em prazo inferior ao de suprimento normal, evitando a falta
esses insumos ou mudargas na metodoiogia do senico em quakuer periodo da fomada de
trabalho, materiais as pre que
necessério.

11.3.3. A CONTRATADA fornecera os seguintes materiais: sabonete liquido neutro refil 800 ml;
sabonete liquido bombona; papel toalha branco luxo de boa qualidade e alta absorgao (folhas ou
roldo); papel higiénico branco luxo de boa qualidade e alta absorcao (30m e 300m); alcool gel de
uso hospitalar; cera liuida; removedor de cera; lustra mével; aromatizador de ambiente;
inseticida; desengraxante; desencrostante; multiuso; sabo neutro biodegradavel; hipociorito de
s6dio 1% PRONTO USO; lcool a 70% para superfiie; desinfetante germicida; desinfetante floral;
pasta sapondcea; impa vidros; pedra sanitéria; discos verde, preto & bege; impa inox; panos de
limpeza; panos descartaveis; flanela; fibra branca e verde; luvas; capote descartavel; mascara
descartavel; mascara N95; méscara com filtro para vapores organicos; sacos para
acordicionamerio do todos os fpos de residuos;cabas coletoras para materais perfuro. |
cortantes o 15317, 13, 201 sk

caixa coletora perfuro cortante para residuo QHVIT\\DD cabeleira mop um\do cabe\e\m mop po e
Gomels matoriats uiizados parh mpesa 6 dasiniocsae.

11.3.4. Os sacos para acondicionamento de todos os tipos de residuos deverdo ser reforcados e
ter espessura minima de 0,08 microns. Nas cores e simbolos de acordo com a RDC 306/ANVISA,
sendo adotada para residuo comum a cor azul ou verde, residuo infectante a cor branca, residuo
para tratamento a cor vermelha e para residuo reciclével, quando realizada separagao pela
wnidade, saco incolor.

11.3.5. Serdo adotadas duas colorages de luwvas:
- Verde - usada nas superficies onde a sujidade é maior (banheiro, piso, lixeiras, efc).
- Amarela — usada em mobiliarios (mesa, cadeira, cama de paciente, porta, etc)

11.3.6. E obrigatéria a utilizagao de bomba de diluigao nas unidades que utilizam produtos
diluidos.

11.3.7. Entregar ao Fiscal da unidade a Ficha de Informagéo de Seguranca de Produto Quimico —
FISPQ e copia dos Certificados de Registro no Ministério da Satide de todos os produtos

uiizados n uricade, emitidos em nome dos fomecedores do produto, com vaidads na data de
aquisigao e com as basicas dos

11:38. Todos os produos devem ser acondiconados de forma que i percam suss
pela ANVISA - Agéncia Nacional de

Vigilancia Sanitaria.

1139 Todos os produios deslnfe'ames @ sanearios ulzados doverdo ter o dodo regstr
ANVISA e 56 p utiizad: H(C Controle de Irﬂecpao
Hnspw.alar) elouFiscal da umdade

11.3.10. Em situagdes de infecgao por
respondam por apenas um principio ativo especifico poderao ser solcitados desinfetantes
baseados nessas condigoes, por tempo determinado, desde que justificado tecnicamente pela
CCH da unidade, validado pela Administragéo.

11.3.10.1. Nao poderdo ser exigidas marcas especiicas de produtos & empresa. Deverd ser

formecido o principio ativo e ficaré a cargo da empresa o fomecimento das FISPQs dos produtos,
para serem analisadas e aprovadas pelos orgaos acima

11.4. Dos equipamentos a serem fornecidos



11.4.1. No ANEXO lllestéo relacionados os quantitativos minimos estimados dos equipamentos a
serem fomecidos a cada unidade necessérios a perfeita execugo dos servicos. Esses

o coma da Unidade, objeti
Cumprimento dos manueis ¢ roinas o lrmpera & consenagao.

indo o

11.4.2. A CONTRATADA devera fomecer todos os itens de para
executar os servicos de- hmpeza e desi nfecgao & 0s mesmos deverao ser repostos ao término,
avaria ou desgaste, et do senigo qualquer periodo da jomada
de trabalho, o omecimento & da unidade sempre
que necessrio

11.4.3. A CONTRATADA foreceré os seguintes equipamentos: dipensadores de papel toaiha
(rolao ou folhas); dispensadores de papel higiénico para todos 0s sanitérios (rolinho ou rolo);
dispensadores de sabonete liquido; dispensadores de alcool gel; bombonas; extensor LT; baldes
de superficie, baldes; borrifadores; carrinho de limpeza multifuncional com conjunto de balde e
espremedor adaptado; mop pd; mop &gua; escadas extensivas; xeras idenificadas com ampa
& acionamento por pedal; lixeiras com rodas; de residuos; kit imp

rodo para piso com borracha dupla e cabo de a\ummo ou pléstico na cor azul; vassouras de cabo
do akumio oupléstco ra cor i vassoura po gar pd cata-caacomcabo do alumiio ou
pléstico na cor azul; aplicador de cera; vasculho de teto; enceradeira industrial; suporte par:

Caas coletoras e materals ariro.cortanes (amarvos campatiels com a3 caves fomecidas:
bomba de diluigao para saneantes; lavadora e secadora de piso automatica; maquina lava a jato;
méquina de cortar grama e demais utensiios para impeza e desinfecgao.

11.4.4. Os dispensadores (sabao, alcool gel, papel toalha e papel higiénico) fomecidos devem ser
padronizados para toda a unidade e constituidos de material plastico de alta resisténcia e
durabilidade.

11.4.5. Para as lixeiras deverdo ser utlizadas, a fim de facitar o descarte dos residuos, lixeiras na
cor branca, com efiquetas adesivas, com a inscrigao *Residuo Infectante” e lixeiras na cor azul,
com etiquetas adesivas, com a incri¢do “Residuo Cnmum As lixeiras devem ser constituidas de
material rigido, o pedal deve ser ligado & tampa por haste rigida (minimo de 3 cm de espessura),
sem reentrancias que facilitem o acimulo de residuos.

11.4.5.1. A CONTRATADA devera fomecer, caso solicitado, lixeiras de residuos reciclaveis (RDC
306/04, CONAMA 275/01), sob a supervisao da fiscalizagéo.

11.4.6. Os rodos e vassouras deverzo ter cabos de aluminio ou pléstico na cor azul
11.4.7. As pas deverao ser do tipo cata-cata com cabo de aluminio ou plastico na cor azu

11.4.8. Os borrifadores, bombonas e potes dos saneantes diluidos devem ser padronizados, com
tampa e etiquetados. A etiqueta deve conter nome do produto, data da preparagdo, validade, hora
& nome do responsavel que acompanhou a dilligao.

1143, 05 coneineres paa recokimerto dos reskiuos dos setores ¢ ansporteaié s abrigos
temporarios poderao de 1201, 2401 1, de acordo com nidade.

11.4.10. Maquina lavadora e secadora de piso automatica a bateria e elétrica, com produtividade
minima de 1.600m?/h, tanque de 4gua limpa com capaclﬂade minima de 401, nas unidades em que
ototalda (éreas for igual ou maior de 10,000,

11.4.11. A méquina lava a jato devera ser fixa em cada Unidade.

11.4.12. Amaquina de cortar grama devera ser fixa nas Unidades com jardineiro no quadro
efetivo.

11.4.13. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas necessarias & operagéo e
manutengo dos equipamentos utiizados na execugao dos servigos.

11.4.14. A CONTRATADA devera manter os manuais de rotinas, mantteng&o preventiva e
corretiva dos equipamentos utilizados na unidade para eventuais consulas.

11.4.15. Wentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensiios de sua propriedade, tais
como: lavadoras, enceradeiras, mangueiras, carrinhos, escadas e outros, de forma a no serem
confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

11.4.16. Manter todos os uensiios arios & execugao d
periiias condigoes da uso, devendo os danifiados serem subsltuios &m ald 24 (i  qualro)
haras, Os equipamertos eeticos devem ser dotados de sistema de proteg8o, de moco a evar
danos na rede elétrica

11.5. Disposicdes Gerais

11.5.1. Ressarcir o Estado outerceiros por qualquer dano ou prejuizo causados por seus
empregados ou prepostos, no desempenho de suas fungdes ou em conexao com eles.

1152 Responder por eventuais transtomos ou prejuizos causados aos senigos da unidade,
provocados por ineficiéncia ou iregularidades cometidas pela CONTRATADA na execugao do
servigo ajustado

11.5.3 Dar ciéncia imediata a autoridade competente das anormalidades ocorridas durante a
execugdo dos senigos.

11:54. Designar um responsével térico da empresa, com experiancia comprovada,atavés do

curriculo, certificadt tad Técnica,
que fcara pel e i de memdos de
execugao realizados pelos Bros do undade, pela adequagao, atuali
tinas ajustadas, devend presente pelo menos uma vez por semana na

unidade para reallzagéo da educagdo continuada

115.4.1. Este profissional devera apresentar cronograma de treinamento trimestral para os
funcionarios da unidade, elaborado em conjunto com o Fiscal da unidade, criando estratégias que
venham resgatar a importancia do trabalho desenvolvido pelos funcionrios, técnicas adequadas
para a execugdo plena das rotinas e melhoria na seguranca do trabalho, instrug&o dos processos
de trabalho, principios e higiene pessoal, risco biolégico, fisco quimico, sinalizagéo, rotulagem,
EPLEPC e procedimentos em situagdes de emergéncia.

11550 das & fticas devera ser realizado no propr do
Flsca\ da Unidade e, sempre que possivel, do responsavel pelo selor coma finalidade de faciltar
possi

11.5.5.1 Este servigos,
avaando s lcricas Uizadas pslos funcionarios, com o objetivo de gararmra educa(;ao
continuada dos mesme

115.5.2 O Fiscal da Unidade devera estar presente nos treinamentos, assinar a lista de presenga
com contetido programtico e ficar com uma copia do documento.

1158, Designar um responséel tcrico da empresa. com experiéncia comprovada, atravss de

cumculo riificados, At Técnica, capacitado
gararmr a d dentro das normas de boa pratica e
thdade ‘compativeies com o objeto do contrato, que ﬁcara responsavel pelo acompanhamento e
contratuais, q le materiais fomecidos, equipamentos

disponibilizados e necessidade de troca dos mesmos, pememas relacionadas aos funcionarios
da unidade e qualquer outra inconformidade encontrada ou apontada pelo Fiscal da unidade.

1157, Nas unidades em que o efefivoforigual ou nfeior a 70 funciorérios as visitas de
P ser realizadas

115.7.1. Nas unidades om que o efefivo forigual ou superior a 71 funcionérios as vistas de

e realizadas por causa da educagéo
continuada
115.8. Documentos a serem entregues 4 Di Unidade:
115.9. D daimunizagao dos

115.9.1. Copia dalista de presenga com contetido programético dos treinamentos realizados (o
intervalo méximo para treinamento ¢ de 03 meses).

11.5.9.2. Apresentar a Fwscalwzaqéo da mwdade para efeito de controle, na data de inicio do
contrato, uma relagao 1 (uma) foto 3x4 dos que comporao as equipes,
com s dados pessoais do cada un, nimero iy fegito. et ér da GTPS - Catti de
Trabalho e Previdéncia Social, atuai st admisséo e
demisséo do empregado.

11,510 Fica proibida a utlizagéo de cordas para execugdo de senvigos de limpeza extema de
vidros.

11.5.11 Todos 0s produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos & prévia apreciagéo
& aprovagao da Comiss&o de Controle de Infecgo Hospitalar — CCIH da unidade contratante.

11.5.12 As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas,
observarao o disposto na Portaria n° 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Satde, no Manual de
Procedimento de Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Satide do Ministério da Satde —
1994 e no Manual de Controle de Infecgao Hospitalar do Ministério da Saude — 1985.

11.6. Nota Fiscal para pagamento:

11.6.1. A CONTRATADA devera encaminhar as notas fiscais para abertura de processo de
pagamento ao local onde for realizado o evento de Atesto de Notas, para que sejam atestadas
pelos responsaveis.

11.6.2. O faturamento dever fixos com
méo do obra 6 08 csios 6% matorials Utlzados o acordo ‘com a necessidade do senvigo.

11,6.3. Os valores das notas fiscais emitidas devem ser compativeis com os percentuais obtidos
na Avaliagao de Qualidade do Servigo. E obrigatéria a apresentagéo das documentagdes abaixo:

. Folha anabicn o mée da compstinc da ot Flacel e s corsts o meemo éimers s
funcionérios previsto

Certificado de Regu\andade G FaTs - CRF;

Arquivo Social);
Comprovarte quitado do recolhimento mensal do FGTS e INSS, que poderé ser referente a
competéncia da nota Fiscal ou da competéncia anterior;

Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e & Diida Ativa da Uniao.
Avaliagao de Qualidade do Senvigo elaborada pelo Fiscal da unidade de que o servigo foi
prestado a contendo, conforme modelo que consta no Anexo V.

-

ao

-0

12. OBRIGAGAOES DA CONTRATANTE
12.1. Ao Diretor Geral e Administrativo da unidade compete:

12.1.1. Definir drea fisica na unidade para ocupagao pela CONTRATADA para depésito de
materiais e para vestiario de seus empregados de acordo com a Portaria 3214/78, NR 24.

12.1.2. Fiscalizar a adequagéo da rea fisica ocupada pela CONTRATADA (prateleiras, tablados,
armérios, geladeira, estufa...), que devem estar em conformidade com as exigéncias do Ministério
do Trabalho e Emprego - MTE. Comunicando imediatamente a Fundagao Satde, qualquer
imeguiaridade encontrada.

12.1.3. Designar um Fiscal, que devera ser agente piblico com dedicagéo excusiva para
desempenho das afividades profissionais.

12.1.4. Comunicar  Fundagéo Satde, caso ocorra, a subsiituigao do Fiscal para que sejam
tomadas as medidas pertinentes a nova publicagéo.

12.1.5. Fiscalizar o fiel cumprimento do contrato e o desempenho técnico da CONTRATADA,
juntamente com o Fiscal designado.

12.2. Ao

iscal da unidade compete:

1221 de que o nimero de locad pela CONTRATADA
& suficiente para o bom desempenho dos servigos.

12.22. Exigir da CONTRATADA a manutengéo da qualidade do senvigo caso ocorram faltas sem
reposigao imediata (até 2h do inicio da prestagao do servigo).



12.2.3. Exigir da CONTRATADA os materiais e equipamentos discriminados no escopo basico
do contrato, em quantidades suficientes e de qualidade satisfatoria.

12.24. S
indisciplina.

itar a substituigéo de empregados da CONTRATADA em caso de ineficiéncia ou

12.2.5. Exigir da CONTRATADA que os funcionarios apresentem o correto uso de uniformes,
crachés de identificagao, equipamentos de protegao individual (EP) e coletiva (EPC), registro de
CONTRATADA e a visita do

responsavel técnico a unidade.

12.2.6. Elaborar o Manual de Procedimentos e Rotinas da Unidade ou validar o Manual
apresentado pela CONTRATADA.

12.2.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagéo dos servigos, através de inspecoes didrias
das rotinas a serem executadas, ac Senvigos da
Fundagéo a existéncia de na rotina de
limpeza da Cridade para que sejam tomadas as pmvldénmas cabiveis.

12:27.1. Enviar semanaimente & Fundagso S Saude um relalcno descrovendoa execucao do
senvigo, devendo utilizar contratt

12.2.8. Avaliar realizara nota fiscal

122.8.1. Atestar o verso da nota Fiscal com a declarag@o de que o senvico foi prestado a
contento, juntamente com o diretor administrativo da unidade, para que seja realizado o
pagamento.

12.2.8.2. Elaborar no pri i 20 més da prestagéo do senigo a Avaliagao
de Qualidade do Servigo, que devera obrigatoriamente ser assinada e anexada a nota fiscal e
encaminhado o dia do Evento e Atesto de Notas Fiscais na FS (ANEXO V).

12.2.82.1. A Avaliago da CONTRATADA na prestagéio de senvigos de limpeza hospitalar se fara
por meio e analise dos seguintes médulos: Equipamentos, Produtos e Técnica de Limpeza;
Pessoal; Frequéncia e Inspegao dos Servigos nas Areas, que senvirdo de fator redutor para os
Géleuos dos valres a seremlargados ras nots fisais,com base nas pontuagaes constantes
dos relato

12.2.9. O Fiscal do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da produividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, devera comunicar 4 autoridade
responsavel para que esta promova a adequagéo contratual & produfividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei ° 8.666/93.

12.2.10. £ vedado a Administragéo ou aos seus agentes pblico praticar atos de ingeréncia na
administragéo da CONTRATADA, tais como:

12.2.10.1. Exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo se
reportar somernte aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

12.2.10.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para executar qualquer tipo de fungdo na empresa
CONTRATADA.

12.3. Ao Gestor do contrato compete:

12:3.1. Ao tomar ciéncia das inexecugdes apontadas pelo Fiscal da Unidade noificar a
CONTRATADA por escrito, fixando prazo para a corregao.

12.3.2. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condiges de habilitagao e
qualificagéo exigidas na licitagao.

12:3.3. Solicitar as glosa: niratuais apontadas pelo Fiscal da
wnidade no Relatdrio de Amacao e Desempenho

13. PRODUTIVIDADE

131.0s 4 6
estimados na presente contratagéo oram cnondos aveorvains 3 pecuhandade, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de senvigo e das condigdes do local
objeto da contratagao.

13.2. Tendo em vista que estéo contempladas no presente Termo de Referéncia todas as
Unidades geridas pela Fundagéo Satide, englobando diversos perfis de atendimento, a
produtividade minima a ser considerada para cada categoria profissional envolvida, expressa em
termos de area fisica por jomada de trabalho, podera sofrer variagoes de acordo com a
caracteristica da Unidade, conforme anexo V/HB da IN MPOG 005/2017.

13.2.1. As produtividades da mao de obra foram baseadas no perfil de atendimento de cada
Unidade em face das caracteristicas das dreas a serem limpas, bem como da expertise de
contratos anteriores fimados por esta Fundagéo, sempre buscando fatores economicos
favoraveis 4 Administragéo Piblica.

13.2.2. Seréo adotados indices minimos de produtividade por servente em jomada de 8 (oito) de.
acordo com os seguintes parametros:

Area internas:

a. Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;
b. Pisos frios: 800 m*a 1200 m2;

c. Laboratdrios: 360 m* a 450 m2;

4. Amoxarifadosigalpoes: 1500 m a 2500 m2;

e. Oficinas: 1200 m*a 1800 m2;

. Areas com espagos lives - sagudo, hall e salzo: 1000 m? a 1500 m2;
g. Banheiros: 200 m? a 300 .

Areas externas:

a. Pi 1800 m? a 2700 m2;
b. Varriao de passeios e arruamentos: 6000 m* a 9000 m2;

c. Patios e dreas verdes com alta frequéncia: 1800 m* a 2700 m2;

d. Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m2;

e. Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m2; &

f. Coleta de defritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.

Esquadrias extemas:
a. Face extera com exposicéo a situagéo de risco: 130 m*a 160 m;
b Face extema sem exposicao a situagéo de risco: 300 m* a 380 m; e
c. Face interna: 300 m*a 380 m?.
Fachadas Envidragadas:
a. 130 m2 a 160 m, observada a periodicidade prevista no Projeto Basico; e
Areas Hospitalares e assemelhadas:
a. 360 m* 2450 m2

13.2.3. € vedada a formulagao ostos de senvigos em quantidade inferior &
eainbelasan nacis Tomma ca Refrbreis para ot undade.

13.3. As areas sao divididas em:

13.3.1. Area Externa - 4rea ndo edificada, intagrant do imovel, patos, oas verdes ¢ demais
4reas de circulagdo, sujeita a impeza

13.3.2. Area Intema - area edificada dividida em area médico hospitalar e administrativa

4. As dreas médico hospitalar se subdividem em crilicas (fsohadas) semicriicas e ndo criticas
(administrativas). A metragem de cada unidade encontra-se no ANEXO I

13.4.1. Nas éreas criticas, consideradas reas fechadas, o servente permanece confinado durante
alimpeza.

13.4.2. Nas areas i o se ério o

13.5. Jornada de Trabalho

13.5.1. A CONTRATADA devera manter um nmero de funciondrios adequado.

13.5.2. A distribuigao de efetivo serd realizada pela CONTRATADA de acordo com as
necessidades e podera ser modificada, tendo em vista a adequagéo de dreas j4 existentes ou
que venham a ser criadas.

13.5.3. A empresa devera informar na proposta os horarios a serem estabelecidos.

14. QUALIFICAGAO TECNICA

14.1. A empresa participante devera apresemar no envelope de HABILITAGAO, Iudas o
q

de 0 prosente Tormo de
Reforénc acaretars pa Inablitacdo 6a propost,

14.2. A empresa participante devera apresentar para fins de habilitagao, comprovagéo de aptidao
para atendimento do objto da Gagdo, araves de um ou mais alestados de capacidads técnica,
compativel (i e prazcs previstos neste Termo
de Re!eréncna em que comprove haver esteja prestando

Senico te mpeza & dosniacgao am uridades ds Saide, com fomedments de matafas.

de capacidade té ofs)
atestado (s) devera (ao) fazer men(;ao 2 um quantitaivo minimo de 40 (quarenta) % compa(fve\
com a complexidade técnica e operacional.

14.2.2. Para a comprovagao da experiéncia minima sera aceito o somatdrio dos atestados.
14.2.3. Somente seréo aceitos atestados expedidos apés a conclusao do contrato, ou se
decortido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior.

14.2.4. Os atestados deveréo conter de forma clara o prazo contratual, com a data do inicio e do
fim da prestagao dos senvigos, local da prestagao do servico, o objeto do contrato, efetivo
contratado e o fomecimento de material.

14.3. A empresa participante devera possdir, quando do inicio da vigéncia do contrato

14:3.1.Um responsével com habiltagao compativel com os senigos objeto do Termo de
Referéncia, que é a senvigos de limpeza Unidades de satde.

14.3.2. A comprovagéo do vinculo o (s) profissional (ais) indicado (s) pela liitante como
responsavel (eis) devera ser feita mediante a apresentagao de Contrato e Trabalho em CTPS —
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social expedida pelo Ministério do Trabalho ou Contrato de
prestagao de senvigos. Quando se tratar de dirigente ou sécio da empresa licitante, devera ser
apresentado Contrato Social ou Certidao da Junta Comercial, ou Ato Constitutivo devidamente
atualizado (s) e registrado (s) no (s) 6rgao competente.

14.4. Da Visita Técnica

14.4.1. E recomendado que a licitante realize visita ao local onde serao prestados os senvigos de
modo a ndo correr o risco de subestimar a sua proposta, no entanto a vistoria prévia ¢ facultativa.

14.4.2. Caso a empresa participante opte em realizar a visita técnica, até um dia antes da
abertura do certame, devera comunicar a Coordenacéo de Servicos da Fundagao Satde através
do telefone (21) 2334-5010 Ramal 1318, para comunicaco prévia das Unidades e retirar na
lagao Saude do Estado do Rio de Janeiro — Av. Padre Leonel Franca, r° 248 Gavea — Rio de
anelm/RJ através de representante legal ou legalmente autorizado a AUTORZAGAO PARA
VISITA TECNICA nas Unidades.



14.4.3. Caso a empresa opte por realizar a vistoria, devera vistoriar os locais, equipamentos e
instalagdes, visando  total ciéncia das condicGes da(s) Unidade(s) e devera apresentar a
Declaragéo de Vistoria, em papel timbrado, conforme modelo no Anexo V.

14.4.4. Caso a empresa participante opte por no realizar a visita técnica, deverd entregar
declaragao em papel timbrado da empresa de que esta ciente das condigoes, instalagoes e
equipamentos do (s) local (is) onde devera (ao) ser realizada (s) a prestagao do senvigo, sendo de.
sua responsabilidade a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude e sua 0pgao por nao
realizar a vistoria

14.5. Os atestad P técnica e as certido esto sujeitos &
verificagao do setor técnico quanto & veracidade dos respectivos conteddos, inclusive para s
efeitos previstos nos artigos 90, 102 e 103 da Lei n° 8666/93.

14.5.1. C: licitado, o licitante todas as
comprovagao da legitimidade dos atestados, como copia do contrato que deu suporte &
contratagao, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

15.GLOSAS

15.1. A contratada sofreré glosa da fatura de acordo com a pontuago atingida no Acordo de
Niveis de Senigos, mensaimente.

16. CRITERIOS DE JULGAMENTO

16.1. Sera declarada vencedora a empresa que apresentar o menor prego global por lote.

17. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura,
desde que posterior & data de publicagao do extrato deste instrumento no Dirio Oficial, valendo a
data da publicagdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data
convencionada nesta cléusula.

17.2. 0 prazo contratual poderd ser prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante
elaboragéo de Termo Aditivo, observando-se o limite previsto no art. 57, da Lei n° 8.666/93, desde
que a proposta da CONTRATADA seja comprovadamente vantajosa para 0 CONTRATANTE
17.3..0 presente contrato podera ser rescindido por ato urilateral do CONTRATANTE, pela
inexecucéo total ou parcial do contrato, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei r°8.666/93, sem
que caiba & CONTRATADA direito a indenizages de qualquer espécie.

18. DISPOSIGOES GERAIS

18.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um radio de comunicagao com linha para o
funcionério da empresa responsavel pela unidade, a fim de viabilizar a comunicago direta entre.
as partes, visando o melhor desempenho dos servigos.

18.1.1. A CONTRATADA poderd optar por outros meios de comunicag@o, desde que eficientes,
entre as partes.

19. NOTAS EXPLICATIVAS
19.1. Atestados de Capacidade Técnica:

Devido ao grande o do servigo ora licitado, entende-se ser razoavel a solicitago de atestados
compativeis com 40% do objeto e com experiéncia minima de 3 anos.

19.2. Registro dos Atestados
Auséncia de obrigatoriedade de registro dos Atestados apresentados, tendo em vista que o

senvigo de limpeza nao possi uma entidade de Fiscalizagao que mantenha controle
individualizado sobre cada trabalho realizado, conforme Leis pertinentes.

20. ANEXOS
20.1. Informagdes sobre as Unidades descritas no ANEXO |
20.2. Tabela com a classificagéo das areas das unidades conforme ANEXO Il

20.3. Tabela exemplificativa minima com o consumo médio de materiais e equipamentos de cada
unidade conforme Anexo Il

20.4. Modelo da Acordo de Niveis de Servigo conforme ANEXO IV.
20.5. Modelo de Declaragéo de Vistoria Técnica segue no ANEXO V.

20.6. 0 modelo da Planilha de Custo a ser utilizada segue no ANEXO V.
ANEXO||

Caracteristicas das Unidades

1. HEMORIO - Instituto Estadual de Hematologia Arthur Siqueira Cavalcanti - Unidade de

ei a0, com 89 leitos, CTl, banco de
sangue e emergéncia. Devido as caracteristicas dos pacientes & considerada uma unidade
critica. Grande fluxo didrio de pessoas devido a doagdo de sangue.

2. ECAC - Hospital Estadual de Cardiologia Aloysio de Castro - Uridade de intemagéo de
pacientes com problemas cardiacos com aproximadamente 113 leitos, 5 CTis, Centro
Cirargico e Salas de Hemodinamica. O ambulatério do IECAC fica localizado em enderego
distinto, mas proximo & Unidade e sob a gestéo da mesma Diregao.

3. [EDE - Instituto Estadual de Diabetes e Endocrinologia Luiz Capriglione - Unidade de
internagao e com 25 leitos.

4. IETAP - Instituto Estadual de Doencas do Térax Ary Parreiras - Unidade de intemnagao de
pacientes portadores de ADS e Tuberculose. Possui grande 4rea externa de jardim,
devendo ser incluido o efetivo um jardineiro que ficara responsavel por essa drea, com
aproximadamente 94 leitos.

5. HESM - Hospital Estadual Santa Maria - Unidade de intemagéo de pacientes portadores de
AIDS e Tuberculose, com aproximadamente 93 leitos.

6. LACEN - Laboratdrio Central Noel Nutels. Laboratério de analises que atende a todo o
Estado.

7. FS - Fundagao Satde do Estado do Rio de Janeiro.

8. HECC - Hospital Estadual Carlos Chagas. Unidade de emergéncia, cirurgia geral, CTI,
clinica médica, pediatria, cirurgia baridtrica, com aproximadamente 194 leitos.

9. CPRJ -~ Centro Psiquidtrico do Rio de Janeiro. Unidade de emergéncia e internagéo

psiquidtrica, servigo de ambulatori i ? 27
leitos.

10. HEAN - Hospital Estadual Anchieta — Unidade clinica médica com 75 leitos. Possui grande
area externa de jardim.

timativa
Carga . St
horaria | TPodedrea | M/ funionrio 1®
T2X36H | Hospitalar  [18545.02|  370m 50
12X36HSN  Hospitalar  |12004.80| 330m° B
44 Hospitalar | 514481 |  330m° 16
12 ;(DSGH Administrativa 1548 600m* 6
112X 36H SN Admiristrativa | 1548 |  600m? 2
44H | Admiistrativa | 2005.77 | 600m? 3
HEMORIO
Rua
Frei Caneca, n°8 - Ceniro o Esquadia | 114660 | doom 5
Externa
Rio de JaneirolRJ  Tel: 2332-8611
Esquadria .
444 savadiia | 114669 |  400m 3
44H Externa 350 1200m* 1
1286 HSD| Encamegado 2
1286 HSN|  Encarregado 2
44H Encarregado 1
TOTAL 115
T2X36H | Hospitalar  [13451,94| 330 36
[12 X 36H SN| Hospitalar 7918,23 370m* 18
441 Hospitalar | 123484 | 400m* 3
12X36H | administrativa | 219934 | 600m 4
INSTITUTO ESTADUAL DE CARDIOLOGICA
|ALOYSIO DE CASTRO Rua David Campisia, "
326 - Humaita - Rio de Janeiro / RJ 12 X 36H SN| Administrativa | 1599,34 700m* 2




Tel: 2334-8088/2334-8075

44H Administrativa | 2089,78 600m* 3
Esquadria .
444 saadia | 68006 | 600m 1
Esquadria
o sauadria | 6006 | Goom 1
444 Externa 800 | 1200m* 1
441 Hospitalar | 120 |  330m® 1
Py Encarregado 1
AMBULATORIO
IECAC
Rua Cesario Ahim, r° 28 - Humaita 1286 HSD| Encamegado 2
Rio de Janeiro/RJ  Tel: 2334-8093/2334-8007
1286 HSN|  Encarregado 2
TOTAL 75
1253 | Hospitatar | 740610 | 370 14
12X 36HSN  Hospitalar | 6088.70 |  580m* 8
444 Hospitalar | 173023 |  400m® 4
12531 | Administativa | 137578 | 600m 2
INSTITUTO ESTADUAL DE DIABETES E I
A oA 44H | Admiistrativa | 90272 |  600m? 1
Rua Moncorvo Filho, n°90 - Centro - Rio de
Janeiro/RJ  Tel: 2332-8646 441 Esauadia | 57130 | 400 1
ma
441 Exema [ 269417 | 2100m 1
44H | Encamegado 1
12%36H | Encamegado 2
TOTAL 3
12X 36 SD Hospitalar 6403,38 550m?* 16
12X36SN| Hospitalar | 4700 | 400m* 16
444 Hospitalar | 20042 |  330m° 1
444 | Administatva | 54647 |  60om® 1
Esquadria
441 saadia | 4ss91 | 400m 2
INSTITUTO ESTADUAL DE DOENGCAS DO
TORAX ARY PARREIRA Esquadria
44H Py 45591 | 400m? 2
Rua Dr. Luiz Palmier, ° 762 - Barreto -
Niter6i/RJ  Tel 5 451
12X36H | Exema  |35308:88| 5500m* 6
444 Jardineiro | 2000 | 1500m* 1
12x36 HSD| Encarregado 2
1286 HSN| Encarregado 2
TOTAL 49
12 éDaaH Hospitalar 9191,40 330m* 24
12X36HSN  Hospitalar | 019140 |  380m* 14
44H | Admiistrativa | 1648.92 | 800m? 2
Esquadria
44H Tiema 127156 500m* 2
HOSPITAL ESTADUAL SANTA 12X 36H
ARIA Estrada do Rio | 12 X3 Extema  [1707788| 2700m* 2
Pequeno, n° 656 - Taquara - Rio de Janeiro/RJ
Tel: 2333-6546
1286 HSD| Encamegado 2
1286 HSN|  Encarregado 2
44H | Encamegado 1
44H Jardineiro 1
TOTAL 50
2X36H | ospitalar | 1850 | 330m 6
441 Hospitalar | 1820 |  330m* 6
LABORATORIO CENTRAL 44H | Administrativa | 998 |  600m? 2
NOEL NUTELS Rua do
Rezende, 118 - Centro 440 Esquadia | 420 | 220me 1
Interna
Rio de JaneirolRJ  Tel:2332-8596
441 Externa 220 | 1200m* 1
Diarista | Encarregado 1
TOTAL 17
44H | Administrativa | 3019.05 | 370m? 10
A UDE DO ESTADO Lari
UANERS. DO PhOWDE| piarista | Encarregado 1
Leonel Franca, n"248 - Gévea —
Rio de Janeiro/lRJ Tel: 2334-5010 1236 8D | Administrativo 2
TOTAL 13
2% | ospitalar | 8511 | 330me 28
12X 36HSN  Hospitalar | 700048 |  330m* 2
444 Hospitalar | 7954 | 330m? 2
44H | Administrativa | 2072.38 | 600m? 5
44H | Administrativa | 2722.20 | 600m? 6
44H | Administrativa | 86589 |  600m? 2
Esquadria
44H Externa 553,72 220m* 3
HOSPITAL ESTADUAL CARLOS CHAGAS
Rua General Osvaldo Cordeiro de Faria 466 | 44H Esquadia | 553,72 | 220m 3
Marechal Hermes. ema
Rio de Janeiro/RJ Tel: 2332-1131 44H Externa 600 1200m? 2
44 Hospitalar | 8511 | 330 12
441 Hospitalar | 700048 |  330m® 21
1286 HSD| Encamegado 4




1286 HSN| Encarregado 2
44H Encarregado 1
44H Jardineiro 1
TOTAL 116
12X36H | ospitalar | 176094 | 330m 6
441 Hospitalar | 142082 | 330m* 4
44H | Administrativa | 38525 |  600m? 1
Centro Psiquistrico Rio de Janeiro
12X 36HSN  Hospitalar | 76230 | 220m? 4
o | Praca General Assumpao, sin - Praga Maus —
ntro.
Esquadria
Rio de Janeiro/RJ  Tel: 2332-8506 440 Intena 76230 | 220m* 2
44 Exema | 61066 | 1200m 1
Diarista | Encarregado 1
TOTAL 19
T23EASP| Hospitalar [ 1760,04 | 42027 10
1286 HSN .
ASG Hospitalar 142082 | 420,27m* 10
44 .
jrdmaro | EXema | 61066 | 3630m 1
HOSPITAL ESTADUAL ANCHIETA |44 Diarista| Admiristrativa | 38525 | 998m? 4
10 Rua Carlos Seid, n° 785 - Caju- /RJ
CEP: 20031-000 Tel: 23324570 1238 HSD| Encamegado 2
12x36 HSN
30 HSN| Encamregado 2
44H
Diamita | Encamegado 1
TOTAL 30
ANEXOHI
CLASSIFICAGAO DAS AREAS
CARGA
ImEM ENDERECO anon.| TPoDEAREA | W
12 X36M| Hospitalar Criica (1434588
12X 36H Hospitalar Critica |8735,86
BN
44H | Hospitalar Criica |5144.81
12X36H|  Hospitalar
s Semicrtica | 19914
12 X36M| Hospitalar Criica (1434588
12 3! Hospitalar Criica | 8735.86
44H | Hospitalar Criica |5144.81
HEMORIO
! Frei Caneca, n°8 - Centro - Rio de 12X36H|  Hospitalar (41001,
Janeiro/RJ Tel: 2332-8611 s Semicriica g
12X36H|  Hospitalar
SN Semicriica | 2208:%4
12531 administatva | 1548
12X 36H -
Z30H| Agministatva | 1548
44H | Administratva |205.77
441 |Esquadria Externa | 146,69
44H | Esquadria interna | 146,69
44H Externa 350
12 X35M| Hospitalar Criica [6486,42
12X 36H Hospitalar Critica |4086.42
BN
441 | Hospitalar Criica | 1234,84
12X36H|  Hospitalar
s Semicrtica (0952
12X36H|  Hospitalar
SN Semicriica | 206552
INSTITUTO ESTADUAL DE CARDIOLOGICA Hosoitala
IALOYSIO DE CASTRO Rua David Campista, |~ 44H oy | 108620
326 - Humaita - Rio de Janeiro/RJTel: 2334~ emicriica
A T2X36H| administativa (219934
T2XSEH| Administativa (159934
44H | Admiistrativa 208978
44H Esquadria Externa| 680,06
44H | Esquadria interna | 680,08
44 Externa 800
AMBULATORIO Hospitalar
IECAC 4H Semicrtica | 120
Rua Cesério Ahim, n° 28 - Humaita - Rio de
Janeiro/RJ
Tel: 2334-809312334-8097 44H | Administrativa | 155
12X 36H| ospitalar Criica [ 101025
sD
12X36H|  Hospitalar
sD Semicriica | 939589
12X36H|  Hospitalar
SN Semicriica | 908970
Hospitalar
INSTITUTO ESTADUAL DE DIABETESE | 44H Semicriica | 173023
, [ENDOCRINOLOGIA  Rua Moncorvo Filho, r




90 - Centro - Rio de Janeiro/RJ  Tel: 2332
8646

253 Aoministativa | 137589
44H | Administrativa | 902,72
441 |Esquadria Externa 571,30
44H Esquadria Interna | 571,30
44 Extema  |2694,17
12 X38H| opitalar Crilica |5087,14
sD
125551 Hospitalar Criica (358376
44H | Hospitalar Criica | 222,87
12 X 36H Hospitalar
sD Semicriica | 1316:24
12X36H|  Hospitalar  [411c 00
INSTITUTO ESTADUAL DE DOENGAS DO | SN Semicriica '
TORAX ARY PARREIRA Rua Dr. Luiz Paimier,
n° 762 - Barreto - Niter6i/RJ Tel: 2607-
Hospitalar
4 2005/2607-2450 aan | fHoseialar | 755
44H Administrativa 546,47
444 |Esquadria Extema| 45591
44H | Esquadria interna | 455,91
12X 36H
53 Extema (3530838
44m Jardim |2000,00
12 X38H| ospitalar Crilica [1244,56
sD
12 X98H| Lospitalar Critica [1244,56
SN
12X36H|  Hospitalar
s Semicrtica | 7946.84
12X36H|  Hospitalar
SN Semicriica | /94684
HOSPITAL ESTADUAL SANTA
Estrada do Rio |12 X 36H
5 | Pequeno, 656 - Taquara - Rio de JaneirolRJ - | sp | Administrativa | 814,18
Tel: 23336546
T2X36H| Administativa | 814,18
44H Administrativa | 1648,92
441 |Esquadria Externa | 1271,56
44H | Esquadria intema | 127156
444 Exema  [17077.88
12 X351 Hospitalar Criica | 1850
44H | Hospitalar Criica | 1820
LABORATORIO CENTRAL NOEL
.| s o | 4 | Adminisraiva | 998
Rezende, n° 118 - Centro - Rio de
Janeiro/RJ Tel: 2332-8596 44H Esquadria Extena| 420
441 | Esquadria interma | 420
44 Extemna 220
A UDE DO ESTADO
JANEIRO Av.Padre
7 Loonel Franca, n°248 - Gavea — 44H | Admiistrativa |3019,05
Rio de Janiro/RJ  Tel: 2334-5010
12X 36H| Hospitatar Criica (15461,15]
sD
12X 36M| Hospitalar Criica (1314148
Hospitalar
4H | semicriica | 99900
Hospitalar
aan | Hoseitaar | 65000
HOSPITAL ESTADUAL CARLOS CHAGAS
44H Hospitalar | 597 70
& | Rua General Osvaido Cordeiro de Faria 466 — Semicriica :
Marechal Hermes
Rio de Janeiro/RJ Tel: 2332-1131 44 | Administaiva |3772.38
44H | Administatva |3422.20
441 | Administrativa | 865,89
44H  |Esquadria Externa 553,72
44H Esquadria Interna | 553,72
44m Externa 600
12 X38H | iospitatar Critica | 184,24
sD
12X 380 | Lospitalar Critca | 184,24
sD
12X36H|  Hospitalar
SN Semicrtica | 189399
. CENTRO PSQUIATRICO RIO DE JANEIRO . gﬂs'_)‘l?“!ar 18263
Rua Coronel Assumpgao s/n° Centro - Rio emicriica
de Janeiro/R)  Tel: 2332-5676
12 éDSSH Administrativa 121,91
441 |Esquadria Externa| 762.3
44H | Esquadria intema | 762.3
44H Externa 610,66
12 X36M| Hospitalar Criica | 42027
12X 36H| Lospitalar Crica | 420,27
sD
HOSPITAL ESTADUAL ANCHIETA  [12X36H|  Hospitalar | 4gc0 00
SN Semicriica .
10 Rua Carlos Seid|, 785 - Caju- IR
CEP: 200.31-000 Tel: 2332-4570 Hospitalar
44H | semicriica | 1850.00
12X 36H
S3| adminisvatva | 998,00
44 Externa 363,00




ANEXO Il

LISTA DE MATERIAIS Unidagede | uwaer

|ALCOOL GEL HOSPITALAR REFIL [UND
IALcoOL 70 % LITRO luno
(CABELERA MOP PO luno
ICABELERA MOP UMDO luno
ICAIXA PARA RESIDUO QUIMICO SOLIDO NAO PERFURO 30 L [UND
ICERA ACRILICA [BOMBONA 51
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 1,5 COM .
IDESCONECTOR AGULHA
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 13L [UND
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE 201 luno
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 3L luno
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 7L luno
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE QUIMICO — 7L [UND
ICOLETOR PARA RESIDUO QUIMICO NAO PERFURO-30L  [UND
IDESENCROSTANTE [BOMBONA 5L
IDESENGRAXANTE [BOMBONA 5L
IDESINFETANTE FLORAL [BOMBONA 5L
IDESINFETANTE HOSPITALARQUARTENARIO DE AMONIO 4*  [BOMBONA

RACAO lcomzL
IDESINFETANTE MONOPERSSULFATO DE POTASSIO IBALDE 5KG
[DETERGENTE NEUTRO (CONCENTRADO) - 5L [BOMBONA 5L
piscoBeGE luno
biscoPrRETO luno
IDISCO VERDE [UND
[FBRALTBRANCA lunD
[FBRALTVERDE luno
[FLANELA BRANCA luno
HIPOCLORITO 1% [BOMBONA 5L
INSETICIDA A BASE DE AGUA lunD
lLMPA NOX luno
lLMPA VIDRO luno
LUSTRA MOVEIS bouneco coM
LUVA AMARELA -G PAR
LLUVA AMARELA M PAR
ILUVA AMARELA —P IPAR
ILUVA DE CANO LONGO PAR
ILUVA VERDE - M PAR
lLuvA VERDE - P PAR
[LUVAVERDE - G IPAR
IMASCARA FILTRO PARA VAPORES ORGANICOS luno
MULTIUSO [BOMBONA 5L
[PANO DE CHAO luno
[PANO DESCARTAVEL IROLO 300M
IPAPEL HIGENICO ROLAO 300M, BRANCO, NAO RECICLAVEL [ ARP© COM8
[PAPEL TOALHA, BRANCO, NAO RECICLAVEL Al
IREMOVEDOR DE CERA [BOMBONA 51
[SABONETE LiQUDO [BOMBONA 5L
ISABONETE LIQUIDO REFIL [UND
ISACO BRANCO PARA RESIDUO QUIMICO 200L g CoM
ISACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 100L oo oM
ISACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 200L e CoM
ISACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 60L oo S
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 100L AT
ISACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 2001 g CoM
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 40L e~
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 60L P oM
ISACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 100L oG CoM
[SACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 200L oo 2o
ISACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 60L e CoM
[SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 100L Fos o oM
ISACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 2001 P 2o
lenmr e keminn e v mra e s lpacoTE com




[Py iy v Ly puo T ues 100 UND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 1,5 L. JUND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 13 L JUND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 20 L JUND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 3 L JUND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 30 L JUND
[SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 7 L lUND

/ASSOURA COM CERDA DE NYLON CABO REVESTIDO lUND
(ALUMINIO OU PLASTICO)

LISTA DE EQUIPAMENTOS

IAPLICADOR DE CERA UND
[ASPIRADOR DE PO E AGUA UND
IAVENTAL IMPERMEAVEL (PVC BRANCO) UND
IBALDE DE AZUL - 10L UND
[BALDE DE AZUL - 3L UND
[BALDE DE SUPERFICIE AZUL UND
[BALDE DE SUPERFICIE VERMELHO UND
IBALDE DE VERMELHO - 10L UND
[BALDE DE VERMELHO - 3L UND
[BALDE PLASTICO AZUL MOPITA UND
IBALDE PLASTICO VERMELHO MOPITA UND
BICO PARA MANGUEIRA UND

[BOMBONA PLASTICA PARA RESIDUO QUIMICO LIQUIDO 201 [UND

[BORRIFADORES UND
ICARROS FUNCIONAIS COMPLETOS UND
CONJUNTO BALDE ESPREMEDOR DUPLO COMPLETO UND
CONJUNTO DE LIXERAS PARA COLETA SELETVACOMS |,y
ILIXEIRAS DE 30L CADA
IDESENTUPIDOR DE PIA (CABO PLASTICO) UND
IDESENTUPIDOR DE VASO SANITARIO (CABO PLASTICO) UND
DILUDOR AUTOMATICO PARA SANEANTES UND
DISPENSER DE SABONETE (PARA BOMBONA) UND
IDISPENSER PARA ALCOOL GEL (REFIL) UND
IDISPENSER PARA HIGIENICO (ROLAO) UND
DISPENSER PARA PAPEL TOALHA UND
[ENCERADERA UND
[ESCADA DE 4 DEGRAUS UND
[ESCADA DE 6 DEGRAUS UND
[ESCOVA CERDAS PLASTICAS COM CABO PLASTICO UND
[ESPATULA COM CABO TIPO CHICLETEIRA UND
[EXTENSAO PARA ENCERADEIRA (50 m) UND
[EXTENSORLT UND
IFITA ZEBRADA UND
IKIT LIMPA VIDRO COM EXTENSOR UND
[LIMPA TUDO LT COM CABO UND
ILIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 15L) UND
ILIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 30L) UND
ILIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 60L) UND
[LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRANCA 100L) UND
[LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRANCA 30L) UND
ILIXEIRA DE ESCRITORIO AZUL (20 L) UND
IMANGUEIRA UND
IMAQUINA DE LAVA A JATO UND
IMASCARA CIRURGICA UND
IMASCARA COM FILTRO DE VAPOR PARA COLETOR DE UND
IRESIDUO
IMASCARA N95 UND
IMOP AGUA UND
IMOP SECO UND
GCULOS DE PROTEGAO UND
[PA DE LIXO CATA-CATA PLASTICA UND
[PLACAS SINALIZADORAS UND
IRODO COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIO OU UND
IREVESTIDO EM PLASTICO) 40 CM
RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIO OU UND
IREVESTIDO EM PLASTICO) 60 CM
IRODO GRANDE COM CABO DE ALUMINIO UND
[SACO ALVEJADO UND
/ASCULHO DE TETO UND
ASSOURA GARI UND
/ASSOURA PARA SANITARIO COM CABO DE PLASTICO UND
/ASSOURA PLASTICA UND

ISTA DE MATERAIS E EQUIPAMENTOS A SER DISPONIBILIZADO POR UNIDADE




LISTA DE MATERIAIS T IEMORIOIECAC| AMBEE?\TCORD IEDE | ETAP |HESMILACEN SE?E IHECC|CPRJ|HEAN!
IALCOOL GEL HOSPITALARREFIL  |UND 500 | 100 10 50 | 100 [ 50 [ so | 10 [150 | 10 | 100
liLcooL 70 % LITRO lunD 10 | 70 5 70| 100 | 50 | 40 | 20 [ 80| 5 | 50
ICABELERA MOP PO unp o |2 2 o 10| 10| 10| 5 |3]|s]|0
ICABELEIRA MOP UMIDO lunD 150 | 80 3 3520 (15| 5 | 5 [8| 5|10
[CAXA PARA RESIDUO QUMICO
S e Rt lunD 20 | o 0 o/ o ofo | o [100|0]o
ICERA ACRILICA [BOMBONA 5L 50 | 15 1 s| 55| 5| 5 |15 5|10
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE
1.5 COM DESCONECTOR AGULHA [!NP 600 | 0 2 oo oo ogpogoygo
(COLETOR PARA PERFUROCORTANTE j\p 800 | 200 0 120 0 {100 100 | o |s00| o | 50
(COLETOR PARA PERFUROCORTANTE |;\p 1000 | 0 0 120 o | oo | o |of[o]o
Coll:ETOR PARA PERFUROCORTANTE UND 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[COLETOR PARA PERFUROCORTANTE |y 720 | 140 5 o100 of of o |o0]|2a]s0
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE
oo o D 200 | o 0 of o oo | ofofo]o
ICOLETOR PARA RESIDUO QUIMICO
RO PERCURG hoL lunD 20 | o 0 oo |ofo| o|o|o]o
[DESENCROSTANTE [BOMBONA 5L 4 | 4 1 2| 4| 1| 1|3 |5]|2]4
IDESENGRAXANTE [BOMBONA 5L 2 | o 0 1 s s | 2| 1 |15]2]s
IDESINFETANTE FLORAL IBOMBONA 5L 8 5 1 5 5 5 1 4 10 2 5
[DESINFETANTE HOSPITALAR
IQUARTENARIO DE AMONIO 4° BOMBONACOM | 45 | 10 0 25| 5| 2| 1|5 |1]s
IGERAGAO
[DESINFETANTE MONOPERSSULFATO
RO BALDE 5kG 1 1 0 11| ol oo |1 ][]0
IDETERGENTE NEUTRO
ARSI [BOMBONA 5L 0 | 8 2 s 5|5 | 5| 5 |a|1]s
Ipisco BEGE D 5 | s 2 oo |ofo| o230
pisco PRETO unD 5 |20 1 s| 5| 5| a| o |25|3s]|s
IpIsco vERDE unp 10 | 10 1 s| s |10 4|0 |25|3]|s
[FIBRA LTBRANCA D 100 | 50 0 30| 40 [ 50 | 30 | 10 [150| 20 | 20
[FIBRA LT VERDE lunD 100 | 80 2 60 | 60 [100| 30 | 20 [150| 20 | 30
[FLANELA BRANCA unD 150 | 60 5 10| 20 | 20| 50| 20 |100| 20| 20
IHPOCLORITO 1% BOMBONASL | 200 | 50 3 60 | 150 | 50 [ 20 | 15 |150| 20 | 50
INSETICDA A BASE DE AGUA lunp 20 |20 2 0|1 | 10| 1w0]| 5 1250
LLIMPA INOX lunD 6 5 0 1o 1|2 |z2]2|0f0
LIMPA VIDRO lunp 5 |2 1 6|5 | 5| s | 2 |n2|2]s
LUSTRA MOVES bsco oM 0 | 2 1 0|10 10|10 s [12]5]s
LUVA AMARELA -G PAR 100 | 120 4 50|50 [ 50| 2 | 10 |52 50
[LUVA AMARELA -M PAR 100 40 [ 40 50 50 30 20 50 20 50
[LUVA AMARELA -P PAR o |30 0 ol oflo|2| 0o |s|o0]o
ILUVA DE CANO LONGO PAR 6 | s 0 s s | s|a| 1 |2|2]2
LUVA VERDE - M PAR 100 | 40 0 40| 20 | 20| 20 | 10 | 50| 10|20
|LUVA VERDE - P PAR ] 30 [ (] [ ] 20 (] 50 0 [
LUVAVERDE - G PAR 100 | 120 4 50 | 200 | 50 | 50 [ 10 [ 50 | 20 | 200
IMASCARA FILTRO PARA VAPORES
R Tl lunD 5 5 0 a4 s| a1 |s|1]2
MULTIUSO IBOMBONA 5L 5 5 1 4 5 5 4 2 12 4 5
[PANO DE CHAO lunD 300 | 100 10 100 100 | 100 | 5o | 30 [z200 30 | 100
[PANO DESCARTAVEL IROLO 300M 6 | s 1 3l 2|2f2|2|6|1]s
[PAPEL HIGIENICO ROLAO 300M, [FARDO COM 8
ARG n RO R e Ay e 200 | 100 5 50| 50| 20| 20| 20 |8 | 15|30
[PAPEL TOALHA, BRANCO, NAO PACOTE COM
Ay WA 1500 | 1000 5 500| 400 | 500 | 300 | 200 | 1500| 50 | 300
IREMOVEDOR DE CERA IBOMBONA 5L 20 10 o 3 5 2 4 2 4 5 5
[SABONETE LiQuDO [BOMBONA 5L 5 | s 1 50| 15| 10| 4| 6 [s0|2]10
[SABONETE LIQUIDO REFIL lunD 1200 | 250 0 40 | 100 | 50 | 40 | o [1s00| 10 | 80
[SACO BRANCO PARA RESDUO PACOTE COM
lQuiico 2000 1100 UND o o 0 oo pzfojosjoge
[SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO |PACOTE COM
LEroas) S0 S 80 | 100 0 15| 6| 6|10 0 6] 3]s
ISACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO |PACOTE COM
LeNoa0) S0 Fos D 60 | 40 0 o 12| 5| o| o |es|o]|w0
ISACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO |PACOTE COM
LETOSO) 60L 100 UND. 80 | 60 0 w8 |5 0 0 6005
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 100L TSNS €M 160 | 130 1 50 10| 2| 15| o |6 5|2
ISACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 2001 [;ASTECOM | 100 | 50 1 2| 10|30 15| o |e| 5|2
[SACO PLASTICO DE LXO AZUL -40L  [rairiss SO 80 | 9 1 40|10 | 10| 0| o |3 |00
[SACOPLASTICODELIXO AZUL -60L [ B COM | 100 | 100 1 50 10| 2| 15| o |6 5|10
[SACO PLASTICO DE LIXO PACOTE COM
[TRANSPARENTE - 100L 1100 UND 100 o 0 0 10 0 0 0 60 3 5
[SACO PLASTICO DE LIXO PACOTE COM
TRANSPARENT - 200L 100 UND s |0 0 L L U L L S R
[SACO PLASTICO DE LIXO PACOTE COM
TRANSPARENTE- 60L 1100 UND 150 | 0 0 o010 0 f 0 0 |60} 310
ISACO PLASTICO DE LIXO COMUM - |PACOTE COM
Mo o 210 | o 1 o |20 |3 | of 2 |e|o|2




PACOTE COM

ISACO PLASTICO DE LIXO COMUM -
Boe oo 50 | o 1 o3 || 1| 2 |e|s]|a3
[SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - |PACOTE COM
B o 180 | o 1 o|20|10| 0| 2 |6]|o0]2
/ASSOURA COM CERDA DE NYLON
[CABO REVESTDO (ALUMNIOOU  |UND 25 | - 1 15| 10| 20|s |25 |10
IPLASTICO)
LISTA DE EQUIPAMENTOS
IAPLICADOR DE CERA lunp 4 |5 1 1o o o 1 [s |
IASPIRADOR DE PO E AGUA unp 1 1 1 [ T BT T AT AT AT A
|AVENTAL IMPERMEAVEL (PVC
BRANCS) lunp o5 | 20 1 40|30 | 10| 15| 5 [100]| 3|10
[BALDE DE AZUL - 10L lunD 0 |2 1 0|2 | 20| 3| 22|00
[BALDE DE AZUL -3L unp w0 | o 1 25| 10| 10|10 | 2 [20]|5]10
IBALDE DE SUPERFICIE AZUL IUND 50 20 1 15 10 10 10 10 20 15 10
[BALDE DE SUPERFICIE VERMELHO  |UND s0 | 20 1 15| 20 [ 10| 10| 10 |2]|15]10
[BALDE DE VERMELHO - 10L lunD 10 |20 1 102 [10| 3| 1 [2]1]10
[BALDE DE VERMELHO - 3L unp w0 | s 0 20 0| 5| 2|0 |[22]10
[BALDE PLASTICO AZUL MOPITA unD 60 | 40 1 5o |5 | 2|6 |20/5]o0
[BALDE PLASTICO VERMELHO MOPITA [UND 60 | 40 1 5 0|5 | 2|6 |2a]|5]0
[BICO PARA MANGUERA D 2 | 2 0 E T R T T AT T AT
[BOMBONA PLASTICA PARA RESIDUO
lQuimico Liquipo 201 IUND 60 20 1 0 15 10 o 0 20 1 24
[BORRFADORES lunD 100 | 100 4 40| 30 |20 | 20| 20 | 80|20 | 50
[CARROS FUNCIONAIS COMPLETOS  [UND 2% | 20 0 0| s | 5| 4| 4|10 0]s
ICONJUNTO BALDE ESPREMEDOR
SoP o ConmLEre lunD a | o 1 2| 2| s |10]| 2 |25]|1]2
CONJUNTO DE LIXEIRAS PARA
(COLETA SELETIVA COM 5 LIXEIRAS IJUND 3 2 o 2 2 2 1 2 5 1 2
IDE 30L CADA
[DESENTUPIDOR DE PIA (CABO
i lunD 3 |1 1 3| s |s| 2| 2 |12|s5]s
IDESENTUPIDOR DE VASO SANTARIO
(RAo0 PLASTEO) D 3 [ 1 s| 3|3 | 2| 2 |n2|a|s
[DLUDOR AUTOMATICO PARA
ISANEANTES IJUND 1 1 0 2 1 1 1 1 1 1 1
IDISPENSER DE SABONETE (PARA
BOMBONA, lunD 200 | 50 10 100| 100 | 20 | 20 | 20 | 100 20 | 50
:)RE:ETSER PARAALCOOL GEL uND 100 | 200 5 20| 8 | 25| 30 | o [100] 20| 40
[DISPENSER PARA HIGIENICO (ROLAO) [UND 100 | 100 5 20| 8 | 10| 20 | 20 [100| 20 | 50
[DISPENSER PARA PAPEL TOALHA  [UND 200 | 100 15 100|100 | 10 | 30 | 20 |100 | 20 | 50
[ENCERADERA lunD 0 |6 1 sl 22| a| 2 |n2|2]|2
[ESCADA DE 4 DEGRAUS D o | 2 0 12|t o[ 1 |af1]2
[ESCADA DE 6 DEGRAUS lunD 12 | 2 1 12| 2| 0| 1 2|-]2
[ESCOVA CERDAS PLASTICAS COM
ICABO PLASTICO IUND 24 5 o 2 0 10 5 4 25 2 10
[ESPATULA COM CABO TPO
AL lunD 3 |2 1 2|0 | s | 3| 4 |a]|2]|2
EXTENSAOPARA ENCERADERA 50y s | s ' ol 2l el al v lalal2
[EXTENSORLT lunp 10 | 20 0 s| s | 1| 2|1 |n2|1]s
[FITA ZEBRADA IJUND 3 2 1 1 5 1 1 2 5 1 2
[KITLMPA VIDRO COMEXTENSOR  [UND 2 | s 1 RN
LLIMPA TUDO LT COM CABO D 0 |20 1 s| 5| 5|5 | s |s|1]2
Ii&IXLE'IRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL IJUND 50 30 4 0 ) 20 10 5 20 0 )
LXERA COMTAPAE PEDAL (UL |y s | 30 ' ol olas| s olaololo
koo™ COMTAMPAE PEDAL (AZUL gy 50 | 30 1 50 20 20| 2 | o [20 1020
LLIXEIRA COM TAMPA E PEDAL
aAnGA 000 lunD 10 | 10 2 s0( 20 10| 2 | 20 [50 |20 |30
[LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL
aRANGA 300 D 50 | 10 5 5020 10| o | o [20|5 |30
LIXEIRA DE ESCRITORIO AZUL (201)  [UND s0 | o 5 0|2 | 20| 2 |2 |2]2]|2
IMANGUEIRA| IUND 2 1 0 2 2 1 1 1 4 1 1
IMAQUINA DE LAVA A JATO lunD 1 1 0 L T T R T T AT A
IMASCARA CRURGICA lunp 100 | 50 0 50 | 50 [ 50 | 50 | 100 200 50 | 50
IMASCARA COM FLTRO DE VAPOR
[PARA COLETOR DE RESIDUO [UND s s o 212|222 |5]2]2
IMASCARA Nos lunp 50 | 50 0 20| 20 [ 10| 10 | 20 [200] 2 | 20
IMOP AGUA lunD 6 |70 2 s |10 |5 |10] 2 |e|s5]|s
IMOP SECO IJUND 60 10 ) 2 10 2 10 2 15 5 5
(0CULOS DE PROTEGAD lunD w00 | 75 1 10| 60 [ 10| 20| 10 || o4
[PA DE LIXO CATA-CATAPLASTCA  [UND w0 | 40 2 2010 | 10| 2|5 [4]5]10
[PLACAS SINALZADORAS lunD 30 |30 1 15|20 [10] 10| 2 [30]s5]10
IRODO pOM BORRACHA DUPLA (CABO|
IDE ALUMINIO OUREVESTIDOEM  |UND w0 | 30 1 20| 10| 10| 10| 2 [a|10]10
[PLASTICO) 40 CM
IRODO 'COM BORRACHA DUPLA (CABO|
IDE ALUMINIO OUREVESTIDOEM  [UND w0 |20 1 2010 [w0| 5|2 [0
[PLASTICO) 60 CM
[RODO GRANDE COM CABO DE
[ALUMINIO IUND 40 o 1 10 10 o 2 2 12 o 10
/ASCULHO DE TETO D 5 |15 1 sl s 2|5 | 2 |n|2]s




/ASSOURA GARI uND 3 | s 1 4] 5 |10 2| 5 [12]52
/ASSOURA PARA SANITARIO COM
ICABO DE PLASTICO IJUND 20 50 1 10 5 10 5 5 24 5 10
/ASSOURA PLASTICA luno 25 | 10 1 10| 10|10 5| 5 |20 510
LISTA DE MATERAIS E EQUIPAMENTOS A SER DISPONIBILIZADO POR UNIDADE
LISTA DE MATERIAIS TOHEMORIOECACHMBUATORI e | e 7ap |HESMLACEN SEQE HECC|CPR[HEAN
IALCOOL GEL HOSPTALARREFL  [UND 500 | 100 10 50 | 100 | 50 | 50 | 10 |50 10 [ 100
ILcoOL 70 % LITRO luno w0 | 70 5 70 | 100 | 50 | 40 | 20 |80 | 5| 50
(CABELERA MOP PO luno 0o |2 2 of 10|10 10 5 |3 5|10
(CABELEIRA MOP UMIDO IJUND 150 80 3 35 20 15 5 5 80 5 10
(CAXA PARA RESIDUO QUIMICO
A R luno 20 | o 0 of oo o | o |10/ 0fo0
ICERA ACRILICA [BOMBONA 5L s0 | 15 1 s|5 s | 5| 5 |15 5|10
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE
1.5 COM DESCONECTOR AGULHA | !NP 60 | o 2 L L L L I L R
(COLETOR PARA PERFUROCORTANTE )\ 800 | 200 0 120| o | 100|100 | o [s00| 0 | 50
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE |y 000 | o o 2l ol olol olololo
Cgll:ETOR PARA PERFUROCORTANTE UND 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[COLETOR PARA PERFUROCORTANTE |;\p 720 | 140 5 o100 of of o |o0]|2]s0
ICOLETOR PARA PERFUROCORTANTE
(SOhEToR oA luno 200 | o 0 ofo|of|o| oflofo]fo
ICOLETOR PARA RESIDUO QUIMICO
COLETOR PARARES luno 20 | o 0 ofofo|lo | ofo|ofo
IDESENCROSTANTE [BOMBONA 5L 4 | a 1 2l a1 | s 5|24
[BOMBONA 5L 2 | o 0 il s a2 1 |s|2]s
IDESINFETANTE FLORAL [BOMBONA 5L s | s 1 s| s |[s| 1| a|w0|2]s
IDESINFETANTE HOSPITALAR
IQUARTENARIO DE AMONIO 4° BOMBONACOM | 45| 10 0 2| s |s| 2|1 |s|1]s
IGERAGAO
IDESINFETANTE MONOPERSSULFATO
e g BALDE 5KG 1| 0 i1l of o] o [1]ofo0
IDETERGENTE NEUTRO
Aol [BOMBONA 5L 0 |8 2 e| s |[s| 5|5 |4|1]s
piscosecE luno 5 | s 2 of ofo o ofa|s]|o
biscoPRETO luno 5 |2 1 s| s | s | 4| 0of2s|3]|s
Ibisco verDE luno 10 | 10 1 s| s 10| 4| 0|25 3]s
[FIBRA LT BRANCA uno 100 | s0 0 30| 40 | 50| 30 | 10 |1s0| 20 20
[FBRALTVERDE unp 100 | 80 2 60 | 60 | 100| 30 | 20 |150| 20| 30
[FLANELA BRANCA luno 150 | 60 5 10| 20 | 20| 50 | 20 [100] 20 | 20
IHPOCLORITO 1% BoMBONASL | 200 | 50 3 60 | 150 | 50 | 20 | 15 |1s0| 20 | 50
INSETICIDA A BASE DE AGUA IUND 20 20 2 10 15 10 10 5 12 5 10
lLMPA NOX lunp 6 5 0 ilof 2] 2|2|0]0
LMPA VIDRO luno 5 |2 1 6|5 |5 | 5| 2|2 2]|s
[FRASCO COM
LLUSTRA MOVEIS boomL 10 2 1 10 10 10 10 5 12 5 5
LUVA AMARELA -G PAR 100 | 120 4 50| 50 | 50| 2 | 10 50| 2] s0
LUVA AMARELA M PAR 100 | 40 0 40| 50 | 50| 30 | 20 [s0] 2050
ILUVA AMARELA P PAR 0 30 ) 0 [ 0 20 0 50 0 )
ILUVA DE CANO LONGO PAR 6 |5 0 s s s a1 |22
ILUVA VERDE - M PAR 100 | 40 0 40| 2 | 20| 2 | 10 [s0]10]2
lLUvA VERDE - P PAR o | 2 0 oo |o| 2| ofs|o|o
LUVAVERDE - G PAR 100 | 120 4 50 | 200 | 50 | 50 | 10 | 50| 20 | 200
IMASCARA FILTRO PARA VAPORES
R luno 5 5 0 s als | a1 |s|1]2
IMULTUSO [BOMBONA 5L 5 | s 1 s s |5 | 4| 2|2 als
[PANO DE CH&O uno 300 | 100 10 100 | 100 | 100 | 50 | 30 | 200 30 | 100
[PANO DESCARTAVEL [RoLO 300M 6 | s 1 s 22|22 |6|1]|3s
[PAPEL HIGENICO ROLAO 300M, [FARDO COM 8
e P AR 200 | 100 5 50| 50| 20| 20| 20 |8 | 15|30
[PAPEL TOALHA, BRANCO, NAO PACOTE cOM
P ot arelit 1500 | 1000 5 500 | 400 | 500 | 300 | 200 |1500| 50 | 300
IREMOVEDOR DE CERA [BOMBONA 5L 20 | 10 0 sl s |24 2|4|s5]|s
ISABONETE LIQUIDO BOMBONA 5L 5 5 1 50 15 10 4 6 50 2 10
[SABONETE LIQUIDO REFIL lunp 1200 | 250 0 40 | 100 | 50 [ 40 | o [1s00| 10 | 80
[SACO BRANCO PARA RESIDUO PACOTE COM
)QUIMICO 200L 1100 UND 40 o 0 o 0 2 0 0 s o 0
[SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO |PACOTE COM
PR To0e A 80 | 100 0 5| 6| 6|10 0 6|35
[SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO [PACOTE COM
LETOS0) 200L 100 UND 60 | 40 0 ol s oo es]o0
[SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO [PACOTE COM
LET0S0) 60L 1100 UND 8 | 60 0 L L L L IR B B
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 100L. ;e OTE COM 160 | 130 1 50| 10| 2| 15| o [6| 5|2
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 200L ;A 0TE COM 100 | s0 1 2| 10|30 | 15| o |es| 5|2
[SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 40 [TAS 1S €M 80 | % 1 40|10 10| 0| o |30]|o0]10
leamrAmi kemrAne i va sz em  IPACOTE COM




1100 UND

[SACO PLASTICO DE LIXO

PACOTE COM

TRANSPARENTE - 100L 1100 UND o |0 o oo oo 0 60} 3s
[SACO PLASTICO DE LIXO PACOTE COM
TRANSPARENT - 200L 1100 UND N 0 oo oo 0 jesiols
ISACO PLASTICO DE LIXO IPACOTE COM
TRANSPARENTE- 60L 100 UND 1o | 6o 0 oo oo o 6ol 30
ISACO PLASTICO DE LIXO COMUM - |PACOTE COM
Hh oS oD 210 | o 1 o |2 |3 | of 2 |e|o|2
[SACO PLASTICO DE LIXO COMUM-  |PACOTE COM
B oS s s0 | o 1 o3 3| 1| 2 |e|3]|a3
SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - |PACOTE COM
Bat ooy 180 | o 1 of 20 10| 0| 2|6 0|2

/ASSOURA COM CERDA DE NYLON
CABOREVESTDO (ALUMNIOOU  [UND 2% | - 1 15| 10| 20|s 20| s |10
IPLASTICO)

LISTA DE EQUIPAMENTOS

|APLICADOR DE CERA IJUND 4 5 1 1 [ [ [ 1 5 1 1
[ASPIRADOR DE PO E AGUA JUND 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
IAVENTAL IMPERMEAVEL (PVC
BANGS lunD e | 20 1 40|30 | 10| 15| 5 [100] 3|10
[BALDE DE AZUL - 10L IUND 30 20 1 40 20 20 3 2 20 o 10
[BALDE DE AZUL - 3L D w0 | o 1 25 10| 10|10 | 2 [20[5]10
[BALDE DE SUPERFICIE AZUL lunD 50 | 20 1 15| 10 [ 10| 10| 10 |2 15|10
[BALDE DE SUPERFICIE VERMELHO  [UND 50 | 20 1 15| 20 [ 10| 10| 10 |20 15| 10
IBALDE DE VERMELHO - 10L IUND 10 20 1 10 20 10 3 1 20 1 10
[BALDE DE VERMELHO - 3L lunD w | s 0 20 05| 2|0 20210
[BALDE PLASTICO AZUL MOPITA lunp 60 | 40 1 5 0|5 | 2|6 |20s5]o0
[BALDE PLASTICO VERMELHO MOPITA [UND 60 | 40 1 5 0|5 | 2|6 |2a]5]0
BICO PARA MANGUEIRA IUND 2 2 o 1 1 1 1 1 10 1 10
[BOMBONA PLASTICA PARA RESIDUO
MO heUD0 50! D 60 | 20 1 o | 15| 10| 0| o |2]1]2
IBORRIFADORES IJUND 100 100 4 40 30 20 20 20 80 20 50
[CARROS FUNCIONAIS COMPLETOS  [UND 25 | 20 0 | s | 5| a| 4|0 o]s
CONJUNTO BALDE ESPREMEDOR
o T aLDE lunD 4 | o 1 2| 2| s |10]| 2 |25]|1]2
ICONJUNTO DE LIXEIRAS PARA
ICOLETA SELETIVA COM 5 LXERAS  |UND 3 | 2 0 222 | 1| 2 |s5]|1]2
IDE 30L CADA
IDESENTUPIDOR DE PIA (CABO
PeASTCO) lunp 3 [ 1 3| s |s| 2| 2 |n2|s5]|s
IDESENTUPIDOR DE VASO SANTARIO
EAm0 PLASTEO) unp 3 |1 1 s| 3|3 | 2| 2 |n2|afs
[DLUDOR AUTOMATICO PARA
OANEeS lunD 1 1 0 2 1| 1|1 NN A
IDISPENSER DE SABONETE (PARA
BOVBONA, unp 200 | 50 10 100 100 | 20 [ 20 | 20 | 100 20 | 50
(W) e PARA ALCOOL GEL D 100 | 200 5 40| 80 | 25| 30 | o |100| 20| 40
IDISPENSER PARA HIGENICO (ROLAO) IUND 100 100 5 20 80 10 20 20 100 | 20 50
[DISPENSER PARA PAPEL TOALHA  [UND 200 | 100 15 100|100 | 10 | 30 [ 20 |100 | 20 | 50
[ENCERADERA lunD 0 |6 1 3| 22| 4| 2 |n2|2]2
[ESCADA DE 4 DEGRAUS unp o | 2 0 12| 1o 1 |af1]2
[ESCADA DE 6 DEGRAUS IUND 12 2 1 1 2 2 1 1 2 - 2
[ESCOVA CERDAS PLASTICAS COM
o Kenon D 24 |5 0 2|0 |1w0| s | a4 |25]|2]|0
[ESPATULA COM CABO TIPO
Rl TERA lunD 3 |2 1 2|0 | s | 3| a4 |a|2]|2
i))mznsl\o PARA ENCERADERA (50 |, 3 | s 4 ol ol el al +lalalo
[EXTENSORLT lunD 10 | 20 0 s|s |1 2|1 || 1]s
[FITA ZEBRADA lunD 3 | 2 1 s |t a2 s |1]2
[KITLMPA VIDRO COMEXTENSOR  [UND 2 | 3 1 1o |t el
ILIMPA TUDO LT COM CABO IJUND 30 20 1 5 5 5 5 5 5 1 2
LXERA COMTAPAE PEDAL (UL |y s | 30 4 ol olal 0] s |2lolo
LXERA COMTAVPAE PEDAL (2L s | 20 4 ol olas| s | ol2lolo
oL COMTANPA E PEDAL (AZUL - junp 50 | 30 1 50| 20 [ 20| 2 | o [2 | 10|20
ILIXEIRA COM TAMPA E PEDAL
[BRANGA 1000 lunD 10 | 10 2 5020 | 10| 2 | 20 [50 |23
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL
aANGA 300 lunp s0 | 10 5 s0[ 20 10| o | o [2]5 |30
[LIXEIRA DE ESCRITORIO AZUL (201)  [UND 50 | o 5 0| 20| 20| 20| 2 |2]2]2
IMANGUERA lunD 2 1 0 22 1| 1| 1 e
IMAQUINA DE LAVA A JATO lunp 1 1 0 [ T T T AT AT AT A
IMASCARA CRURGICA lunp 100 | 50 0 50 | 50 [ 50| 50 | 100 200 50 | 50
IMASCARA COM FILTRO DE VAPOR
[PARA COLETOR DE RESIDUO [UND s s 0 212|222 |5]|2]2
IMASCARA N5 unp 50 | 50 0 20| 20 [ 10| 10 | 20 [200| 2 | 20
IMOP AGUA unp 60 | 70 2 s|1w0|s |10 2 6|55
IMoP SECO D 6 | 10 0 20| 2|10] 2 |15]|5]s
(0CULOS DE PROTEGAD lunD 100 | 75 1 10| 60 [ 10| 20| 10 || o]
[PA DE LIXO CATA-CATAPLASTCA  [UND w0 | 40 2 2010 | 10| 2|5 [4]5]10
[PLACAS SINALZADORAS unD Y 1 5|2 [ 10| 10| 2 3|50




[RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO
IDE ALUMINIO OU REVESTIDO EM UND 40 | 30 1 20 [ 10 | 10 | 10 48| 10 | 10
IPLASTICO) 40 CM
[RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO)
IDE ALUMINIO OU REVESTIDO EM UND 40 | 20 1 20|10 | 10| 5 2|0 |10
IPLASTICO) 60 CM
IRODO GRANDE COM CABO DE
IALOVING, UND 40 0 1 0|10 | o | 2 12| 0|10
/ASCULHO DE TETO UND 5 15 1 45| 2|5 122 |5
/ASSOURA GARI uND 3 5 1 4| 5 |10 2 125 |20
/ASSOURA PARA SANITARIO COM
|CABO DE PLASTICO uND 20 | 50 1 0 5 10| 5 24| 5 | 10
/ASSOURA PLASTICA UND 25 | 10 1 10| 10| 10| 5 24| 5 | 10
ANEXO IV
ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGO
UNIDAD! EMPRESA:
NOTAFISCAL: COMPETENCIA:
1. CRITERIOS
1. Na avaliagéio devem ser atribuidos ao formulério de Avaliagao de Qualidade dos Sevigos os
conceitos “Muito Bom", ‘Bom’, ‘Regular” e “Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos
valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado:
MUITO BOM - Refere-se & conformidade total dos critérios:
Inexisténcia de poeira;
Inexisténcia de sujidade;
Vidros limpos;
Superficie sem sangue e ou flidos corpéreos;
Todos os di limpos e
Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e
volume até 2/3;
Funcionério fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPY;
Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;
Carrinho de limpeza limpo, estado de limpeza das cabeleiras de mopp e panos de limpeza,
livres de residuos.
BOM - Refere-se & conformidade parcial dos critérios:
Ocorréncia de poeira em local isolado que néo seja préximo & execugao de procedimentos
invasivos;
Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
Ocorréncia isolada no reabastecimento.
REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:
Ocorréncia de poeira em varios locais, que ndo seja proximo a execugéo de procedimentos
invasivos;
Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;
Ocorréncias por falta de reabastecimento;
Quebra de técnica de limpeza;
Saidas de ar condicionado sujas € méveis sujos ou com poeira;
Piso sujo e molhado
PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:
Poeira e sujdades em salas cirirgicas, locais de procedimentos e mobiliarios;
Presenca de sangue e fluidos corporeos nas superficies;
Ocorréncia de poeira em superfcies fixas préximas ao paciente, local de preparo de
medicamentos, salas de procedimentos;
Quebra de técnica de limpeza;
Carro de limpeza incompleto;
Saidas de ar condicionado sujas e moveis sujos com poeira;
Néo reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
Lixeiras sujas e transbordando;
Piso molhado ou stio, oferecendo risco de acidentes;
Néo cumprimento o plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem
comunicagao com o contato do Contratante;
Funcionario com uniforme e EPincompleto néo uso de EPC;
Execugéo de limpeza sem técnica adequada;
Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
Sanitarios e vestiarios sujos;
CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADO EM TODOS O ITENS:
MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO
03 (és) pontos | 02 (dois) pontos 01 (um) ponto 1. (zero) ponto
1. MODULOS E ITENS DE AVALIAGAO
MODULOS ITENS AVALIADOS
A1, Produto de Limpeza
EQUPAMENTO, PRODUTO E } .
i A2, Técnicas de Limpeza
A TECNICA
A3.Equipamentos
B.1. Quantidade - Equipe Fixa
B.2. Apresentagéo-Uniformizagéo
) PESSOAL
B.3. Equipamento de Protegao Individual
c FREQUENCIA| C.1. Cumprimento do cronograma e das atividades
D INSPEGAO DOS SERVIGOS D.1 - Avaliagéo direta nas areas
DEDETZACAO,
3 DESCUPINZAGAO, E.1. Dedetizagéo, Descupinizagio, Desinsetizagao
DESINSETZAGAO
RESULTADO DA AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA
2. MODULO A - EQUPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA
Variveis Nota
MODULOA | pnciisadas 3 2 ! ®  |atibuida
Todos 0s
produtos estao
endo utizados| Os produlos
segundo as !
determinagdes | Os produtos e a eg; :2‘;‘:{‘;“"; ;"12“:3;‘;:[‘:
daCClea | diuicdoestao |oc giicao & | adikigao &
A.1. Produtos| especificagao | corretos, porém imme'a‘?gs imo":,: s
deLimpeza | técnicado | ndoseguea | “eRRR TR | R B8
edial Dikigzo rdicagéo de wsof &1 liries |om recpertes
solugbes setio inadequads. |inadequados e
em recipientes .
“adoquados o identificag@o.
identificados
seri 0s Atéonica esté
[EQUPAMENTOS, Ateanicade | 0ot oo | ‘parciaimonts .
PRODUTOS E limpeza esta |50t o B a| A técnica esta
TECNICA  |A.2. Técnicas korreta segundol T 52'S #5150, P2 incorreta e a




. o, mas el susay s
de Limpeza as ferro na ordem da|  baldes s”;“ﬁﬁg"sz:‘a
apresentam-se g
estabelecidas. | %4220 oy
Todos os
eequipamentos
ram | Houve a fala de | Howe a falia de | 1204 2 a2
fomecidos um item dois itens Chers
e
A3 estio conforme conforme | Padronizados,
no o
me Termo de Termo de
1o d 10 d Termo de
especiicado ol Referonia, | Referonia. | e 22
Referéncia.
INOTA TOTAL MODULO A:
3. MODULO B — PESSOAL
Variaveis Nota
MODULOB | - 3 2 1 0 atribuida
Nao atende o
nimero de
funcionérios
operacionais
para a drea
Ocorrem
N atrasos e faltas
Nimerode | Nomerode | NA0&ENdS 0 qom reposican
funcionario | Srclonirio | (oiCriic, - fiata do quacr
B.1. operacional | OPerCOndl | operacionais o oo
Quantidade/ | determinado | {2STIICEY | determinados ma‘;equa o
Equipe fixa | para a area. " para a 4rea. .
Mantém o os | N30 AEM | Nao mantem | deSTesheltam
funcionérios. fixo 05
funciondrios. | M00% mais
profissionais de
satde da area,
sdo agressivos
o
relacionamento
|com os colegas |
falam alto efc.
PESSOAL Uniformizado
completamente Uniforme
Uniforme incompleto.
Unifomes | competo, | USam pesas de
B2. incompleto, | rasgado, sujo, | ‘0 PS=02
passadoe | amarrotado. Suﬁ retbeli
e limpo, com | Usam o gorro, "'mrme
identiicaggo | \%gnifcacho | wrhas | cabelos softos,
funcional. Os s usam aderegos
cabelos presos e barba por
e utiizando fazer.
gorros.
o )
[EPis iveis|parcial de P, | .
3 d
¢ com ulizagao| de parcial de EPIs.| Nao utilizam
adequada, | o Termo de
T Faltamdoisou | EPls em
B3.EPI | conforme | Referéncia. | "aiam doisou)  EPisom
estabelece o | Falta umitem, i
ey rama | Wizsios | siuago.
Referéncia. ulilizagdo ¢ | 2deavada
adequada
INOTA TOTAL MODULO B:
4. MODULO € ~ FREQUENCIA
Variaveis Nota
MODULOC | pralisadas 3 2 1 ° latribuidal
A frequéncia de |A frequéncia de |A frequéncia de|
limpeza i terminal
tem ocorrido | tem ocorrido | tem ocorrido|A frequéncia de,
comarotina | comarotina |parcialmente de impeza terminall
preconizada | preconizada | acordocomo | ndo tem
didria, semanal,(didria, semanal,| estabelecido | ~ocorrido. O
c. mensal. | mensal.Nao fpela drea didria,cronograma ndo)
i Apresenta | apresentao |  semanal, [estd checado, e
do cronograma | cronograma | mensal. O [na
[FREQUENCIA cronograma | checado,e o | checado,eo | cronograma | impresso de
impressode | impresso de | estd checado, | execugdo da
execugio da | execudoda |  porémo  [impeza terminal
limpeza terminalllimpeza terminal impresso de | assinado pelo
esta assinada | estd assinada | execugdo da |responsavel da
pelo pelo  [impeza terminal| empresa e da
da esta em area
empresa e da | empresa e da
drea. drea. | programagdo.
INOTA TOTAL MODULO C:

5. MODULO D - INSPEGAO DOS SERVIGOS - AVALIAGAO DAS AREAS

Relagao dos itens a serem vistoriados e suas respectivas pontuages para as situagoes
encontradas durante as vistorias e computados no médulo D:

Varidveis Nota
MODULOD |,/ 3 2 1 0 atribuida
Presengade | Presenca de
manchas | sujidade nos
DA. | Limpoeisento | (gordurado tihose | Fresencade
Banheiros | de manchas | sabo e agua) | sujidade nos o az o
antigas | ralos (cabelos, 9
incrustadas | vassoura)
Presengade | Presengade | Presengade
uca rande rande
ID.2. Moveis| Moveis impos. | quantidade de | quantidade de | quantidade de
6 nas 6 nas 6 em toda
superficies. | superficies. | superficie.
Parede isenta
de sujdade Parede
organica; apresentam
presenca de | Parede isenta | manchas de
sujdadeem | desujdade | secrego,
D3. Parede isenta de| pontos organica; restos de
Paredes localizados; | presengade | alimentos e
presenga de fmanchas, p6 em|
resquicios de | sua extensao. | principalmente
material ou nas dreas mais
produto de baixas.
limpeza.
Piso mohado
ousstjo em
NSPEGAO Pisosujoe [ AUl0 ou mais
DOS Nenhuma | Pisosuoou | mohadoem | /[ooals. -
SERVICOS D.4. Pisos ocorréncia de |molhado em um| dois ou trés risco de
4 pisossuosou | local. Ex: | locais Ex. | hec0de
molhados. | consultério. | consultério oos. Bx:
recepgdo. | consultsrios,
recepgo 6
corredor.

Ocoréncia de | Ocoréncia de | Ocoréncia de

Todas as Ieiras| uma lixeira fora | 9435 GUTES | mais do e
denrodo | do padrao. Ex: 0 013 60 | DENES fora 9o
dréo. Ex: | lixeiracom | PAJre0. =X | padrao. Ex:
D5 pa lixeira com | lixeira com
Lixeiras Z’/‘:gfcgi’"cj;m volume do |\ oiume do | volume de
: residuos aci i i
porclume de | 92 23 1xeira | o 273, lixeira | do 273, lxeira
: plastico. 'sem saco 'sem saco
g plastico. pléstico.
Teto com Teto com

i Teto limpo com| presencade |_ .
D.6. Tetos | 1610 /imPO. Sem | °5 iade em | sujidades nos [SUidades como

sujdades. " picum, matéria
nios isolados | cantos préximo
PO orede | organica) etc..
o Vidros
Presenca de P apresentam
D.7. Vidros| Vidros Limpos. iscret ::Jr“:id?,?;;
suidade. | 20195 PO SN | omtoda a sua
extensao.

INOTA TOTAL MODULO D:




6. MODULO E - DEDETIZAGAO, DESRATIZAGAO, INSETIZAGAO

Variavels Nota
MODULOE Analisadas N 2 1 o |Atribuidal
Foram Foram | Foi realizado
EA. frealizados todos 3172405 | 0oasumdos|  Naofoi
Dedetizacio | | Dedetizagao | os senigos | G028 9IS | senigos realizado
Sralizagao /| b o ratizagéo /| solicitados et dffs olicitado dentro| nenhum servigo
i do prazo| , SOIC do prazo solicitado.
previsto. et previsto.
INOTA TOTAL MODULOE:
7.MEDIA GERAL OBTIDA DAS AVALIAGOES DAS AREAS
Pontuagao a ser obtida apés a realizagéo de cada avaliagao, conforme tabela e
critérios estabelecidos neste Anexo. DEOALS

8. CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS:

8.1. Cada total da pontuagao por médulo, aplica-se peso percentual diferenciado, que é obtido
mediante a diviséo deste total pelo respectivo peso (%), compondo assim o restitado da
avaliagéo de qualidade dos servigos de limpeza. Vide quadro ilustrativo (exemplo) abaixo:

TOTAL DE PONTOS DOS PESO (%) NA
MODULOS AVALIACAO OBTDA

A@©) 015 60

B(9) 015 60

c@) 020 15

D (21) 030 70

E@) 020 15
RESULTADO DA AVALIAGAO = 220

8. Oresuitado de cada avaliag&o teré como teto maximo 220 pontos.

8. CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO:

1. Sera apurada amédia didria dos atuando
diretamente em cada Unidade, que devera ser dividida pelo contingernte estipuiado e
proposto pela Contratada e muttiplicado por 100, gerando assim valor numérico para efeitos
de fatura.

2. Oresultado da apuragéo do contingente teré como teto méximo 100 pontos.

Média de frequéncia mensal | Efetivo proposto x
100

8. RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS:

1. Para obtengéo do Valor Mensal da Fatura, os resutados das Avaliagdes de Qualidade e do
Contingente de Operacionais serdo divididos por 0,50 € posteriormente somados, conforme
verificado abaixo:

PONTUAGCAO RESULTADO
TEM DNVISOR
MAXIMA FINAL
Resultado das Avaliagoes 220 050 440
Contingente de
Operacionais 100 050 200
VALOR FINAL PARA FATURA = 640

8. INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERAGAO DA FATURA:

LIBERAGAO DE 100% DA FATURA DE 601 A 640 PONTOS
LIBERAGAO DE 95% DA FATURA DE 501 A 600 PONTOS
LIBERAGAO DE 90% DA FATURA DE 401 A 500 PONTOS
LIBERAGAO DE 85% DA FATURA DE 301 A 400 PONTOS
LIBERAGAO DE 80% DA FATURA DE 221 A 300 PONTOS
LIBERAGAO DE 75% DA FATURA ABAIXO DE 220 PONTOS

1. AVISO IMPORTANTE: Os nimeros apurados em todas as avaliagoes ou operagoes
mateméticas realizadas para obtencao dos valores para fatura, obrigatoriamente seréo
nimeros naturais, néo devendo ser uii d

9. Observagdes:

1% Assinatura da Unidade 2° Assinatura da Unidade
ANEXOV
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA
Pregao Eletronicon® __|.
Processo E-08/001/ .

EMPRESA
ENDEREGO. TEL:
CNPJ;
Eu, LRG expedido por

gal da , DECLARO, sob as penas da lei,
para fins de participagéo na licitagao epigrafada, que vistoriel as unidades de saide pertencentes
aos lotes abaixo di irando-me p leto das condigoes estipuladas no Term
de Referéncia, o grau de dificuidades dos servios, nimero de empregados a serem envolvidos
demais peculiaridades do objeto.

o
e



UNIDADES VISITADAS

Rio de Janeiro, de

Representante da empresa

ANEXO VI

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS

—MAO DE OBRA

FORMAGAO PROPOSTA DE PREGOS

(PREENCHER POR CATEGORIA)

IMAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL

IDescrigao da Categoria

Dados para composicio dos custos referentes 3 mio-de-obra

Toul

T ok e
B )
£ 3o Categori Profsont
3 Profssond
5 Dut bue s categoris
Mo 1 Conposicio da Remmeracio
YT PTHEE)
Tior Nt R
[
Torl
Ml = Ercigos o Besilicos Aviais; Mensiis s Dikros
Submidla 2113 @ cimo tresie) Saliio, Féias o Adiconalde Féias
| - Fovis ¢ Adicomalde Feris | Vabr
3 [5 Gicino e Sl 1
[ 2 | |
L | |

Ve
Tonl
Submdulo 23 - Benefiios Mensais  Difrios.
) Diaris Vi)
A [Tompone
B [min R Aimemcs
C[peetionss
D
Toul
z Encargor ¢ Beneficios Annis, M emmaiz ¢ Didrios Valr®S)
2.1_[15° (&cimo terceir) Sakiro, F & \Scoral de Fé
[oes F61s
Toul
Madulo 3 - Provisdo para Rescisio
Froviio par Rezdisio Valr®S)
i Prio Inderiado
[frcidéeca do FGTS
[Naka do FGTS «
i Prévio Trbaud
fcidéece dos ocareos do sbmodu 2.2 sobxe  Avo Prév Tabaiads
[V do FGTS e conmbnigio ocil sobe o Avizo Privo Trsbakado
Total
Madulo 4- Custo de Reposicio do Profissonsl Ausente
Submodulo 4.1 Auséncias Legais
T yrToTy? TS
[Feras
B
o
Toul
Submaduo 42 - Intrsjormada
|| Tamjomada | IRTTTES)
| - < Simenagio [
L Totl |
Quadio Restamo do Mdula 4- Custo de Reposisio do Profissonal Awsente
[T Custo dc Reposicio do Poofissional & [ abor
o1 [Auemiast |
| T I |
[ Toul [ |
Modub §-Insumos Diversos
o Vaor S
A [Coormes
ey
Equpanetos

ool 08)

Toul




2. QUADRORESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

e - —

Vabr®RS)

Swhtonl (A B G- DE)

T [Sie80 6 Cistos o, Trbatos < Lo

Nalor

PLANILHA DE CUSTOS POR UNIDADE

UNIDADES DO LOTE |
wnoade | runcho |CARCA ESTWADADE | cusTaron | ToTaL | ToTAL
Beavioseeras | oot 56 RS000  |RS000 |RS000
Bonvicosceras | 2an ! 28 RS000 | RS0,00 |R$000
BERvicos GErals | 44H 2 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO T2xaoH 2 R$000 | RS0,00 |R$000
ENCARREGADO T2xaeH 2 RS000 | RS000 |R$000
[ENCARREGADO 44H 1 R$ 0,00 R$0,00 | R$ 0,00
HEMORIO

JARDINEIRO e 0 RS000 | RS000 |RS000

Total s
[GuSTO TOTAL - MAO R$0,00 | R$ 0,00
(CUSTO TOTAL - R$000 | R 000
reom o
cusTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
wnoae | runcho |CARCA ESTWADADE | cusTanon | ToTaL | ToTAL
Benvcosceras | e 16 R$000 | RS000 | R$000
Cemicosceras | on 8 RS000 | RS000 |RS000
BERvicos GErals | 44H 7 RS000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO 12x30H 2 RS000 | R$000 |RS0,00
ENCARREGADO 12x36H 0 RS000 | RS000 |R$000
[ENCARREGADO 44H 1 R$ 0,00 R$0,00 | R$ 0,00

IEDE

JARDINEIRO 4aH 0 RS000 | RS000 |RS000

Total 34
[GUSTO TOTAL - MAO R$ 0,00 | R$ 0,00
(CUSTO TOTAL - R5000 | R 000
reom o
CUSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
UNDADE | FuNgAo  |CARGA| ESTMADADE | CUSTOPOR | TOTAL | TTAL
Binveosceras | e 10 RS000 | RS0,00 | R$000
Q%%Sgéems ° 2,3\,5 " 10 RS 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00
BERvicos GErals | 44H 4 RS000 | RS000 | R$000
ENCARREGADO T2yEeH 2 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO 12x36H 2 RS000  [RS000 |RS000
[ENCARREGADO aan 1 RS000 | RS000 |RS000

HEAN

JARDINEIRO 44H 1 RS000 | RS000 |RS000

Total 0
[GuSTO TOTAL - MAO RS 0,00 | R 0,00
reii RS 0,00 | RS 0,00
reom s
CUSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00

[
UNIDADES DO LOTE I

wnoade | runcho |CARCA ESTWADADE | cusToron | ToTaL | ToTL
égé‘\%ggéaws T2xsoH 22 RS000 |RS$000 [R$0,00
Binvoosceras | 2ot 16 RS000 | RS000 |R$000
gg:‘béé?éemws 44H 7 R$000 [RS$0,00 [R$000
[ENCARREGADO 12x36H 2 R$000 | RS0,00 |R$000
lenr aooERAnA 12x36H N oennn  loennn loennn




RGN - . N [ v | nevio
[ENCARREGADO 4an 0 RS000 | R$000 |RS0,00
IETAP

JARDINERO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000

Total 0
[CUSTO TOTAL - MAO RS 0,00 | RS 0,00
(CUSTO TOTAL - R$000 | R8 000
cusTOTOTAL R$ 0,00 | R$ 0,00
wnoade | runcho |CARCA ESTWADADE | cusTaron | ToTaL | ToTAL
ggg‘\%é?éems T2xsoH 40 RS000 | RS000 | R$000
Benvicosceras | 2o 20 RS000 | RS000 |R$000
BERvicos Gerals | 44H 10 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO T2xaoH 2 RS000 | RS0,00 |R$000
ENCARREGADO T2xseH 2 RS000 | RS000 |R$000
IECAC/ [ENCARREGADO 44H 1 R$ 0,00 R$0,00 | R$ 0,00

AMB

JARDINEIRO 4aH 0 RS000  |RS000 |RS000

Total s
[CUSTO TOTAL - MAO R$0,00 | R$ 0,00
(CUSTO TOTAL - R$000 | R 000
ELTE reom o
cuSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00

L[]
UNIDADES DO LOTE li
UNIDADE FUNGAO CARGA CSTMADA DE |, CUSTOPOR NSAL| ANUAL
UNCIONARIOS|
Benvicosceras | 2a0 6 RS000 | RS0,00 |R$000
Binvcosceras | oon 0 R$000 | RS000 | R$000
BeRvicos cERal | H4H 10 R$000 | RS000 |R$000
ENCARREGADO T2y 3eH 0 RS000 | RS000 | R$000
ENCARREGADO e 0 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000
LACEN

JARDINEIRO 4H 0 RS000 | R$000 |RS0,00

Total "
[CUSTO TOTAL - MAO R$ 0,00 | RS 0,00
(CUSTO TOTAL - R5000 | RS 0,00
cusTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
Wnoaoe | runcho CANSA ESTWADADE | cUSTORor | ToTAL | ToTAL
Gemicosceras | a0 2 RS000 | RS0,00 |RS000
Binveosceras | on 0 RS000 | RS000 |R$000
égg‘b\%ggéems 44H 10 R$000 | RS000 | R$000
ENCARREGADO 12x36H 0 RS000 | RS000 |R$000
ENCARREGADO e 0 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO 44H 1 RS000  |RS0,00 |RS000

SEDE FS

JARDINEIRO 44H 0 R$ 0,00 R$0,00 | R$ 0,00

Total .
e TAL - MAO RS0,00 | R$ 0,00
o AaTAL - RS 0,00 | R 0,00
cusTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
Wnoade | runcho |CARCA ESTWADADE | cusToRor | oTaL | ToTAL
ggé‘\%ggéems ”? éés " 26 R$0,00 R$0,00 | R$ 0,00
Binvieosceras | 2o 14 RS000 | RS000 | R$000
ggg%é?ésms 44H 4 R$000  [RS$0,00 [R$000




ENCARREGADO T2yseH 2 RS000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO TaxaoH 2 R$000 | RS000 |R$000
[ENCARREGADO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000
HESM
JARDINEIRO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000
Total 50
[uSTO TOTAL - MAO R$ 0,00 | RS 0,00
(CUSTO TOTAL - 25000 | R 000
O
CUSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
I I
UNIDADES DO LOTE IV
wwowoe | runcho | CASCH EsTumoATE LELSTSRRR, ISTok | RevAL
Benvcosceras | e 28 RS000 | RS000 | R$000
Bonvicosceras | st 2 R$000 | RS000 |R$000
BERvicos GErals | 44H 56 RS000 | RS000 |R$000
ENCARREGADO T2yseH 4 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO TaxaoH 2 R$000 | RS0,00 | R$000
[ENCARREGADO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000
HECC
JARDINEIRO 44H 1 RS000  |RS000 |RS000
Total e
[USTO TOTAL - MAO RS 0,00 | R$ 0,00
oAk R$0,00 | R$ 0,00
Y
CUSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
wwowoe | runcho L CASGH ESTumEATE LELSTSRRR, ISTok | ReUAL
Benveosceras | 2an 6 RS000 | RS000 | R$000
ggg%é?éems e 4 R$000  [RS$0,00 [R$0,00
BERvicos GERAl | 44H 8 R$000 | RS000 |R$000
ENCARREGADO T2yseH 0 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO TaxaoH 0 R$000 | RS000 |R$000
[ENCARREGADO 44H 1 RS000 | RS000 |RS000
CcPRY
JARDINEIRO 44H 0 RS000  |RS000 |RS000
Total *
[uSTO TOTAL - MAO RS 0,00 | RS 0,00
oA R$0,00 | R$ 0,00
O
CUSTOTOTAL RS 0,00 | R$ 0,00
PLANILHA DE CUSTOS - COMPOSIGAO GERAL
DADOS COMPILADOS POR LOTE
CUSTO LOTE I - HEMORIO! [EDE / HEAN
LoTE] FUNGAO e =ey SSTIADA DE |, CUSTOPOR PRyl MR
FUNCIONARIOS|
Rna DE SERVICOS | 12x36H 82 RS000 | R$0.00 | RS$000
AERkiaR DE SERVICOS | 1236 H 46 R$0,00 R$0,00 | RS$0,00
eRAa T O SERVICOS 44H 37 R$0,00 R$0,00 | R$0,00
[ENCARREGADO T2x36H 6 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO T2xaen 4 R$000 | R$000 | R$000
, [roarseaano 44H 3 RS000 | R$000 | RS$0,00
JARDINEIRO 44H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
fTotal 7o
ggg\o TOTAL - MAO DE RS 0,00 R$000
T ASTAL - R$000 | RS$0,00
EQUPANENTOS RS000 | RS000




CUSTOTOTAL -LOTE | | RS 0,00 ‘ R$0,00
CUSTO LOTE Il - IECAC | AMBULATORIO E IETAP
QUANTIDADE
lLOTE| FUNGAO e [ESTIMADA DE |, ST O | O sEmeaR
[FUNCIONARIOS|
IAUXLIAR DE SERVICOS | 12x36 H
AArN b5 62 R$000 | RS000 | R$000
IAUXLIAR DE SERVICOS | 12x36 H
A o 36 RS000 | RS000 | RS$0,00
|AUXILIAR DE SERVICOS
AArA 44H 17 RS000 | R$000 | RS$0,00
[ENCARREGADO T2x36H 4 R$000 | R$000 | R$000
[ENCARREGADO 2 4 R$000 | R$000 | R$000
Il [ENCARREGADO 44H 1 R$000 | RS000 | R$000
JARDINEIRO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total 125
(CUSTO - MO DE OBRA R$000 | RS0,00
lcUSTO - MATERIIS R$000 | RS000
lCUSTO EQUPAMENTOS RS000 | RS000
X CUSTOTOTAL-LOTE | peooo | rs 000
CUSTO LOTE IIl- HESM, LACENN E FS
QUANTDADE
lLoTE| FUNGAO o, [EsTMADA DE | SUS IO BOR | Ot SEMeTR
[FUNCIONARIS|
IAUXLIAR DE SERVICOS | 12x36 H
A S 34 R$000 | RS000 | R$000
|AUXILIAR DE SERVICOS 12x36 H
A o 14 RS000 | R$000 | RS$0,00
IAUXLLIAR DE SERVICOS
A 44H 2 RS000 | R$000 | RS$0,00
[ENCARREGADO T2xaeH 2 R$000 | R$000 | R$000
[ENCARREGADO T2xsen 2 R$000 | R$000 | R$000
I [ENCARREGADO 44H 3 RS000 | RS000 | RS$0,00
JARDINERO 44H 1 R$000 | RS000 | R$000
[Total 80
lCUSTO - MO DE OBRA RS000 | RS000
(CUSTO - MATERIIS R$000 | RS000
lcUSTO EQUPAMENTOS RS000 | RS000
" CUSTOTOTAL-LOTE | peo00 | Rs000
I I [
CUSTO LOTE IV - HECC E CPRJ
QUANTIDADE
lLoTe| FUNGAO (oo, [ESTIMADA DE |, SUS T B | O e lsEmeR
[FUNCIONARIOS|
IAUXLIAR DE SERVIGOS | 12x36 H
A S 34 RS000 | R$000 | RS$0,00
IAUXLIAR DE SERVICOS | 12x36 H
AT o 2 RS000 | R$000 | RS$0,00
IAUXLLIAR DE SERVICOS
A 44H 64 R$000 | RS000 | R$000
[ENCARREGADO T2xaen 4 R$000 | R$000 | R$000
[ENCARREGADO e 2 R$000 | RS000 | R$000
V' lencarREGADO 44H 2 RS000 | R$000 | RS$000
JARDINERO 44H 1 RS000 | RS000 | RS$0,00
[Total 135
lCUSTO - MO DE OBRA R$000 | RS000
lCUSTO - MATERIIS RS000 | RS000
(CUSTO EQUPAMENTOS R$000 | RS000
CUSTO TOTAL -LOTE IV RS000 | RS000
Atenciosamene,
Rio de Janciro, 06 agosto de 2020
o W limpezae

por|
14:26, conforme

As
Brasilia, com

8 o 4
o 2104 29 do Decretont 46,730, o 3 de aosto de 2015

=3 e fazend tema.ophp?
conferii&id_orgao_acesso_externost,

6889932 ¢ 0 codigo CRC ESC14A2A.

Referéndia: roces30 n? SEI-080007/004810/2020

Sei o ceassaz

Av. Padre Leonel Franca, 248, - Bairro Gavea, Rio de Janciro/RJ, CEP 22.451-000
e

Telefone: - .1j.gov.br



http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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