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1. OBJETO

1.1. Prestacdo de servico de limpeza e desinfeccdo de superficies, visando manter condi¢bes
adequadas de salubridade e higiene com a disponibilidade de médo de obra, fornecimento de
materiais, equipamentos, incluindo manutencdo de jardins , dedetizacdo, desratizacdo e
descupinizacdo em todas as dependéncias das Unidades de salde sob a gestdo da Fundacédo
Saude/RJ.

1.2. Os servicos de limpeza e desinfec¢do hospitalar a serem contratados se enquadram como
servigos continuados, pois a sua interrup¢do pode comprometer a continuidade das atividades da
Administracdo e causar danos irreparaveis a pacientes e funcionarios, e sua contratacdo deve

estender-se por mais de um exercicio financeiro.

1.3. Os servigos continuos na area de limpeza e desinfeccdo hospitalar, aqui definidos
objetivamente, estdo de acordo com padrdes de desempenho e qualidade usuais de mercado e

enguadram-se como servigo comum.

Lotes

Item Unidades ID SIGA Descricéo Unid Quantidade

1 HEMORIO
ASSEIO E LIMPEZA, DESCRICAO: CONTRATACAO DE

EMPRESA ESPECIALIZADA PARA ASSEIO E LIMPEZA

I 2 IEDE 132961 HOSPITALAR COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA, | SERVICO
MATERIAIS PERMANENTES E DE LIMPEZA Cédigo do
3 HEAN Item: 0206.001.0002
A IECAC / ASSEIO E LIMPEZA, DESCRICAO: CONTRATACAO DE
AMBULATORIO EMPRESA ESPECIALIZADA PARA ASSEIO E LIMPEZA

132961 HOSPITALAR COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA, | SERVICO

MATERIAIS PERMANENTES E DE LIMPEZA Cddigo do
5 IETAP Item: 0206.001.0002

6 HESM ASSEIO E LIMPEZA, DESCRICAO: CONTRATACAO DE

132961 EMPRESA ESPECIALIZADA PARA ASSEIO E LIMPEZA | SERVICO

7 LACEN HOSPITALAR COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA,
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MATERIAIS PERMANENTES E DE LIMPEZA Cédigo do
8 FS Item: 0206.001.0002

9 HECC ASSEIO E LIMPEZA, DESCRICAO: CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA ASSEIO E LIMPEZA

132961 HOSPITALAR COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA, | SERVICO
MATERIAIS PERMANENTES E DE LIMPEZA Cédigo do
10 CPRJ Item: 0206.001.0002

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os servicos relacionados a saude publica possuem incontestavel relevancia junto a sociedade,
ndo apenas por tratar-se do maior bem tutelado pelo direito, mas também pela delicadeza e
sensibilidade que o tema requer, sobretudo quando a qualidade dos hospitais publicos €
constantemente questionada junto a midia e seus usuarios. A Fundacdo Salde/RJ tem o
compromisso de trazer exceléncia ao atendimento médico-hospitalar e demais atividades correlatas,
principalmente com relagdo a atividade de limpeza hospitalar. Devido a isso realizamos um
levantamento em todas as Unidades de salde que sob a gestdo da Fundacdo Saude/RJ sobre a
estrutura fisica, os gastos de materiais, o efetivo necessario para a execucdo dos servicos e as

particularidades de cada local onde os servicos serdo executados.

2.2. A limpeza é um problema de dificil solucdo para diversos setores da sociedade. E esse tipo de
servico prestado dentro de uma unidade hospitalar deve receber atencdo especial, desde setores
administrativos até os setores criticos. A limpeza hospitalar realizada por empresa especializada ira
contribuir para diminuir as infec¢bes hospitalares, gerando beneficios a todos os envolvidos. Os
pacientes internados, na maioria das vezes debilitados, ao contrairem uma infeccdo hospitalar
tendem a permanecer mais tempo hospitalizados, gerando desgastes aos mesmos e mais 6nus para

a Administracéo.

2.3. Diante dos fatos relatados podemos entender a importancia do servico licitado no presente

Termo de Referéncia, pois a execugdo do servigo de acordo com todas as normas sanitarias, de
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seguranca e ambientais existentes concernentes a atividade de limpeza hospitalar, realizado por
empresa que demonstrar aptiddo, experiéncia e solidez no ramo a que se dedica, sera a garantia de

beneficios a instituicdo e a populagéo que utiliza o servigo publico de saude.

2.4. Para a formacéo de lotes foram utilizados os seguintes critérios:

e Foram relacionados 4 (quatro) lotes sendo que cada um deles incluem 1 unidade de grande
porte e demais unidades de pequeno porte que serdo atendidas pelo processo.

e Foram agrupadas unidades com maior proximidade geogréfica;

e O agrupamento de Unidades hospitalares em lotes, viabiliza a otimizacdo da gestdo sobre a

execucdo dos servigos e do consumo do material de limpeza.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Todos os servigos executados e 0s materiais fornecidos para a execu¢do dos mesmos devem
seguir as seguintes referéncias normativas Portaria n°15, de 23 de agosto de 1988 ANVISA; Manual
de Processamento de Artigos e Superficies em Estabelecimento de Sadde. Ministério da Saude,
Brasilia,1994; Resolucdo RDC n° 14, de 28 de fevereiro de 2007; Resolucdo RDC n° 13, de 28 de
fevereiro de 2007; Manual Técnico de Limpeza e Desinfeccdo de Superficies Hospitalares e Manejo
de Residuos. IBAM/COMLURB, 2010; Seguranga do Paciente em Servigos de Saude — Limpeza e
Desinfeccdo de Superficies — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA —2010; RDC N°
42, de 25 de outubro de 2010; Normas Regulamentadoras: NR 5 - Comissao Interna de Prevencédo
de Acidentes, NR 6 — Equipamento de Prote¢do Individual, NR 7 - Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional, NR 9 - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, NR 24 - Condigdes
Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho, NR 32 - Seguranga e Saude no Trabalho em

Estabelecimentos de Saude, Instru¢do Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013.
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4. CLASSIFICACAO DAS AREAS

Atualmente, a classificacdo das areas vem sendo questionada, pois o risco de infec¢éo ao

paciente esta relacionado aos procedimentos aos quais ele é submetido, independentemente da area
em que ele se encontra. Mas, essa classificacdo auxilia em algumas estratégias contra a transmissao
de infecgdes, além de facilitar a elaboragdo de procedimentos para limpeza e desinfeccdo de
superficies em servicos de saude (Limpeza e Desinfeccao de Superficies — ANVISA — 2010).
4.1. Areas criticas: sd0 0os ambientes onde existe risco aumentado de transmiss3o de infeccéo, onde
se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos. Sdo exemplos desse tipo de area: Centro Cirdrgico (CC), Centro Obstétrico (CO),
Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade de Dialise, Laboratério de Analises Clinicas, Banco
de Sangue, Setor de Hemodinamica, Unidade de Transplante, Unidade de Queimados, Unidades de
Isolamento, Bercéario de Alto Risco, Central de Material e esterilizacdo (CME), Lactério, Servico
de Nutricio e Dietética (SND), Farmécia e Area suja da Lavanderia.

4.2. Areas semicriticas: sdo todos os compartimentos ocupados por pacientes com doengas
infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas ndo infecciosas. Sdo exemplos desse tipo de area:

enfermarias e apartamentos, ambulatérios, banheiros, posto de enfermagem, elevador e corredores.

4.3. Areas ndo-criticas: s&o todos os demais compartimentos dos estabelecimentos assistenciais de
salde ndo ocupados por pacientes e onde ndo se realizam procedimentos de risco. Sdo exemplos

desse tipo de area: vestiario, copa, areas administrativas, almoxarifados, secretaria.

5. PROCESSOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES

A limpeza consiste na remocdo das sujidades depositadas nas superficies inanimadas
utilizando-se meios mecénicos (friccdo), fisicos (temperatura) ou quimicos (saneantes), em um

determinado periodo de tempo. Independentemente da area a ser higienizada o importante é a

S‘ A 0 GOVERNO DO ESTADO Avenida Padre Leonel Franca, n° 248 — 1° andar
Secretaria de ’

UDE =i (U,»; RIO DE JANEIRO Gavea, Rio de Janeiro — RJ — Brasil — CEP: 22451-000

Tel.: 55 (21) 2334-5010 | www.fundacaosaude.rj.gov.br




Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Fundacéo Saude

remocao mecanica da sujidade e ndo simplesmente a passagem de panos Umidos para espalhar a
sujidade (Limpeza e Desinfeccao de Superficies — ANVISA — 2010).

5.1. Limpeza concorrente: é o processo de limpeza realizado diariamente, com a finalidade de
remover a sujidade, organizar o ambiente e repor o material de higiene. Nesse procedimento estdo
incluidas a limpeza de todas as superficies horizontais, de mobiliarios e equipamentos, portas e

macanetas, parapeitos de janelas, e a limpeza do piso e instalacGes sanitarias.

5.2. Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfeccdo mais completo, incluindo todas as
superficies horizontais e verticais, internas e externas. E realizada na unidade do paciente apds alta
hospitalar, transferéncias, Obitos ou nas internacbes de longa duracdo (programada). O
procedimento inclui a limpeza de paredes, pisos, tetos, todas as superficies, mobiliarios e
equipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminacdo ambiental, além

de abastecer o material de higiene.

6. TECNICAS DE LIMPEZA

6.1. Limpeza Umida — Consiste na utilizaco de agua, como elemento principal da remogéo da

sujidade, podendo ser processo manual ou mecéanico.

6.2. Limpeza molhada — Consiste na utilizacdo de agua abundante, como elemento da remocéo da

sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal.
6.3. Limpeza seca — Consiste na retirada de sujidade, po ou poeira sem utilizacdo de agua.

6.4. Limpeza com jatos de agua — trata-se de alternativa por meio de limpeza realizada com
equipamento com jatos de agua sob pressdo, sendo destinada predominantemente a limpeza

terminal. Sua utilizacdo sera precedida da avaliacdo da necessidade pela CONTRATADA.
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7. TECNICAS DE DESINFECCAO

A desinfeccdo € o processo fisico ou quimico que destréi todos oS microrganismos
patogénicos de objetos inanimados e superficies, com excecdo de esporos bacterianos. Tem a
finalidade de destruir microrganismos das superficies de servi¢os de sadde, utilizando-se solucao
desinfetante. E utilizado apds a limpeza de uma superficie que teve contato com matéria organica.
Definem-se como matéria organica todas as substancias que contenham sangue ou fluidos corporais.
Sdo exemplos: fezes, urina, vomito, escarro e outros (Limpeza e Desinfeccdo de Superficies —
ANVISA — 2010).

O tratamento de superficies com matéria organica difere de acordo com o local e 0 volume
do derramamento, sendo dividida em duas técnicas de desinfec¢do: com pequena quantidade e com

grande quantidade de matéria organica.

7.1. Técnica de desinfec¢do com pequena quantidade de matéria organica:
Remover a matéria organica com papel toalha ou pano e proceder a limpeza, utilizando a técnica
de dois baldes.
Se pisos ou paredes:
e Realizar, primeiramente, a limpeza com sab&o ou detergente na superficie a ser desinfetada,
com o auxilio do rodo ou mop;
e Enxaguar e secar;
e Ap0s a limpeza, aplicar o desinfetante na area que foi retirada a matéria organica, deixando
0 tempo necessario para a¢do do produto (seguir orientacdo do fabricante). Se necessario,
realizar enxague e secagem.
Se mobiliario:
e Realizar limpeza com sabdo ou detergente na superficie a ser desinfetada, com o auxilio de
panos de mobilia;
e Apo6s limpeza do mobiliario, realizar a friccdo com &lcool a 70% ou outro desinfetante

definido pela CCIH (Comisséo Controle de Infeccdo Hospitalar).
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7.2. Técnica de desinfeccdo com grande quantidade de matéria organica:

e Remover a matéria organica com auxilio do rodo e da p4;

e Desprezar a matéria organica, liquida, no esgoto sanitario (tanque do expurgo ou vaso
sanitario). Caso a matéria organica esteja no estado sélido, acondicionar em saco plastico,
conforme PGRSS (Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude). Utilizar EPI
(Equipamento de Protecdo Individual) apropriado;

e Proceder a limpeza, utilizando a técnica de dois baldes;

e Seguir os mesmos passos indicados na técnica de desinfeccdo com pequena quantidade de

matéria organica.

8. SANEANTES DOMISSANITARIOS

Para que a limpeza atinja seus objetivos, torna-se imprescindivel a utilizacdo de produtos
saneantes, como sabdes e detergentes na diluicdo recomendada. Em locais onde ha presenca de
matéria organica, torna-se necessaria a utilizacdo de outra categoria de produtos saneantes, que sdo

os chamados desinfetantes.

8.1. Desinfetantes — sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma vegetativa,
podendo destruir parcialmente o0s esporos, em artigos ou superficies, sendo divididos segundo o seu

nivel de atividade em: alto, médio ou baixo.

8.2. Detergentes de baixo nivel (sanificantes) - sdo aqueles destituidos de agdo turbeculicida,

esporicida e virucida, devendo ter baixa toxidade.

8.3. Hipoclorito de sédio 1% - atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Utilizado para

desinfeccdo de superficies fixas, exceto metais, devido sua agéo corrosiva.
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8.4. Detergente — sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de capacidade de
emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. S&o utilizados para limpeza de artigos e

superficies.

8.5. Alcoois — 0 mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo
e toxidade. O alcool deve ser de uso hospitalar. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é
contra indicado, pois pode danifica-los.

9. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO

9.1. Equipamento de protecdo individual — EPI —tem por finalidade a protecao do individuo durante
a realizacdo das tarefas. E composto por 6culos, luvas grossas de borracha cano longo/curto, avental
impermeavel e descartdvel, mascara descartavel ,mascara N95, gorro descartavel, botas e sapatos

fechados e impermedveis, capa de chuva, cintos de seguranca para janelas, vidros e outros.

9.2. Equipamento de protecdo coletiva — EPC — tem por finalidade a protecdo coletiva durante a

realizacéo de determinadas tarefas. Composto de placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

10. EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1. Servigos executados em diversas areas

10.1.1. Limpeza e/ou desinfeccdo de piso, teto, rodapé, parede, marquise, parapeito, janela (vidro,
armacdo e parapeito), porta, macaneta, interruptores, divisoria, cortina, persiana, luminaria, grade,
espelho, mdveis (cama, colchdo, travesseiro, berco, balcdo, mesa de cabeceira, cadeira, mesa,
poltrona, bancadas...), instalagdo sanitéria, escada, elevador, equipamentos hospitalares (respirador,
incubadora, maca, suporte de soro...), coletor de detrito (comadre e patinho), extintor de incéndio,
televisao, telefone, lixeira, limpeza externa de aparelhos de ar condicionado e ventilador, bebedouro,
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armarios, sala de necropsia (geladeira, bancada, mesa...) e dispensadores (face interna e externa).

10.1.1.1. Nas instituicdes em que a limpeza e desinfeccdo dos equipamentos (respiradores,
incubadoras...) for atribuido ao profissional de limpeza 0 mesmo deve ser capacitado para tal
procedimento, realizando o mesmo com os equipamentos fora de uso e sob a supervisao da chefia

do setor.

10.1.1.2. A limpeza concorrente deve ser realizada diariamente e a limpeza terminal programada
deve ser realizada semanalmete quando em areas criticas, quinzenalmente em areas semicriticas e

mensalmente em areas ndo criticas.

10.1.1.3. Nas areas criticas e semicriticas da unidade sdo proibidos procedimentos que espalhem
poeira como uso de vassouras, espanadores, panos secos e aspiradores de pd, devendo ser utilizada

a varredura Umida.

10.1.2. Abastecimento, sempre que necessario, com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido,

com a limpeza interna e externa dos dispensadores.

10.1.3. Limpeza e desinfec¢do terminal de leitos, camas, colchdes, travesseiros, mesas de cabeceiras

e suporte de soro.

10.1.4. Limpeza e desinfeccdo das salas de necropsia, incluindo seus anexos e utensilios, inclusive

com recolhimento dos residuos ap6s cada procedimento.

10.1.5. Varredura e/ou lavagem de pétios internos e externos, calcadas, entradas e saidas da unidade.
10.1.6. Limpeza com agua e sabdo com remocao de manchas de pisos e paredes.

10.1.7. Poda e rega diaria de jardins, gramados, jardineiras e vasos com plantas.

10.1.8. Acondicionamento, transporte interno e externo dos RSS (residuos de servicos de saude),
obedecendo a RDC n° 306, de 07 de dezembro de 2004, da ANVISA e Norma Técnica 42-60-01,
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de 05 de maio de 2003, da COMLURB.

10.1.9. Limpeza com agua e sab&o e desinfecgdo com alcool 70% dos patinhos e comadres (o ato

de desprezar os residuos (fezes e urina) é responsabilidade dos funcionarios do setor).

10.1.10. Os residuos dos setores deverdo ser coletados no minimo quatro vezes ao dia ou quando se
fizer necessario, ou quando o conteudo da lixeira ocupar 2/3 do volume total. Devera ser

transportado com seguranca em carro com tampa para local apropriado.

10.1.10.1. Recolhimento da caixa de materiais perfucortantes, que devera estar lacrada (o ato de
lacrar a caixa € responsabilidade dos funcionarios do setor) e reposi¢do da caixa montada no

momento do recolhimento.

10.1.10.2. O armazenamento interno temporario de todos os residuos ndo podera ultrapassar o
periodo de 04 (quatro) horas. O carrinho (contéiner) ndo poderé circular com sua tampa aberta e
devera sofrer higienizacao apds cada retirada dos residuos.

10.1.10.3. Na utilizacdo dos elevadores devera haver programacao dos horarios de retirada interna

dos residuos de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outros materiais.
10.1.11. Troca da areia das caixas coletoras de cigarros.
10.1.12. Limpeza e polimento de metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras e etc.

10.1.13. Enceramento dos pisos com cera inodora antiderrapante propria para utilizacdo em

unidades hospitalares.
10.1.14. Limpeza interna e externa das geladeiras em uso nos setores e da geladeira de cadaveres.
10.1.15. Limpeza interna e externa dos vidros.

10.1.15.1. Na face externa com exposic¢do a situacéo de risco, pode ser necessario para a execugao
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dos servicos a utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos ou ainda andaimes.

10.1.16. A periodicidade da execucdo dos servicos deverd seguir o Manual de Procedimentos e

Rotinas de cada Unidade.

10.2. Desinsetizacéo, desratizacdo, descupinizagdo

10.2.1. Desinsetizar, desratizar, descupinizar, seguindo orientacdes da Fiscal e da CCIH (Comissao

de Controle de Infeccdo Hospitalar) da unidade, todas as areas da unidade.
10.2.2. Os servigos desinsetizacdo e desratizacdo deverao ser realizados mensalmente.
10.2.2.1. O servico de descupinizacao devera ser realizado quando solicitado pela Unidade.

10.2.2.2. Esta frequéncia podera sofrer alteracGes de acordo com os produtos utilizados e a praga a

ser exterminada, devendo ser previamente acordado com a unidade.

10.2.3. A aplicacdo de produtos obedecera as normas do INEA (Instituto Estadual do Ambiente) e
devera ser realizada por profissional habilitado, na companhia de um responséavel da unidade.

10.2.3.1. Este profissional devera estar uniformizado, utilizando os EPIs necessarios e possuir cartao

individual de identificacéo.

10.2.4. A CONTRATADA devera entregar a unidade, no prazo maximo de 10 dias, certificado de
comprovacdo que descreva os procedimentos realizados, assinado por um responsavel técnico
habilitado.

10.2.5. A CONTRATADA devera apresentar a unidade o laudo técnico dos produtos que estdo

sendo utilizados, que deverao ser registrados no Ministério da Saude.

10.2.6. A CONTRATADA devera apresentar a Licenga Ambiental Simplificada — LAS emitida pelo
INEA para empresas de controle de vetores e pragas urbanas, caso o servi¢co nao seja subcontratado.

10.2.6.1. Este servico podera ser subcontratado.
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10.2.7. No caso de ineficacia dos procedimentos, a empresa ficara obrigada a repeti-los, sem énus
paraa CONTRATANTE.

10.3. Limpeza e/ou Desinfec¢do de anexos

10.3.1. Devera ser realizada a limpeza e desinfeccdo interna das ambulancias e 6nibus coletores das
unidades. Com o fornecimento dos materiais necessarios (descarpack, sacos de lixo, alcool gel,
lixeiras, dispensadores ...).

10.4. Tratamento de piso

10.4.1. Tratamento e manutenc¢do de pisos com bases acrilicas (corredor, hall, area administrativa,

quartos...).

10.4.2. Este procedimento deve ser composto por produtos como: removedor, base seladora,
impermeabilizante e restaurador. Esta composicdo pode sofrer variagdes em decorréncia da marca

utilizada.

10.4.3. Este servico devera ser realizado de acordo com a recomendacdo da marca utilizada,

podendo ter intervalos de 30, 60 ou mais dias.

10.4.4. N&o é indicado o tratamento de piso em areas como emergéncias e Unidades de Tratamento
Intensivo - UTI, devido ao alto trafego e dificuldade de interdigdo (exceto quando a unidade realiza
tal interdicdo). Nos centros cirdrgicos e obstétricos ndo sao recomendados pois podem interferir na
condutibilidade do piso. E, nos lavabos e expurgos, devido a presenca de maior umidade do piso, 0
tatamento pode torna-lo mais escorregadio (Limpeza e Desinfeccdo de Superficies — ANVISA —
2010).

10.5. Servigos de plantio e manutencao de jardins

10.5.1. Limpeza de &reas ajardinadas, com poda de arbustos de arvores de pequeno porte; adubagéo;
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combate a pragas; retirada de ervas daninhas; corte de grama rente ao solo; rega diaria; capina e
rocada de todo 0 mato existente nas areas nao gramadas, laterais e vias de acesso; manutengédo e
limpeza dos vasos com plantas ornamentais das areas administrativas (todos os insumos serdo
fornecidos pela CONTRATADA).

10.5.2. Nas Unidades ndo contempladas com jardineiro fixo o servico devera ser prestado através
de cronograma mensal. Para que o servi¢o atenda todas as necessidades da unidade, podera ser

necessaria a permanéncia do jardineiro na unidade por mais de 1(um) dia.

10.5.3. Nas Unidades contempladas com jardineiro a rogadeira devera ser fixa na unidade.

11. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Quanto a mao de obra alocada para a prestacdo de servicos:

11.1.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar 0S Servicos,
encaminhando elementos com nivel de instru¢cdo compativel com a funcdo a ser realizada,

devidamente registrado em sua carteira de trabalho.

11.1.2. Alocar os funcionarios que irdo desenvolver o0s servi¢os contratados somente apos efetivo
treinamento pertinente a limpeza hospitalar, que deve incluir: nog¢6es de higiene pessoal, rotina do
trabalho a ser executado, conhecimento dos principios e técnicas de limpeza. A CONTRATADA
devera apresentar registro do treinamento que seus funcionarios receberam ao Fiscal da unidade,

antes dos mesmos serem locados em seus setores.

11.1.3. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, que obrigatoriamente devem possuir no
minimo nivel médio de instru¢do, com a missdo de garantir, 0 bom andamento dos trabalhos,

Fiscalizando e ministrando orientagdes necessarias aos servigos executados.
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11.1.4. No ato da selecdo, os colaboradores que forem admitidos pela CONTRATADA, antes do
inicio de atividades na instituicdo de saude, para a propria prevencdo e atendendo as exigéncias e
normativas da mesma, deverdo ser vacinados contra: Hepatite B, Antitetanica, Febre Amarela e
Influenza. Fica impossibilitado de desenvolver as atividades no local de trabalho o colaborador que

ndo atender a essas exigéncias.

11.1.4.1. Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislacdo vigente, dos funcionarios

diretamente envolvidos na execuc¢do dos servigos, com o Fiscal da Unidade.

11.1.5. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento dos seus

funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

11.1.6. Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, os empregados que ndo satisfacam as
condigdes requeridas para a natureza do servico mediante a solicitacdo com justificativa do
encarregado da CONTRATADA ou do Fiscal da Unidade.

11.1.7. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC) - protetor facial,
oculos, luvas grossas de borracha de cano curto e longo, botas de borracha, sapato fechado e
impermeavel, avental impermeavel e descartavel, mascara com filtro de carvdo, méscara descartavel
e N95, gorro descartavel, capa de chuva, cinto de seguranca para trabalhos em parte alta, placas
sinalizadoras, cones, fitas zebradas (de acordo com os produtos utilizados e a funcdo desempenhada

pelo funcionario).

11.1.8. Fornecer sem dnus para os funcionarios 04 (quatro) uniformes por ano a seus empregados,
sendo: 01 (um) uniforme na admissdo e mais 01 (um) a cada quatro meses. (Convengéo Coletiva de
Trabalho 2015/2016, 47° Clausula).
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11.1.9. Manter seu pessoal uniformizado, constituido de: sapato fechado impermeavel, botas (nos
momentos de lavacgdo), cal¢a, camisa, touca e identificados mediante crachas. Zelando para que 0s
mesmos se apresentem com aspecto adequado, limpo, unhas aparadas, cabelos protegidos,
barbeados e sem adornos (NR 32 — Seguranca e Satde no Trabalho em Servigos de Saude).

11.1.10. A CONTRATADA devera primar, através de treinamento e capacitagdo periodica dos
funcionarios, pelas boas préaticas de otimizagdo de recursos, com economia no consumo de energia
(especialmente elétrica), agua e materiais. O controle efetivo de todos os materiais objetiva a
reducdo dos custos e também a reducdo dos residuos gerados, que é fator essencial na preservacao

do meio ambiente.

11.1.11. Supervisionar a frequéncia de seus funcionarios através de métodos para realizar o controle

da assiduidade.

11.1.12. Assegurar-se de que o numero de empregados alocados para o servico € suficiente para o

bom desempenho das atividades.

11.1.13. O efetivo de mao-de-obra necessario a realizacdo do servico sera mantido pela
CONTRATADA independente de afastamentos de qualquer profissional, quer por férias, por
licenca médica ou por qualquer outro fator, procedendo-se a imediata substituicdo do afastado.

11.1.14. A CONTRATADA devera realizar, de acordo com o cronograma trimestral, treinamento
para seus funcionérios, elaborado e aplicado por profissional de nivel superior, devidamente
habilitado, em conjunto com o Fiscal da unidade, criando estratégias que venham resgatar a
importancia do trabalho desenvolvido pelos funcionarios, técnicas adequadas para a execucao plena
das rotinas e melhoria na seguranca do trabalho, instrucdo dos processos de trabalho, principios de
higiene pessoal, risco bioldgico, risco quimico, sinalizacao, rotulagem, EPI, EPC e procedimentos

em situacOes de emergéncia.

11.1.15. Os treinamentos das areas criticas deverdo ser realizados no préprio setor, acompanhado
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do Fiscal da unidade e, sempre que possivel, do responsavel pelo setor, com a finalidade de facilitar

0 aprendizado e possibilitar o acompanhamento das técnicas ensinadas.

11.1.15.1. O profissional responsavel pelo treinamento devera realizar o acompanhamento semanal
(minimo de 8h) da execucdo dos servigos, avaliando as técnicas utilizadas pelos funcionarios, com

0 objetivo de garantir a educagdo continuada dos mesmaos.

11.1.16 A CONTRATADA devera adequar os espacos fisicos fornecidos pela unidade para o
depdsito de materiais e vestiario dos funcionarios. Podendo ser necessario a reestrutuacao fisica dos
locais, alem do fornecimento de armaérios individuais, prateleiras, tablados, estufas, geladeira,
armarios de materiais... (Portaria 3214/78, NR 24).

11.1.17 Responder pelo fornecimento aos seus profissionais, até o tltimo dia Gtil do més anterior,
de vale-refeicdo, previstos no PAT (Programa de Alimentacdo do Trabalhador), que goze de ampla
aceitacdo em estabelecimentos comerciais em todo o territério do Estado do Rio de Janeiro, bem
como pelo fornecimento de vale-transporte, para utilizacdo efetiva, por seus profissionais, em
despesas de deslocamento residéncia-trabalho e vice-versa (Lei n° 7.418, de 16/12/85, alterada pela
Lei n° 7.619, de 30/09/87). Esses beneficios constituem parte integrante da contratacao,

indispensaveis ao bom e integral desempenho das atividades descritas neste Termo de Referéncia.

11.1.18 Manter vinculo empregaticio com os seus empregados pelo regime da Consolidacao das
Leis do Trabalho, com subordinacdo hierarquica (artigo 30da CLT), sendo responsavel pelo
pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais e
trabalhistas, além de seguros, indenizages, taxas e tributos pertinentes, de acordo com a Legislacdo
Trabalhista e Acordo/Convencédo Coletiva em vigéncia. A inadimpléncia da CONTRATADA para
com estes encargos nao transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar 0 objeto do contrato.

11.1.19 Manter encarregados responsaveis pelos servicos, capazes de tomar decisdes compativeis
com 0s compromissos assumidos e com a misséo de garantir o bom andamento dos trabalhos. Estes
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao preposto da
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CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes.

11.1.20 A CONTRATADA deverd manter Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA,
considerando o numero total de trabalhadores nos servicos, para o fiel cumprimento das normas e

da legislacéo pertinente (NR 5 — Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA).

11.1.21 A CONTRATADA devera zelar pela disciplina e organiza¢do do ambiente de trabalho,
cumprindo e fazendo com que sejam cumpridos, irrestritamente, os regulamentos da unidade,
inclusive os horarios estabelecidos, bem como o transito de seus empregados nas dependéncias da
unidade.

11.1.22 Manter o “Livro de Ocorréncias”, que ficard sob sua guarda, onde serdo registradas todas
as irregularidades e ocorréncias relativas a execucdo dos servigos durante os turnos, o qual sera

visado pelo Fiscal da unidade.

11.1.23 Tomar todas as providéncias e cumprir as obrigacdes estabelecidas na legislacao de acidente
de trabalho quando forem vitimas seus empregados, no desempenho dos servicos ou em conexao

com eles, ainda que o acidente se verifique nas dependéncias da unidade.

11.1.24 Tomar providéncia quanto as reclamacGes levadas a seu conhecimento pelo Fiscal da

unidade e prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

11.1.25 Comprovar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, os pagamentos de salarios, apolice
de seguro contra risco de acidentes de trabalho, quitacdo de suas obrigacGes trabalhistas e
previdenciarias, em relacdo a unidade, respeitando-se os prazos estabelecidos em lei para as diversas

obrigagdes.

11.1.26 Assumir as responsabilidades previstas e exigidas em lei, em caso de eventual ocorréncia
de acidente de trabalho, providenciando as medidas que se fizerem necessarias, em tempo habil,

assim como, comunicando a ocorréncia ao fiscal do Contrato.
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11.1.27 A CONTRATADA devera apresentar no maximo em 30 (trinta) dias apés a assinatura do
contrato o Manual de Procedimentos e Rotinas, contendo tipos de limpeza e cronograma de

execucao.

11.1.28 A CONTRATADA devera apresentar o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) dentro da validade e
de acordo com o determinado pelas Normas Regulamentadoras — NR’s, em especial a NR 7, NR 9

e NR 32, no prazo maximo de 30 dias apds a assinatura do contrato.
Da prestacao do servico na Unidade contrante

Ler o relatorio de plantdo anterior a fim de conhecer as ocorréncias registradas;

Constatar a chegada dos funcionarios e fazer o encaminhamento dos mesmos para as tarefas;
Supervisionar a distribuicdo dos equipamentos e materiais necessarios para execucao das tarefas
determinadas;

Percorrer as areas do Hospital que estdo sob sua responsabilidade e solucionar problemas que
porventura existam e registra-los;

Controlar a circulacdo dos funcionarios no horario das refeicdes;

Verificar o procedimento utilizado no recolhimento dos residuos;

Verificar a assiduidade da limpeza das areas externas;

Percorrer 0s postos de enfermagem para ter conhecimento da programacao de altas;

Verificar a limpeza das unidades de Internacdo (quartos, enfermarias e areas de servicos) sob seu
controle;

Proceder a revisao minuciosa dos quartos, por ocasido das altas dos pacientes;

Verificar a limpeza e arrumagdo efetuada pelos funcionarios sob sua superviséo;

Orientar os funcionarios sobre as prioridades dos servigos;

Atender e dar prioridade a chamadas de urgéncia, interrompendo a rotina sempre que necessario,
auxiliando seu pessoal na realizacdo de qualquer tarefa que exigir rapidez e urgéncia;

Fazer lancamentos no Livro de Ocorréncias, dos servigos executados e das omissdes, especificando
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as justificativas;

Organizar a distribuicao de tarefa, providenciando escalas de trabalho nas diversas areas do Hospital
e Ambulatorio;

Ter conhecimento da rotina de limpeza e desinfecgéo;

Cuidar pessoalmente da ornamentacdo e da apresentacdo estética das areas comuns de acesso:
portaria, recepcao, salas de visita, jardins e areas afins;

Zelar pela boa apresentagéo e higiene do pessoal em servigo;

Responder pela produtividade e clima de trabalho do pessoal sob sua supervis&o;

Fiscalizar as seguintes atividades: limpeza e desinfeccdo das unidades criticas e semicriticas, dos
banheiros, azulejos, vasos e pias, conservacao e aparéncia de moveis, limpeza de parades, cortinas,
persianas, divisorias, batentes, portas, vidros, espelhos e carpetes.

Ter conhecimento da rotina de limpeza e desinfecg&o;

Fiscalizar as seguintes atividades: limpeza e desinfec¢cdo das unidades criticas e semicriticas, dos
banheiros, azulejos, vasos e pias, conservacao e aparéncia de moveis, limpeza de carpetes;

Exigir o cumprimento das ordens e diretrizes estabelecidas pelo seu superior;

Fiscalizar os servicos executados pelos funcionarios em sua area de atuacéo;

Comunicar a chefia, qualquer ocorréncia ou irregularidade verificada;

Contribuir para evitar qualquer acidente de trabalho;

Receber e encaminhar a chefia de enfermagem os objetos esquecidos pelos pacientes, funcionarios
do hospital e visitantes;

Executar as atividades afins para o bom funcionamento dos servicos de limpeza hospitalar;
Responsabilizar-se pelas reclamacBes quanto a eficiéncia dos servi¢os de limpeza e assepsia
hospitalar;

Manter contato permanente com a chefia do hospital a fim de prever solugdes para problemas
ligados aos servicos e suas técnicas;

Proceder a limpeza e desinfeccdo completa dos quartos, banheiros e areas comuns ao Hospital e
setores administrativos;

Recolher residuo, entulho e esvaziar cinzeiros;
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Recolher qualquer objeto esquecido e entrega-lo ao supervisor;

Conservar 0s méveis e ornamentagdes;

Lavar e encerar as areas ndo acarpetadas;

Limpar paredes, janelas, vidragas, persianas, cortinas e carpetes;

Suprir as areas de material de higiene pessoal quantas vezes forem necessarias (papel toalha, papel
higiénico e sabonete liquido), fornecer diariamente material em quantidade suficiente a atender a
demanda;

Executar os servicos de desinfeccdo e descontaminacao de superficies sob supervisao direta, salvo
rotinas;

Auxiliar no transporte de moveis e equipamentos, quando solicitado;

Desempenhar tarefas afins que Ihe forem atribuidas;

Toda e qualquer ocorréncia significativa devera ser registrada no Livro de Ocorréncias, que deve
permanecer na Unidade onde o servigo esta sendo prestado;

As tarefas executadas deverao ser registradas no Livro de Ocorréncias
11.2. Da execucao dos servigos

11.2.1. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
produtos, materiais, utensilios e equipamentos em quantidade suficiente, boa qualidade e tecnologia
adequada para a boa execucdo dos servicos, com observancia as recomendac@es aceitas pelas
normas e legislacdes vigentes, em especial a NR-32 — Seguranca e Satde no Trabalho em Servigos
de Saude e o Manual de Seguranca do Paciente em Servicos de Saude — Limpeza e Desinfeccdo de
Superficies - ANVISA -2010.

11.2.2. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Fiscal da Unidade referente a qualquer anormalidade

que verificar na execucdo dos servigos.

11.2.3. Responsabilizar-se por eventuais paralisaces dos servigos, por parte dos seus empregados,
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sem repasse de qualquer d6nus a8 CONTRATANTE, para que ndo haja interrupcdo dos servicos

prestados.

11.2.4. Elaboragcdo da rotina, da escala e distribuicio dos  funcionarios

pelo responsavel técnico da empresa em conssonancia com o Fiscal da Unidade.

11.2.5. Elaborar check list para acompanhamento e comprovacao das limpezas terminais executadas

nos setores, que deverao ser assinados pelo responsavel de cada setor onde o servic¢o foi executado.

11.2.6. A CONTRATADA devera cumprir as orientacdes do Manual de Procedimentos e Rotinas
da Unidade.

11.2.6.1. Caso a Unidade ndo possua manual préprio, a CONTRATADA deve apresentar no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do contrato o Manual de Procedimentos e Rotinas

elaborado por responsavel técnico.

11.2.7. Considerar a necessidade de compatibilizacdo dos horéarios de realizacdo dos servi¢os com
os horérios de funcionamento das dependéncias da Unidade, e quando preciso, executando 0s

servigos em horarios noturnos ou finais de semana.
11.3. Dos materiais a serem fornecidos

11.3.1. No ANEXO 11l estdo relacionados os quantitativos estimados de materiais a serem
fornecidos mensalmente a cada Unidade, necessarios a perfeita execucao dos servicos. Caso o Fiscal
da Unidade avalie a necessidade de realizar adequacBes ou novos dimensionamentos para 0 bom
andamento dos servicos, essas alteracbes poderdo ser realizadas em conjunto com a
CONTRATADA. Os materiais deverdo ser entregues em até 10 (dez) dias da data de recebimento

do pedido pela Contratante.

11.3.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os itens de materiais e produtos para limpeza e
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desinfeccdo readequando o fornecimento de materiais as necessidades da unidade sempre que

necessario.

11.3.3. A CONTRATADA fornecera os seguintes materiais: sabonete liquido neutro refil 800 ml;
sabonete liquido bombona; papel toalha branco luxo de boa qualidade e alta absorcéo (folhas ou
roldo); papel higiénico branco luxo de boa qualidade e alta absor¢do (30m e 300m); alcool gel de
uso hospitalar; cera liquida; removedor de cera; lustra movel; aromatizador de ambiente; inseticida;
desengraxante; desencrostante; multiuso; sabdo neutro biodegradavel; hipoclorito de sodio 1%
PRONTO USO; éalcool a 70% para superficie; desinfetante germicida; desinfetante floral; pasta
sapondcea; limpa vidros; pedra sanitaria; discos verde, preto e bege; limpa inox; panos de limpeza;
panos descartaveis; flanela; fibra branca e verde; luvas; capote descartavel; méascara descartavel;
mascara N95; mascara com filtro para vapores organicos; sacos para acondicionamento de todos os
tipos de residuos; caixas coletoras para materiais perfuro-cortantes de 1,51, 31, 71, 13l, 20l (residuo
comum); caixas coletoras para residuo quimico solido; caixa coletora perfuro cortante para residuo
quimico; cabeleira mop Umido; cabeleira mop p6 e demais materiais utilizados para limpeza e

desinfeccéo.

11.3.4. Os sacos para acondicionamento de todos os tipos de residuos deverdo ser reforcados e ter
espessura minima de 0,08 microns. Nas cores e simbolos de acordo com a RDC 306/ANVISA,
sendo adotada para residuo comum a cor azul ou verde, residuo infectante a cor branca, residuo para
tratamento a cor vermelha e para residuo reciclavel, quando realizada separacdo pela unidade, saco

incolor.

11.3.5. Serdo adotadas duas coloracdes de luvas:

- Verde — usada nas superficies onde a sujidade é maior (banheiro, piso, lixeiras, etc).

- Amarela — usada em mobiliarios (mesa, cadeira, cama de paciente, porta, etc).

11.3.6. E obrigatoria a utilizacdo de bomba de dilui¢do nas unidades que utilizam produtos diluidos.
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11.3.7. Entregar ao Fiscal da unidade a Ficha de Informacdo de Seguranca de Produto Quimico —
FISPQ e cdpia dos Certificados de Registro no Ministério da Satde de todos os produtos utilizados
na unidade, emitidos em nome dos fornecedores do produto, com validade na data de aquisicéo e

com as caracteristicas basicas dos produtos aprovados.

11.3.8. Todos os produtos devem ser acondicionados de forma que ndo percam suas propriedades

obedecendo as normas preconizadas pela ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

11.3.9.Todos os produtos desinfetantes e saneantes utilizados deverdo ter o devido registro na
ANVISA e s6 poderdo ser utilizados apos autorizacdoda CCIH (Comissdo de Controle de Infec¢do

Hospitalar) e/ou Fiscal da unidade.

11.3.10. Em situacOes excepcionais de infecc¢do por determinados microorganismos que respondam
por apenas um principio ativo especifico poderdo ser solicitados desinfetantes baseados nessas
condicdes, por tempo determinado, desde que justificado tecnicamente pela CCIH da unidade,

validado pela Administragéo.

11.3.10.1. N&o poderao ser exigidas marcas especificas de produtos a empresa. Devera ser fornecido
0 principio ativo e ficard a cargo da empresa o fornecimento das FISPQs dos produtos, para serem

analisadas e aprovadas pelos 6rgaos acima.
11.4. Dos equipamentos a serem fornecidos

11.4.1. No ANEXO Il estdo relacionados os quantitativos minimos estimados dos equipamentos a
serem fornecidos a cada unidade necessarios a perfeita execucdo dos servigos. Esses quantitativos
poderéo ser reavaliados de acordo com a necessidade da Unidade, objetivando o cumprimento dos

manuais e rotinas de limpeza e conservagéo.

11.4.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os itens de equipamentos necessarios para
executar os servigos de limpeza e desinfeccdo e os mesmos deverdo ser repostos ao termino, avaria
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ou desgaste, evitando mudancas na metodologia do servi¢co qualquer periodo da jornada de trabalho,

readequando o fornecimento dos equipamentos as necessidades da unidade sempre que necessario.

11.4.3. A CONTRATADA fornecera os seguintes equipamentos: dipensadores de papel toalha
(roldo ou folhas); dispensadores de papel higiénico para todos os sanitarios (rolinho ou roléo);
dispensadores de sabonete liquido; dispensadores de alcool gel; bombonas; extensor LT; baldes de
superficie, baldes; borrifadores; carrinho de limpeza multifuncional com conjunto de balde e
espremedor adaptado; mop po; mop agua; escadas extensivas; lixeiras identificadas com tampa e
acionamento por pedal; lixeiras com rodas; conteineres de residuos; kit limpavidro com extensor;
rodo para piso com borracha dupla e cabo de aluminio ou plastico na cor azul; vassouras de cabo de
aluminio ou plastico na cor azul; vassoura tipo gari; pa cata-cata com cabo de aluminio ou plastico
na cor azul; aplicador de cera; vasculho de teto; enceradeira industrial; suporte para caixas coletoras
de materiais perfuro-cortantes (tamanhos compativeis com as caixas fornecidas); bomba de diluicdo
para saneantes; lavadora e secadora de piso automatica; maquina lava a jato; maquina de cortar

grama e demais utensilios para limpeza e desinfec¢éo.

11.4.4. Os dispensadores (sabao, alcool gel, papel toalha e papel higiénico) fornecidos devem ser
padronizados para toda a unidade e constituidos de material plastico de alta resisténcia e
durabilidade.

11.4.5. Para as lixeiras deverdo ser utilizadas, a fim de facilitar o descarte dos residuos, lixeiras na
cor branca, com etiquetas adesivas, com a inscri¢do “Residuo Infectante” e lixeiras na cor azul, com
etiquetas adesivas, com a incrigao “Residuo Comum”. As lixeiras devem ser constituidas de material
rigido, o pedal deve ser ligado a tampa por haste rigida (minimo de 3 cm de espessura), sem

reentrancias que facilitem o acimulo de residuos.

11.4.5.1. ACONTRATADA devera fornecer, caso solicitado, lixeiras de residuos reciclaveis (RDC
306/04, CONAMA 275/01), sob a superviséo da fiscalizacéo.

11.4.6. Os rodos e vassouras deverdo ter cabos de aluminio ou plastico na cor azul.
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11.4.7. As pas deverao ser do tipo cata-cata com cabo de aluminio ou plastico na cor azul.

11.4.8. Os borrifadores, bombonas e potes dos saneantes diluidos devem ser padronizados, com
tampa e etiquetados. A etiqueta deve conter nome do produto, data da preparacdo, validade, hora e

nome do responsavel que acompanhou a diluicao.

11.4.9. Os conteineres para recolhimento dos residuos dos setores e transporte até os abrigos

temporarios poderdo de 120I, 2401 ou 400I, de acordo com as caracteristicas da unidade.

11.4.10. Méquina lavadora e secadora de piso automatica a bateria e elétrica, com produtividade
minima de 1.600m#h, tanque de dgua limpa com capacidade minima de 40I, nas unidades em que

o total da metrageminterna (areas hospitalares e administrativas) for igual ou maior de 10.000mz2.
11.4.11. A maquina lava a jato devera ser fixa em cada Unidade.
11.4.12. A méquina de cortar grama deverd ser fixa nas Unidades com jardineiro no quadro efetivo.

11.4.13. A CONTRATADA deverd arcar com todas as despesas necessdrias a operagdo e

manutencdo dos equipamentos utilizados na execugao dos servicos.

11.4.14. A CONTRATADA deverd manter os manuais de rotinas, manutencdo preventiva e

corretiva dos equipamentos utilizados na unidade para eventuais consultas.

11.4.15. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
lavadoras, enceradeiras, mangueiras, carrinhos, escadas e outros, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da CONTRATANTE.

11.4.16. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos servigos, em
perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)

horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos
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na rede elétrica.

11.5. Disposic¢des Gerais

11.5.1. Ressarcir o Estado ou terceiros por qualquer dano ou prejuizo causados por seus empregados

ou prepostos, no desempenho de suas fungdes ou em conexao com eles.

11.5.2 Responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigcos da unidade,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas pela CONTRATADA na execug¢éo do

servico ajustado.

11.5.3 Dar ciéncia imediata a autoridade competente das anormalidades ocorridas durante a

execucao dos servicos.

11.5.4. Designar um responsavel técnico da empresa, com experiéncia comprovada, através de
curriculo, certificados, Atestado/Certiddo/Anotacdo de Responsabilidade Técnica, compativel com
0 objeto do contrato, que ficara responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo dos métodos de
execucdo realizados pelos funcionarios da unidade, respondendo pela adequacdo, atualizacdo e
supervisdo das rotinas ajustadas, devendo estar presente pelo menos uma vez por semana na unidade

para realizagdo da educacéo continuada.

11.5.4.1. Este profissional deverd apresentar cronograma de treinamento trimestral para 0s
funcionarios da unidade, elaborado em conjunto com o Fiscal da unidade, criando estratégias que
venham resgatar a importancia do trabalho desenvolvido pelos funcionarios, técnicas adequadas
para a execucdo plena das rotinas e melhoria na seguranga do trabalho, instrugdo dos processos de
trabalho, principios de higiene pessoal, risco biologico, risco quimico, sinalizacéo, rotulagem, EPI,
EPC e procedimentos em situacdes de emergéncia.

11.5.5 O treinamento das areas criticas devera ser realizado no proprio setor, acompanhado do Fiscal
da Unidade e, sempre que possivel, do responsavel pelo setor, com a finalidade de facilitar o
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aprendizado e possibilitar o acompanhamento das técnicas ensinadas aos funcionarios.

11.5.5.1 Este profissional devera realizar o acompanhamento semanal da execucdo dos servicos,
avaliando as técnicas utilizadas pelos funcionérios, com o objetivo de garantir a educacéo

continuada dos mesmaos.

11.5.5.2 O Fiscal da Unidade devera estar presente nos treinamentos, assinar a lista de presenga com

contetdo programatico e ficar com uma cépia do documento.

11.5.6. Designar um responsavel técnico da empresa, com experiéncia comprovada, através de
curriculo, certificados, Atestado/Certiddo/Anotacdo de Responsabilidade Técnica, capacitado para
supervisionar e garantir a execucao dos servicos dentro das normas de boa préatica e qualidade
compativeies com o objeto do contrato, que ficara responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo
das obrigacOes contratuais, como quantitativo de materiais fornecidos, equipamentos
disponibilizados e necessidade de troca dos mesmos, pendéncias relacionadas aos funcionarios da

unidade e qualquer outra inconformidade encontrada ou apontada pelo Fiscal da unidade.

11.5.7. Nas unidades em que o efetivo for igual ou inferior a 70 funcionarios as visitas de supervisao

deverdo ser realizadas quinzenalmente.

11.5.7.1. Nas unidades em que o efetivo for igual ou superior a 71 funcionarios as visitas de

supervisdo deverao ser realizadas semanalmente, necessarias por causa da educagdo continuada.
11.5.8. Documentos a serem entregues a Dire¢do/Fiscal da Unidade:
11.5.9. Documento comprobatorio da imunizagdo dos funcionérios.

11.5.9.1. Copia da lista de presenca com conteddo programatico dos treinamentos realizados (o

intervalo maximo para treinamento é de 03 meses).

11.5.9.2. Apresentar a Fiscaliza¢do da unidade, para efeito de controle, na data de inicio do contrato,
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uma relagcdo nominal com 1 (uma) foto 3x4 dos empregados que comporao as equipes, com os dados
pessoais de cada um, numero de registro, numero e série da CTPS - Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, atualizando as informagdes quando da substituicdo, admissdo e demisséo do

empregado.

11.5.10 Fica proibida a utilizacdo de cordas para execucdo de servicos de limpeza externa de vidros.

11.5.11 Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciacéo e

aprovacao da Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar — CCIH da unidade contratante.

11.5.12 As técnicas de limpeza e solucgBes a serem utilizadas nas atividades descritas, observaréo o
disposto na Portaria n°® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Saude, no Manual de Procedimento de
Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Satde do Ministério da Saude — 1994 e no Manual

de Controle de Infeccdo Hospitalar do Ministério da Satde — 1985.

11.6. Nota Fiscal para pagamento:

11.6.1. A CONTRATADA deverd encaminhar as notas fiscais para abertura de processo de
pagamento ao local onde for realizado o evento de Atesto de Notas, para que sejam atestadas pelos

responsaveis.

11.6.2. O faturamento deverd ser individualizado por hospital, contemplando os custos fixos

com mao de obra e os custos dos materiais utilizados de acordo com a necessidade do servigo.

11.6.3. Os valores das notas fiscais emitidas devem ser compativeis com os percentuais obtidos na

Avaliacio de Qualidade do Servico. E obrigatoria a apresentacdo das documentacdes abaixo:

a) Folha analitica do més da competéncia da nota Fiscal em que conste 0 mesmo numero de
funcionarios previsto no contrato.
b) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF,;

S‘ A 0 GOVERNO DO ESTADO Avenida Padre Leonel Franca, n° 248 — 1° andar
Secretaria de ’

UDE =i {Uf RIO DE JANEIRO Gavea, Rio de Janeiro — RJ — Brasil — CEP: 22451-000

Tel.: 55 (21) 2334-5010 | www.fundacaosaude.rj.gov.br



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Fundacéo Saude

c) Arquivo SEFIP/GEFIP e respectivo protocolo de envio (Conectividade Social);

d) Comprovante quitado do recolhimento mensal do FGTS e INSS, que podera ser referente a
competéncia da nota Fiscal ou da competéncia anterior;

e) Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

f) Avaliacdo de Qualidade do Servico elaborada pelo Fiscal da unidade de que o servigo foi

prestado a contendo, conforme modelo que consta no Anexo IV.

12. OBRIGACAOES DA CONTRATANTE

12.1. Ao Diretor Geral e Administrativo da unidade compete:

12.1.1. Definir area fisica na unidade para ocupacdo pela CONTRATADA para depoésito de

materiais e para vestiario de seus empregados de acordo com a Portaria 3214/78, NR 24.

12.1.2. Fiscalizar a adequacdo da area fisica ocupada pela CONTRATADA (prateleiras, tablados,
armarios, geladeira, estufa...), que devem estar em conformidade com as exigéncias do Ministério
do Trabalho e Emprego - MTE. Comunicando imediatamente a Fundacdo Salde, qualquer

irregularidade encontrada.

12.1.3. Designar um Fiscal, que deverd ser agente publico com dedicacdo exclusiva para

desempenho das atividades profissionais.

12.1.4. Comunicar a Fundacao Saude, caso ocorra, a substituicdo do Fiscal para que sejam tomadas

as medidas pertinentes a nova publicagéo.

12.1.5. Fiscalizar o fiel cumprimento do contrato e 0 desempenho técnico da CONTRATADA,

juntamente com o Fiscal designado.
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12.2. Ao Fiscal da unidade compete:

12.2.1. Assegurar-se de que o numero de empregados alocados ao servico pela CONTRATADA é
suficiente para o bom desempenho dos servigos.

12.2.2. Exigir da CONTRATADA a manutenc¢éo da qualidade do servico caso ocorram faltas sem
reposicdo imediata (até 2h do inicio da prestacdo do servico).

12.2.3. Exigir da CONTRATADA os materiais e equipamentos discriminados no escopo béasico do

contrato, em quantidades suficientes e de qualidade satisfatdria.

12.2.4. Solicitar a substituicdo de empregados da CONTRATADA em caso de ineficiéncia ou
indisciplina.

12.2.5. Exigir da CONTRATADA que os funcionarios apresentem o correto uso de uniformes,
crachés de identificacdo, equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC), registro de
imunizacdo e treinamento (educacgdo continuada) dos funcionarios da CONTRATADA e a visita do

responsavel técnico a unidade.

12.2.6. Elaborar o Manual de Procedimentos e Rotinas da Unidade ou validar o Manual apresentado
pela CONTRATADA.

12.2.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, atraves de inspecfes diarias das
rotinas a serem executadas, encaminhando os apontamentos a Coordenacdo de Servigos da
Fundacdo Saude diante a existéncia de irregularidades que interfiram diretamente na rotina de

limpeza da Unidade para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

12.2.7.1. Enviar semanalmente a Fundacdo Saude um relatorio descrevendo a execucéo do servico,

devendo utilizar mecanismos eficientes de controle das obriga¢des contratuais.
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12.2.8. Avaliar mensalmente o servigo e realizar a atestacdo da nota fiscal:

12.2.8.1. Atestar o verso da nota Fiscal com a declaracdo de que o servico foi prestado a contento,

juntamente com o diretor administrativo da unidade, para que seja realizado o pagamento.

12.2.8.2. Elaborar no primeiro dia Gtil subsequente ao més da prestacdo do servico a Avaliacdo de
Qualidade do Servico, que devera obrigatoriamente ser assinada e anexada a nota fiscal e
encaminhado no dia do Evento de Atesto de Notas Fiscais na FS (ANEXO V).

12.2.8.2.1. A Avaliacdo da CONTRATADA na prestacdo de servicos de limpeza hospitalar se fara
por meio de andlise dos seguintes médulos: Equipamentos, Produtos e Técnica de Limpeza; Pessoal;
Frequéncia e Inspecdo dos Servicos nas Areas, que servirdo de fator redutor para os célculos dos

valores a serem lancados nas notas fiscais, com base nas pontuacdes constantes dos relatorios.

12.2.9. O Fiscal do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para
gue esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se 0s

limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93.

12.2.10. E vedado & Administragdo ou aos seus agentes publico praticar atos de ingeréncia na
administracdo da CONTRATADA, tais como:

12.2.10.1. Exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo se reportar

somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

12.2.10.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para executar qualquer tipo de funcdo na empresa
CONTRATADA.
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12.3. Ao Gestor do contrato compete:

12.3.1. Ao tomar ciéncia das inexecucOes apontadas pelo Fiscal da Unidade notificar a
CONTRATADA por escrito, fixando prazo para a corregéo.

12.3.2. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigacOes assumidas pela CONTRATADA, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo

exigidas na licitacdo.

12.3.3. Solicitar as glosas necessarias as inexecug¢des contratuais apontadas pelo Fiscal da unidade

no Relatorio de Avaliacdo e Desempenho.

13. PRODUTIVIDADE

13.1. Os servicos serdo contratados atraves da metodologia homem/més, os quantitativos estimados
na presente contratacdo foram calculados observadas a peculiaridade, a produtividade, a

periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢des do local objeto da contratacéo.

13.2. Tendo em vista que estdo contempladas no presente Termo de Referéncia todas as Unidades
geridas pela Fundacdo Saude, englobando diversos perfis de atendimento, a produtividade minima
a ser considerada para cada categoria profissional envolvida, expressa em termos de area fisica por
jornada de trabalho, poderéa sofrer variacdes de acordo com a caracteristica da Unidade, conforme
anexo VI-B da IN MPOG 005/2017.

13.2.1. As produtividades da mé&o de obra foram baseadas no perfil de atendimento de cada Unidade
em face das caracteristicas das areas a serem limpas, bem como da expertise de contratos anteriores
firmados por esta Fundacdo, sempre buscando fatores econémicos favoraveis a Administragdo

Publica.
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13.2.2. Serdo adotados indices minimos de produtividade por servente em jornada de 8 (oito) de

acordo com os seguintes parametros:

Area internas:
a) Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;
b) Pisos frios: 800 m2a 1200 m2;
c) Laboratorios: 360 m2a 450 m2;
d) Almoxarifados/galpdes: 1500 m? a 2500 m2;
e) Oficinas: 1200 m2 a 1800 m2;
f) Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m2 a 1500 m2; e
g) Banheiros: 200 m? a 300 m2.

Areas externas:
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes: 1800 m2 a 2700 m2;
b) Varricdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m2;
c) Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m2 a 2700 m2;
d) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m2 a 2700 m2;
e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m2a 2700 m2; e

f) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.

Esquadrias externas:
a) Face externa com exposi¢do a situacdo de risco: 130 m2 a 160 mz;
b) Face externa sem exposicao a situacgao de risco: 300 m2 a 380 mz; e
c) Face interna: 300 m2a 380 m2,

Fachadas Envidragadas:

a) 130 m2 a 160 m?, observada a periodicidade prevista no Projeto Basico; e

J.\1 {#% soverno po esTano Avenida Padre Leonel Franca, n° 248 — 1° andar
Secretaria de | ’

SAUDE satde {@,} RIO DE JANEIRO Géavea, Rio de Janeiro — RJ — Brasil — CEP: 22451-000

Tel.: 55 (21) 2334-5010 | www.fundacaosaude.rj.gov.br



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Fundacéo Saude

Areas Hospitalares e assemelhadas:
a) 360 m2a 450 m2

13.2.3. E vedada a formulacio de propostas com postos de servicos em quantidade inferior a

estabelecida neste Termo de Referéncia para cada unidade.
13.3. As éreas sdo divididas em:

13.3.1. Area Externa — area n3o edificada, integrante do imdvel, patios, areas verdes e demais areas

de circulacéo, sujeita a execucédo de servigos de limpeza e conservacéo.
13.3.2. Area Interna — area edificada dividida em area médico hospitalar e administrativa.

13.4. As areas médico hospitalar se subdividem em criticas (fechadas), semicriticas e ndo criticas

(administrativas). A metragem de cada unidade encontra-se no ANEXO I1.

13.4.1. Nas areas criticas, consideradas areas fechadas, o servente permanece confinado durante a

limpeza.

13.4.2. Nas areas semicriticas e administrativas ndo se faz necessario o confinamento.

13.5. Jornada de Trabalho

13.5.1. A CONTRATADA devera manter um nimero de funcionarios adequado.

13.5.2. A distribuico de efetivo seré realizada pela CONTRATADA de acordo com as necessidades
e podera ser modificada, tendo em vista a adequacéo de areas ja existentes ou que venham a ser

criadas.

13.5.3. A empresa devera informar na proposta os horarios a serem estabelecidos.
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14. QUALIFICACAO TECNICA

14.1. A empresa participante devera apresentar no envelope de HABILITACAO, todas as
documentacOes relacionadas abaixo. A ndo apresentacdo de quaisquer documentos ou a
apresentacdo de documentos em desconformidade ao estabelecido no presente Termo de Referéncia

acarretara na inabilitacdo da proposta.

14.2. A empresa participante devera apresentar para fins de habilitacdo, comprovacao de aptiddo
para atendimento do objeto da licitacdo, através de um ou mais atestados de capacidade técnica,
compativel (is) com os servicos em caracteristicas, quantidades e prazos previstos neste Termo de
Referéncia, em que comprove haver prestado ou que esteja prestando satisfatoriamente, servico de

limpeza e desinfec¢do em unidades de saude, com fornecimento de materiais.

14.2.1. Para serem considerados aptos a comprovacao de capacidade técnico-operacional, o(s)
atestado (s) devera (do) fazer menc¢do a um quantitativo minimo de 40 (quarenta) % compativel com

a complexidade técnica e operacional.
14.2.2. Para a comprovacdo da experiéncia minima sera aceito o somatério dos atestados.

14.2.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato, ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo

inferior.

14.2.4. Os atestados deverdo conter de forma clara o prazo contratual, com a data do inicio e do fim
da prestacdo dos servicos, local da prestacdo do servico, o objeto do contrato, efetivo contratado e

o fornecimento de material.

14.3. A empresa participante devera possuir, quando do inicio da vigéncia do contrato:

14.3.1. Um responsavel com habilitacdo compativel com os servicos objeto do Termo de Referéncia,

que é a prestacdo dos servigos de limpeza e desinfeccdo em Unidades de satde.
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14.3.2. A comprovacdo do vinculo do (s) profissional (ais) indicado (s) pela licitante como
responsavel (eis) devera ser feita mediante a apresentacdo de Contrato de Trabalho em CTPS —
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social expedida pelo Ministério do Trabalho ou Contrato de
prestacdo de servicos. Quando se tratar de dirigente ou socio da empresa licitante, devera ser
apresentado Contrato Social ou Certiddo da Junta Comercial, ou Ato Constitutivo devidamente

atualizado (s) e registrado (s) no (s) érgdo competente.
14.4. Da Visita Técnica:

14.4.1. E recomendado que a licitante realize visita ao local onde serdo prestados os servicos de
modo a ndo correr o risco de subestimar a sua proposta, no entanto a vistoria prévia é facultativa.
14.4.2. Caso a empresa participante opte em realizar a visita técnica, até um dia antes da abertura
do certame, devera comunicar a Coordenacédo de Servigos da Fundacao Saude através do telefone
(21) 2334-5010 Ramal 1318, para comunicacdo prévia das Unidades e retirar na Fundacdo Saude
do Estado do Rio de Janeiro — Av. Padre Leonel Franca, n° 248 Gavea — Rio de Janeiro/RJ, através
de representante legal ou legalmente autorizado a AUTORIZACAO PARA VISITA TECNICA nas
Unidades.

14.4.3. Caso a empresa opte por realizar a vistoria, devera vistoriar os locais, equipamentos e
instalac@es, visando a total ciéncia das condicdes da(s) Unidade(s) e devera apresentar a Declaracéao
de Vistoria, em papel timbrado, conforme modelo no Anexo V.

14.4.4. Caso a empresa participante opte por ndo realizar a visita técnica, devera entregar declaracdo
em papel timbrado da empresa de que esta ciente das condi¢es, instalacdes e equipamentos do (s)
local (is) onde devera (&o) ser realizada (s) a prestacdo do servico, sendo de sua responsabilidade a
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua opc¢do por nao realizar a vistoria.

14.5. Os atestados de capacidade técnica e as certiddes apresentadas estdo sujeitos a verificacao do
setor técnico quanto a veracidade dos respectivos conteddos, inclusive para os efeitos previstos nos
artigos 90, 102 e 103 da Lei n° 8666/93.
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145.1. Caso solicitado, o licitante deve disponibilizar todas as informacgdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, como copia do contrato que deu suporte a contratagéo,
endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados 0s servicos.

15. GLOSAS

15.1. A contratada sofrera glosa da fatura de acordo com a pontuacéo atingida no Acordo de Niveis

de Servicos, mensalmente.

16. CRITERIOS DE JULGAMENTO

16.1. Sera declarada vencedora a empresa que apresentar o menor preco global por lote.

17. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura, desde
que posterior a data de publicacdo do extrato deste instrumento no Diério Oficial, valendo a data da
publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data convencionada nesta

clausula.

17.2. O prazo contratual podera ser prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante
elaboracdo de Termo Aditivo, observando-se o limite previsto no art. 57, da Lei n° 8.666/93, desde
que a proposta da CONTRATADA seja comprovadamente vantajosa para 0 CONTRATANTE

17.3. O presente contrato poderad ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, pela
inexecucdo total ou parcial do contrato, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666/93, sem que

caiba 8 CONTRATADA direito a indenizagdes de qualquer espécie.
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18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um radio de comunicagdo com linha para o
funcionario da empresa responsavel pela unidade, a fim de viabilizar a comunicacao direta entre as

partes, visando o melhor desempenho dos servigos.

18.1.1. A CONTRATADA poderéa optar por outros meios de comunicacdo, desde que eficientes,

entre as partes.

19. NOTAS EXPLICATIVAS

19.1. Atestados de Capacidade Técnica:

Devido ao grande vulto do servigo ora licitado, entende-se ser razoavel a solicitacdo de

atestados compativeis com 40% do objeto e com experiéncia minima de 3 anos.

19.2. Registro dos Atestados

Auséncia de obrigatoriedade de registro dos Atestados apresentados, tendo em vista que o
servico de limpeza ndo possui uma entidade de Fiscalizacdo que mantenha controle individualizado

sobre cada trabalho realizado, conforme Leis pertinentes.

20. ANEXOS

20.1. Informacdes sobre as Unidades descritas no ANEXO I.
20.2. Tabela com a classificacdo das areas das unidades conforme ANEXO II.

20.3. Tabela exemplificativa minima com o consumo médio de materiais e equipamentos de cada

unidade conforme Anexo IlI.

20.4. Modelo da Acordo de Niveis de Servigo conforme ANEXO IV.
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20.5. Modelo de Declaracao de Vistoria Técnica segue no ANEXO V.

20.6. O modelo da Planilha de Custo a ser utilizada segue no ANEXO VI.

Rio de janeiro, 04 de margo de 2021.

Juliana Maria da Silva
Setor de Limpeza/Lavanderia
ID: 5108667-0
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ANEXO |
Caracteristicas das Unidades

HEMORIO - Instituto Estadual de Hematologia Arthur Siqueira Cavalcanti - Unidade de
atendimento ambulatorial e internacdo, com aproximadamente 89 leitos, CTI, banco de
sangue e emergéncia. Devido as caracteristicas dos pacientes é considerada uma unidade

critica. Grande fluxo diario de pessoas devido a doagédo de sangue.

IEDE — Instituto Estadual de Diabetes e Endocrinologia Luiz Capriglione - Unidade de

internacdo e atendimento ambulatorial, com aproximadamente 25 leitos.

HEAN — Hospital Estadual Anchieta — Unidade clinica médica com 75 leitos. Possui grande

area externa de jardim.

IECAC - Hospital Estadual de Cardiologia Aloysio de Castro - Unidade de internacdo de
pacientes com problemas cardiacos com aproximadamente 113 leitos, 5 CTls, Centro
Cirdrgico e Salas de Hemodinamica. O ambulatério do IECAC fica localizado em endereco

distinto, mas préximo a Unidade e sob a gestdo da mesma Direcao.

IETAP — Instituto Estadual de Doencas do Torax Ary Parreiras - Unidade de internacdo de
pacientes portadores de AIDS e Tuberculose. Possui grande area externa de jardim, devendo
ser incluido no efetivo um jardineiro que ficard responsavel por essa area, com

aproximadamente 94 leitos.

LACEN - Laboratério Central Noel Nutels. Laboratdrio de analises que atende a todo o
Estado.
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7. HESM - Hospital Estadual Santa Maria - Unidade de internacao de pacientes portadores de

AIDS e Tuberculose, com aproximadamente 93 leitos.

8. FS - Fundacdo Saude do Estado do Rio de Janeiro.

9. HECC - Hospital Estadual Carlos Chagas. Unidade de emergéncia, cirurgia geral, CTI,

clinica médica, pediatria, cirurgia bariatrica, com aproximadamente 194 leitos.

10. CPRJ — Centro Psiquiatrico do Rio de Janeiro. Unidade de emergéncia e internacdo

psiquidtrica, servico de ambulatério e oficinas ocupacionais, com aproximadamente 27

leitos.

Carga horaria | Tipo de area M2 Prc;Srl:(t:ii\(/)ir(]ngg o/ E;ltjir:z?;ir:;i%e
12 X 36H SD Hospitalar 18545,02 370m? 50
12 X 36H SN Hospitalar 12004,8 330m? 26
44H Hospitalar 5144,81 330m?2 16
12 X 36H SD | Administrativa 1548 600m2 6
12 X 36H SN | Administrativa 1548 600m2 2
44H Administrativa 2095,77 600m? 3
HEMORIO 44H Fuadria 1146,69 400m2 3
Rua Frei Caneca, n° 8 - Centro -
Rio de Janeiro/RJ  Tel: 2332-8611 44H Elsr?ttiz??lga 1146,69 400m?2
44H Externa 350 1200m? 1
12x36 H SD Encarregado 2
12x36 H SN Encarregado 2
44 H Encarregado 1
TOTAL 115
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12 X 36H SD Hospitalar 7406,1 370m2 14
12 X 36H SN Hospitalar 6089,7 580m? 8
44H Hospitalar 1730,23 400m2 4
12 X 36H SD | Administrativa 1375,78 600m? 2
INSTITUTO ESTADUAL DE 44H Administrativa 902,72 600m? 1
DIABETES E ENDOCRINOLOGIA 5 o
Rua Moncorvo Filho, n® 90 - Centro - 44H Isqua na 5713 400m?2 1
Rio de Janeiro/R]  Tel: 2332-8646 nterna
44H Externa 2694,17 2100m? 1
44 H Encarregado 1
12x36 HSD | Encarregado 2
TOTAL 34
12x36 H SD ASG Hospitalar 1760,94 420,27m? 10
12x36 H SN ASG Hospitalar 1420,82 420,27Tm2 10
44H jardineiro Externa 610,66 3630m? 1
ANCE?IES'F,LTAL ESTADUAL Rua 44H Diarista | Administrativa 385,25 998m?2 4
Carlos Seidl, n° 785 - Caju - /RJ 12x36 H SD
CEP: 200.31-000 Tel: Enc Encarregado 2
2332-4570 12x3|’56 H SN Encarregado 5
nc.
44 H
DIARISTA Encarregado 1
TOTAL 30
12 X 36H SD Hospitalar 13451,94 330m?2 36
12 X 36H SN Hospitalar 7918,23 370m? 18
44H Hospitalar 1234,84 400m2 3
INSTITUTO ESTADUAL DE 12 X 36H SD | Administrativa 2199,34 600m?2 4
CARDIOLOGICA ALOYSIO DE . ] R
CASTRO Rua David Campista, n° 326 12 X 36H SN | Administrativa 1599,34 700m 2
- Humaita - Rio de Janeiro / RJ 44H Administrativa 2089,78 600m? 3
Tel: 2334-8088/2334-8075 Esquadria
44H 680,06 600m? 1
Externa
44H Esquadria 680,06 600m? 1
Interna
44H Externa 800 1200m2 1
44H Hospitalar 120 330m?2 1
AMBULATORIO IECAC 44H Encarregado 1
Rua Cesario Alvim, n° 28 - Humaita
Rio de Janeiro/RJ  Tel: 2334- 12x36 H SD Encarregado 2
8093/2334-8097
12x36 H SN Encarregado 2
TOTAL
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12 X 36 SD Hospitalar 6403,38 550m?2 16
12 X 36 SN Hospitalar 4700 400m?2 16
44H Hospitalar 299,42 330m?2 1
44H Administrativa 546,47 600m2 1
INSTITUTO ESTADUAL DE 44H Esquadria 455,91 400m? 2
DOENGCAS DO TORAX ARY Externa
PARREIRA Rua Dr. Luiz 44H Esquadria 455,91 400m? 2
Palmier, n° 762 - Barreto - Niter6i/RJ Interna
Tel: 2607-2005/2607-2451 12 X 36H SD Externa 35308,88 5500m2 6
44H Jardineiro 2000 1500m? 1
12x36 H SD Encarregado 2
12x36 H SN Encarregado 2
TOTAL 49
12 X 36H SD Hospitalar 1850 330m?2 6
44H Hospitalar 1820 330m? 6
LABORATORIO CENTRAL 44H Administrativa 998 600m2 2
NOEL NUTELS Esquadria
Rua do Rezende, n° 118 — Centro 44H vl 420 220m2 1
Rio de Janeiro/RJ Tel:
2332-8596 44H Externa 220 1200m? 1
Diarista Encarregado 1
TOTAL 17
12 X 36H SD Hospitalar 91914 330m2 24
12 X 36H SN Hospitalar 91914 380m2 14
44H Administrativa 1648,92 800m?2 2
Esquadria
HOSPITAL ESTADUAL SANTA 44H Interna 1271,56 500me 2
MARIA
Estrada do Rio Pequeno, n° 656 - 12 X 36H SD Externa 17077,88 2700m2 2
Taquara - Rio de Janeiro/RJ Tel: 2333- | 12x36 H SD Encarregado 2
6546
12x36 H SN Encarregado 2
44 H Encarregado 1
44 H Jardineiro 1
TOTAL 50
FUNDACAO SAUDE DO ESTADO 44H Administrativa 3019,05 370m? 10
DO RIO DE JANEIRO
Av. Padre Leonel Franca, n°248 — Diarista Encarregado 1
Gavea — Rio —
de Janeiro/RJ Tel: 2334-5010 12X36 SD | Administrativo 2
TOTAL 13
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12 X 36H SD Hospitalar 8511 330m2 28
12 X 36H SN Hospitalar 7000,48 330m? 24
44H Hospitalar 795,4 330m2 2
44H Administrativa 2972,38 600m? 5
44H Administrativa 27222 600m? 6
44H Administrativa 865,89 600m? 2
HOSPITAL ESTADUAL CARLOS 4 EE?(:;:‘T 228,72 220m? 3
9 | Rua Gerleral Og\g@g;égrdeiro de Faria 44H Els:tl;ariga 593,72 220m 3
Rio g:f;ei:\élﬁgicq_ﬂl :H2e3f3r:12‘3-5il31 44H Externa 600 1200m? 2
44H Hospitalar 8511 330m2 12
44H Hospitalar 7000,48 330m2 21
12x36 H SD Encarregado 4
12x36 H SN Encarregado 2
44 H Encarregado 1
44 H Jardineiro 1
TOTAL 116
12 X 36H SD Hospitalar 1760,94 330m2 6
44H Hospitalar 1420,82 330m?2 4
44H Administrativa 385,25 600m?2 1
Centro Psiquiatrico Rio de Janeiro | 15 y 3511 gN | Hospitalar 762,3 220m? 4
10 Praca General As:sumpgao, s/n° - Praga i
Maua — Centro 44H Esquadria 762,3 220m? 2
Rio de Janeiro/R]  Tel: 2332-8596 Interna ’
44H Externa 610,66 1200m?2
Diarista Encarregado 1
TOTAL 19
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ANEXO Il

CLASSIFICAGAO DAS AREAS

CARGA

L A 2
ITEM ENDERECO HORARIA TIPO DE AREA M
12 X 36H SD Hospitalar Critica 14345,88
12 X 36H SN Hospitalar Critica 8735,86
44H Hospitalar Critica 514481
12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 4199,14
12 X 36H SD Hospitalar Critica 14345,88
12 X 36H SN Hospitalar Critica 8735,86
HEMORIO 44H Hospitalar Critica 514481
1 Rua Frei Caneca, n° 8 - Centro - Rio de 12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 4199,14
iro/R B -
Tef:aggl?:gfséll 12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 3268,94
12 X 36H SD Administrativa 1548
12 X 36H SN Administrativa 1548
44H Administrativa 2095,77
44H Esquadria Externa 1146,69
44H Esquadria Interna 1146,69
44H Externa 350
12 X 36H SD Hospitalar Critica 1010,25
12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 6395,85
12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 6089,7
INSTITUTO ESTADUAL DE - —
DIABETES E ENDOCRINOLOGIA 44H Hospltalar Semicritica 1730,23
2 Rua Moncorvo Filho, n® 90 - Centro - Rio de 12 X 36H SD Administrativa 1375,89
Janeiro/RJ — -
Tel: 2332-8646 44H Admln_lstratlva 902,72
44H Esquadria Externa 571,3
44H Esquadria Interna 571,3
44H Externa 2694,17
12 X 36H SD Hospitalar Critica 420,27
HOSPITAL ESTADUAL ANCHIETA 12 X 36H SD Hospitalar Critica 420,27
3 Rua Carlos Seidl, n° 785 - Caju - /RJ 12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 1850
CEP: 200.31-000 Tel: 2332-4570
44H Hospitalar Semicritica 1850
12 X 36H SD Administrativa 998
44H Externa 3630
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12 X 36H SD Hospitalar Critica 6486,42
12 X 36H SN Hospitalar Critica 4086,42
44H Hospitalar Critica 1234,84
12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 6665,52
INSTITUTO ESTADUAL DE 12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 3065,52
CARDIOLOGIQA ALO.YS|O DE 44H Hospitalar Semicritica 1066,29
CASTRO Rua David Campista, n® 326 -
Humaita - Rio de Janeiro/RJTel: 2334- 12 X 36H SD Administrativa 2199,34
8088/2334-8075 12 X 36H SN Administrativa 1599,34
44H Administrativa 2089,78
44H Esquadria Externa 680,06
44H Esquadria Interna 680,06
44H Externa 800
AMBULATORIO IECAC 44H Hospitalar Semicritica 120
Rua Cesario Alvim, n° 28 - Humaita - Rio de
Janeiro/RJ 44H Administrativa 155
Tel: 2334-8093/2334-8097
12 X 36H SD Hospitalar Critica 5087,14
12 X 36H SN Hospitalar Critica 3583,76
44H Hospitalar Critica 222,87
12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 1316,24
INSTITUTO ESTADUAL DE DOENCAS | 12X 36H SN Hospitalar Semicritica 1116,24
DO TORAX ARY PARREIRA Rua Dr. - —
Luiz Palmier, n° 762 - Barreto - Niter6i/RJ 44H Hospitalar Semicritica 76,55
Tel: 2607-2005/2607-2450 44H Administrativa 546,47
44H Esquadria Externa 455,91
44H Esquadria Interna 455,91
12 X 36H SD Externa 35308,88
44H Jardim 2000
12 X 36H SD Hospitalar Critica 1850
) 44H Hospitalar Critica 1820
LABORATORIO CENTRAL NOEL
NUTELS 44H Administrativa 998
Rua do Rezende, n° 118 - Centro - Rio de
Janeiro/RJ 44H Esquadria Externa 420
Tel: 2332-8596
44H Esquadria Interna 420
44H Externa 220
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12 X 36H SD Hospitalar Critica 124456
12 X 36H SN Hospitalar Critica 1244,56
12 X 36H SD Hospitalar Semicritica 7946,84
HOSPITAL ESTADUAL SANTA 12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 7946,84
7 Extrada do Rio Pel\éllﬁrl?c:ﬁl ° 656 - Taguara - 12 X 36H SD Administrativa 814,18
Rio de Janeiro/RJ - Tel: 2333-6546 12 X 36H SN Administrativa 814,18
44H Administrativa 1648,92
44H Esquadria Externa 1271,56
44H Esquadria Interna 1271,56
44H Externa 17077,88
FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO
8 Av. Padre IiloaeEI)Er;lQ':,Enl";% — Gavea — 44 Administrativa 301905
Rio de Janeiro/RJ Tel: 2334-5010
12 X 36H SD Hospitalar Critica 15461,18
12 X 36H SN Hospitalar Critica 13141,48
44H Hospitalar Semicritica 659
44H Hospitalar Semicritica 659
HOSPITAL ESTADUAL CARLOS 44H Hospitalar Semicritica 397,7
CHAGAS
9 Rua General Osvaldo Cordeiro de Faria 44H Administrativa 3772,38
0, —
Rio 8e4J6zfnei:\(/)I/aRrict}ill:HZESrsr’nZﬁlSl 44H Administrativa 3422,2
44H Administrativa 865,89
44H Esquadria Externa 553,72
44H Esquadria Interna 553,72
44H Externa 600
12 X 36H SD Hospitalar Critica 184,24
12 X 36H SD Hospitalar Critica 184,24
CENTRO PSQUIATRICO RIO DE 12 X 36H SN Hospitalar Semicritica 1893,99
JANEIRO 44H Hospitalar Semicritica 1182,63
10 Rua Coronel Assumpcéo s/n° Centro - Rio
de Janeiro/RJ 12 X 36H SD Administrativa 121,91
Tel: 2332-5676 44H Esquadria Externa 762,3
44H Esquadria Interna 762,3
44H Externa 610,66
J#% coverno po esTaDO Avenida Padre Leonel Franca, n° 248 — 1° andar
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ANEXO 111

LISTA DE MATERIAIS

Unidade de medida

Valor
Unitario

ALCOOL GEL HOSPITALAR REFIL

UND

ALCOOL 70 % LITRO

UND
CABELEIRA MOP PO UND
CABELEIRA MOP UMIDO UND
CAIXA PARA RESIDUO QUIMICO SOLIDO NAO PERFURO 30 L UND
CERA ACRILICA BOMBONA 5L
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 1,5L COM DESCONECTOR AGULHA UND
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 13L UND
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 20L UND
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 3L UND
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE — 7L UND
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE QUIMICO — 7L UND
COLETOR PARA RESIDUO QUIMICO NAO PERFURO - 30 L UND
DESENCROSTANTE BOMBONA 5L
DESENGRAXANTE BOMBONA 5L
DESINFETANTE FLORAL BOMBONA 5L

DESINFETANTE HOSPITALARQUARTENARIO DE AMONIO 42 GERAGAO

BOMBONA COM 2L

DESINFETANTE MONOPERSSULFATO DE POTASSIO BALDE 5KG
DETERGENTE NEUTRO (CONCENTRADO) - 5L BOMBONA 5L
DISCO BEGE UND

DISCO PRETO UND

DISCO VERDE UND

FIBRA LT BRANCA UND

FIBRA LT VERDE UND
FLANELA BRANCA UND
HIPOCLORITO 1% BOMBONA 5L
INSETICIDA A BASE DE AGUA UND

LIMPA INOX UND

LIMPA VIDRO UND

LUSTRA MOVEIS

FRASCO COM 200ML

LUVA AMARELA -G PAR
LUVA AMARELA -M PAR
LUVA AMARELA -P PAR
LUVA DE CANO LONGO PAR
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LUVA VERDE - M PAR
LUVA VERDE - P PAR
LUVAVERDE - G PAR
MASCARA FILTRO PARA VAPORES ORGANICOS UND
MULTIUSO BOMBONA 5L
PANO DE CHAO UND

PANO DESCARTAVEL ROLO 300M

PAPEL HIGIENICO ROLAO 300M, BRANCO, NAO RECICLAVEL

FARDO COM 8 UND

PAPEL TOALHA, BRANCO, NAO RECICLAVEL

PACOTE COM 1000 FLS

REMOVEDOR DE CERA BOMBONA 5L
SABONETE LIQUIDO BOMBONA 5L
SABONETE LIQUIDO REFIL UND

SACO BRANCO PARA RESIDUO QUIMICO 200L

PACOTE COM 100 UND

SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 100L

PACOTE COM 100 UND

SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 200L

PACOTE COM 100 UND

SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 60L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 100L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 200L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 40L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 60L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE — 100L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 200L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 60L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 100L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 200L

PACOTE COM 100 UND

SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 60L

PACOTE COM 100 UND

SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 1,5 L UND
SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 13 L UND
SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 20 L UND
SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 3 L UND
SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 30 L UND
SUPORTE PARA COLETOR PERFURO CORTANTE 7 L UND
VASSOURA COM CERDA DE NYLON CABO REVESTIDO (ALUMINIO OU PLASTICO) UND
LISTA DE EQUIPAMENTOS
APLICADOR DE CERA UND
ASPIRADOR DE PO E AGUA UND
AVENTAL IMPERMEAVEL (PVC BRANCO) UND
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BALDE DE AZUL - 10L UND
BALDE DE AZUL - 3L UND
BALDE DE SUPERFICIE AZUL UND
BALDE DE SUPERFICIE VERMELHO UND
BALDE DE VERMELHO - 10L UND
BALDE DE VERMELHO - 3L UND
BALDE PLASTICO AZUL MOPITA UND
BALDE PLASTICO VERMELHO MOPITA UND
BICO PARA MANGUEIRA UND
BOMBONA PLASTICA PARA RESIDUO QUIMICO LIiQUIDO 20l UND
BORRIFADORES UND
CARROS FUNCIONAIS COMPLETOS UND
CONJUNTO BALDE ESPREMEDOR DUPLO COMPLETO UND
CONJUNTO DE LIXEIRAS PARA COLETA SELETIVA COM 5 LIXEIRAS DE 30L CADA UND
DESENTUPIDOR DE PIA (CABO PLASTICO) UND
DESENTUPIDOR DE VASO SANITARIO (CABO PLASTICO) UND
DILUIDOR AUTOMATICO PARA SANEANTES UND
DISPENSER DE SABONETE (PARA BOMBONA) UND
DISPENSER PARA ALCOOL GEL (REFIL) UND
DISPENSER PARA HIGIENICO (ROLAO) UND
DISPENSER PARA PAPEL TOALHA UND
ENCERADEIRA UND
ESCADA DE 4 DEGRAUS UND
ESCADA DE 6 DEGRAUS UND
ESCOVA CERDAS PLASTICAS COM CABO PLASTICO UND
ESPATULA COM CABO TIPO CHICLETEIRA UND
EXTENSAO PARA ENCERADEIRA (50 m) UND
EXTENSOR LT UND
FITA ZEBRADA UND
KIT LIMPA VIDRO COM EXTENSOR UND
LIMPA TUDO LT COM CABO UND
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 15L) UND
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 30L) UND
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 60L) UND
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRANCA 100L) UND
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRANCA 30L) UND
LIXEIRA DE ESCRITORIO AZUL (20 L) UND
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MANGUEIRA UND
MAQUINA DE LAVA A JATO UND
MASCARA CIRURGICA UND
MASCARA COM FILTRO DE VAPOR PARA COLETOR DE RESIDUO UND
MASCARA N95 UND
MOP AGUA UND
MOP SECO UND
OCULOS DE PROTECAO UND
PA DE LIXO CATA-CATA PLASTICA UND
PLACAS SINALIZADORAS UND

RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIO OU REVESTIDO EM PLASTICO) 40 CM UND

RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIO OU REVESTIDO EM PLASTICO) 60 CM UND

RODO GRANDE COM CABO DE ALUMINIO UND
SACO ALVEJADO UND
VASCULHO DE TETO UND
VASSOURA GARI UND
VASSOURA PARA SANITARIO COM CABO DE PLASTICO UND
VASSOURA PLASTICA UND
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LISTA DE MATERAIS E EQUIPAMENTOS A SER DISPONIBILIZADO POR UNIDADE - MENSAL

LISTA DE MATERIAIS FORMECIMENTO HEMORIO| IEDE | HEAN | IECAC IE:;‘A?: IETAP | LACEN (HESM | SEDE F5 |HECC|CPRJ
ALCOOL GEL HOSPITALAR REFIL UND 500 50 | 100 | 100 10 100 50 50 10 150 | 10
ALCOOL 70 % LITRO UND 10 J0 | 50 70 5 100 40 30 20 80 5
CABELEIRA MOP PO UND 0 0 10 20 2 10 10 10 53 30 5
CABELEIRA MOP UMIDO UND 150 35 10 a0 3 20 15 3 80 5
CAIXA PARA RESIDUO QUIMICO SOLIDO NAD PERFURO 30 L UND 240 0 0 0 0 0 0 00| 0
CERA ACRILICA BOMBOMA 5L 30 10 15 1 15 3 15 5
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 1,5L COM DESCOMECTOR AGULHA UND 600 0 0 2 0 0 0 0
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 13L UND 800 120 | 50 200 0 0 100 100 0 900 | O
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 20L UND 1000 120 0 0 0 0 0 0 0 0 0
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 3L UND 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE - 7L UND 720 0 30 140 = 100 0 0 0 a 24
COLETOR PARA PERFUROCORTANTE QUIMICO - 7L UND 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
COLETOR PARA RESIDUO QUIMICO NAD PERFURD - 30 L UND 240 0 0 0 0 a 0 0 0 a 0
DESEMCROSTANTE BOMBOMA 5L 4 2 4 4 1 4 1 1 3 3 2
DESENGRAXANTE BOMBOMA 5L 2 1 = 0 0 3 2 3 1 15 2
DESIMNFETANTE FLORAL BOMBOMA 5L a8 3 5 3 1 3 1 3 4 10 2
DESINFETANTE HOSPITALAR QUARTEMARIO DE AMONIO 43 GERA@EO BOMBOMNA COM 2L 15 2 = 10 0 3 2 3 1 3 1
DESINFETAMTE MOMOPERSSULFATO DE POTASSIO BALDE 5KG 1 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0
DETERGEMTE MEUTRO (CONCENTRADQ) - 5L BOMBOMA 5L 10 a8 = a8 2 3 3 3 3 40 1
DISCO BEGE UND 3 0 0 3 2 0 0 0 0 25 3
DISCO PRETO UND 3 3 = 20 1 3 4 3 0 25 3
DISCO VERDE UND 10 3 5 10 1 3 4 10 0 25 3
FIBRA LT BRANCA UND 100 30 20 30 0 40 30 30 10 150 | 20
FIBRA LT VERDE UND 100 60 30 80 2 60 30 100 20 150 | 20
FLAMNELA BRANCA UND 150 10 20 60 5 20 30 20 20 100 | 20
HIPOCLORITO 1% BOMBOMA 5L 200 60 | 50 50 3 150 20 50 15 150 | 20
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INSETICIDA A BASE DE AGUA UND 20 10 10 20 2 15 10 10 5 12 3
LIMPA INOX UND 1 0 5 0 0 1 2 2 0
LIMPA VIDRO UND & 3 2 1 = 3 2 12 2
LUSTRA MOVEIS FRASCO COM 200ML 10 10 3 2 1 10 10 10 3 12 3
LUWVA AMARELA -G PAR 100 30 | 50 120 4 30 20 30 10 30 20
LUVA AMARELA -M PAR 100 40 | 50 40 0 50 30 50 20 50 20
LUVA AMARELA -P PAR 0 0 0 30 0 20 0 0 30 0
LUVA DE CANO LONGO PAR & 4 2 = 0 4 3 1 12 2
LUVA VERDE - M PAR 100 40 20 40 0 20 20 20 10 50 10
LUVA VERDE - P PAR 0 0 0 30 0 0 20 0 0 30 0
LUVAVERDE - G PAR 100 30 | 200 | 120 4 200 20 20 10 20 20
MASCARA FILTRO PARA VAPCORES ORGANICOS UND 3 4 2 5 0 4 4 3 1 3 1
MULTIUSO BOMBOMA 5L 3 4 3 5 1 5 4 3 2 12 4
PANO DE CHAO UND 300 100 | 100 | 100 10 100 50 100 30 200 | 30
PANC DESCARTAVEL ROLO 300M & 3 3 5 1 2 2 2 2 & 1
PAPEL HIGIENICO ROLAO 300M, BRANCO, NAO RECICLAVEL FARDO COM 8 UND 200 30 30 100 3 30 20 20 20 a0 15
PAPEL TOALHA, BRANCO, NAO RECICLAVEL PACOTE COM 1000 FLS 1500 | 500 | 300 | 1000 3 400 300 300 200 | 1500| 50
REMOWVEDOR DE CERA BOMBOMA 5L 20 3 3 10 0 5 4 2 2 4 3
SABONETE LiQUIDO BOMBOMNA 5L 5 50 10 5 1 15 4 10 ] 50 2
SABOMETE LIQUIDO REFIL UND 1200 40 80 250 0 100 40 30 0 1500| 10
SACO BRAMCO PARA RESIDUQ QUIMICO 200L PACOTE COM 100 UND 40 0 0 0 0 0 0 2 0 95 a
SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 100L PACOTE COM 100 UND 80 15 3 100 0 5] 10 ] 0 60 3
SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 200L PACOTE COM 100 UND 60 0 10 40 0 12 0 3 0 95 0
SACO DE LIXO INFECTANTE (BRANCO LEITOSO) 60L PACOTE COM 100 UND 80 15 3 60 0 8 0 3 0 60 a
SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 100L PACOTE COM 100 UND 160 30 20 130 1 10 15 20 0 60 3
SACQO PLASTICO DE LIXO AZUL - 200L PACOTE COM 100 UND 100 2 20 50 1 10 15 30 0 95 3
SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 40L PACOTE COM 100 UND 80 40 10 90 1 10 0 10 0 30 0
SACO PLASTICO DE LIXO AZUL - 60L PACOTE COM 100 UND 100 30 10 100 1 10 15 20 0 60 3
SACQO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENTE - 100L PACOTE COM 100 UND 100 0 3 0 0 10 0 0 0 60 3
SACO PLASTICO DE LIXO TRANSPARENT - 200L PACOTE COM 100 UND 30 0 3 0 0 10 0 0 0 95 0
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SACO PLASTICO DE LIXO TRAMSPARENTE- GOL PACOTE COM 100 UND 150 0 10 60 0 10 0 0 0 60 3
SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 100L PACOTE COM 100 UND 210 0 20 0 1 20 0 30 2 60 0
SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 200L PACOTE COM 100 UND 50 0 30 0 1 30 1 30 2 95 3
SACO PLASTICO DE LIXO COMUM - 60L PACOTE COM 100 UND 130 0 20 0 1 20 0 10 2 60 0
VASSOURA COM CERDA DE NYLON CABQ REVESTIDO (ALUMINIO QU
PLASTICO) UND 25 15 10 - 1 10 3 20 - 20 5
LISTA DE EQUIPAMENTOS
APLICADOR DE CERA UND 4 1 1 1 0 0 0 1 3 1
ASPIRADOR DE PO E AGUA UND 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AVENTAL IMPERMEAVEL (PVC BRANCO) UND 95 40 10 20 1 30 15 10 3 00| 3
BALDE DE AZUL - 10L UND 30 40 10 20 1 20 3 20 2 20 0
BALDE DE AZUL - 3L UND 40 25 10 0 1 10 10 10 2 20 5
BALDE DE SUPERFICIE AZUL UND 50 15 10 20 1 10 10 10 10 20 15
BALDE DE SUPERFICIE VERMELHO UND 30 15 10 20 1 20 10 10 10 20 15
BALDE DE VERMELHO - 10L UND 10 10 10 20 1 20 3 10 1 20 1
BALDE DE VERMELHO - 3L UND 40 20 10 = 0 0 20 3 0 20 2
BALDE PLASTICO AZUL MOPITA UND 60 15 0 40 1 0 20 5 & 20 5
BALDE PLASTICO VERMELHO MOPITA UND 60 15 0 40 1 0 20 3 & 24 E
BICO PARA MANGUEIRA UND 2 1 10 2 0 1 1 1 1 10 1
BOMBONA PLASTICA PARA RESIDUO QUIMICO LiQUIDO 201 UND 60 0 24 20 1 15 0 10 0 20 1
BORRIFADORES UND 100 40 | 50 100 4 30 20 20 20 80 20
CARROS FUNCIOMAIS COMPLETOS UND 25 10 20 0 3 4 3 4 10 0
CONJUNTO BALDE ESPREMEDOR DUPLO COMPLETO UND 4 2 0 1 2 10 5 2 25
COMNJUNTO DE LIXEIRAS PARA COLETA SELETIVA COM 5 LIXEIRAS DE 30L
CADA UND 3 2 2 2 0 2 1 2 2 5 1
DESENTUPIDOR DE PIA (CABO PLASTICO) UND 3 3 3 1 1 3 2 3 2 12 E
DESENTUPIDOR DE VASO SANITARIO (CABOD PLASTICO) UND 3 3 3 1 1 3 2 3 2 12 4
DILUIDOR AUTOMATICO PARA SANEANTES UND 1 2 1 1 0 1 1 1 1 1 1
DISPENSER DE SABONETE (PARA BOMBONA) UND 200 100 | 50 50 10 100 20 20 20 100 | 20
DISPENSER PARA ALCOOL GEL (REFIL) UND 100 40 | 40 200 3 80 30 25 0 100 | 20
DISPENSER PARA HIGIENICO {ROL.EC]} UND 100 20 | 50 100 5 80 20 10 20 100 | 20
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DISPENSER PARA PAPEL TOALHA UND 200 100 | 50 100 15 100 30 10 20 100 | 20
ENCERADEIRA UND 10 3 2 6 1 2 4 2 2 12 2
ESCADA DE 4 DEGRAUS UND 0 1 2 2 0 2 0 1 1 4 1
ESCADA DE 6 DEGRAUS UND 12 1 2 2 1 2 1 2 1 2 -

ESCOVA CERDAS PLASTICAS COM CABQ PLASTICO UMND 24 2 10 5 0 0 5 10 4 25 2
ESPATULA COM CABO TIPO CHICLETEIRA UND 3 2 2 20 1 0 3 3 4 4 2
EXTENSAQ PARA ENCERADEIRA (50 m) UND 3 2 2 3 1 2 4 1 1 3 2
EXTEMSOR LT UND 10 3 5 20 0 5 2 1 1 12 1
FITA ZEBRADA UND 3 1 2 2 1 3 1 1 2 3 1
KIT LIMPA VIDRO COM EXTENSOR UND 2 1 1 3 1 0 1 1 1 4 1
LIMPA TUDO LT COM CABO UND 30 3 2 20 1 3 3 3 3 3 1
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 15L) UMND 50 0 0 30 4 0 10 20 5 20 0
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 30L) UND 60 0 0 30 1 0 3 25 0 20 0
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (AZUL 60L) UND 50 30 20 30 1 20 20 20 0 20 10
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRAMCA 100L) UMND 10 30 30 10 2 20 20 10 20 30 20
LIXEIRA COM TAMPA E PEDAL (BRANCA 30L) UND 50 30 30 10 3 20 0 10 0 20 3

LIXEIRA DE ESCRITORIQ AZUL {20 1) UND 50 0 20 0 5 20 20 20 20 20 20
MANGUEIRA UND 2 2 1 1 0 2 1 1 1 4 1
MAQUINA DE LAVA A JATO UND 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1
MASCARA CIRURGICA UND 100 30 | 50 30 0 50 30 30 100 200 | 30
MASCARA COM FILTRO DE VAPOR PARA COLETOR DE RESIDUQ UND 3 2 2 3 0 2 2 2 2 3 2
MASCARA N95 UMND 50 20 20 30 0 20 10 10 20 200 | 2
MOP AGUA UND 60 3 3 70 2 10 10 3 2 60 3

MOP SECO UND 60 2 5 10 0 10 10 2 2 15 5

OCULOS DE PROTECE.O UND 100 10 | 40 75 1 60 20 10 10 90 0
PA DE LIXO CATA-CATA PLASTICA UND 40 20 10 40 2 10 20 10 48 5
PLACAS SINALIZADORAS UND 30 15 10 30 1 20 10 10 30 3
RODO COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIO OU REVESTIDO EM

PLASTICO) 40 CM UND 40 20 10 30 1 10 10 10 2 48 10
RODC COM BORRACHA DUPLA (CABO DE ALUMINIC OU REVESTIDO EM

PLASTICO) 60 CM UND 40 20 10 20 1 10 10 2 12 0
RODC GRANDE COM CABO DE ALUMINIO UND a0 10 10 0 1 10 0 2 12 0
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WVASCULHO DE TETO UND 5 4 5 15 1 5 5 2 2 12 | 2
WVASSOURA GARI UND 3 4 20 5 1 5 2 10 5 12 | 5
WVASSOURA BARA SANITARIO COM CABO DE PLASTICO UND 20 10| 10 | 50 1 5 5 10 5 24 | 5
WVASSOURA PLASTICA UND 25 10 | 10 10 1 10 5 10 5 24 | 5
Os equipamentos e utensilios serdo fornecidos conforme demanda.
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ANEXO IV

ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGO

UNIDADE: EMPRESA:
NOTA FISCAL: COMPETENCIA:
1. CRITERIOS

1.1. Na avaliagdo devem ser atribuidos ao formulario de Avalia¢do de Qualidade dos Servigos os conceitos “Muito
Bom”, “Bom”, “Regular” e “Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0
(zero) para cada item avaliado:

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:
[ Inexisténcia de poeira;
[ Inexisténcia de sujidade;
I Vidros limpos;
[] Superficie sem sangue e ou fluidos corpdreos;
[ Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;
[ Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;
1 Funcionario fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPI;
[ Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;
[] Carrinho de limpeza limpo, estado de limpeza das cabeleiras de mopp e panos de limpeza, livres de residuos.
BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:
[ Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja proximo a execucao de procedimentos invasivos;
[ Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréo;
[ Ocorréncia isolada no reabastecimento.
REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:
[ Ocorréncia de poeira em varios locais, que ndo seja proximo a execucao de procedimentos invasivos;
[ Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;
[l Ocorréncias por falta de reabastecimento;
[ Quebra de técnica de limpeza;
[ Saidas de ar condicionado sujas e mdveis sujos ou com poeira;
[l Piso sujo e molhado.
PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:
{1 Poeira e sujidades em salas cirtirgicas, locais de procedimentos e mobilidrios;
[I Presenga de sangue e fluidos corpoéreos nas superficies;
[ Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de medicamentos, salas de
procedimentos;
[ Quebra de técnica de limpeza;
[ Carro de limpeza incompleto;
[] Saidas de ar condicionado sujas e moveis sujos com poeira;
] Néo reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
Lixeiras sujas e transbordando;
Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagfo com o contato
do Contratante;
Funcionario com uniforme e EPI incompleto ndo uso de EPC;
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Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
Sanitérios e vestiarios sujos;

CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADO EM TODOS OS ITENS:
BOM

MUITO BOM REGULAR PESSIMO

03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 01 (um) ponto 0 (zero) ponto

1. MODULOS E ITENS DE AVALIACAO

MODULOS ITENS AVALIADOS
A.1. Produto de Limpeza
A EQUIPAMENTO, PRODUTO E TECNICA A.2. Técnicas de Limpeza
A.3. Equipamentos
B.1. Quantidade — Equipe Fixa
B PESSOAL B.2. Apresentacdo-Uniformizagéo
B.3. Equipamento de Prote¢éo Individual
C FREQUENCIA C.1. Cumprimento do cronograma e das atividades
INSPECAO DOS SERVICOS D.1 - Avaliacdo direta nas areas
E DEDETIZACAO, DESCUPINIZACAO, E.1. Dedetizagdo, Descupinizagéo, Desinsetizacio
DESINSETIZACAO
RESULTADO DA AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA

2. MODULO A - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

MODULO A Variaveis 3 2 1 0
Analisadas

Nota
Atribuida

Todos o0s produtos
estdo sendo

EQUIPAMENTOS,
PRODUTOS E

A.1. Produtos de

utilizados segundo as
determinages da
CClHea
especificacdo técnica

Os produtos e a
diluigdo estdo corretos,
porém ndo segue a

Os produtos estdo
corretos, mas a
diluicéo é incorreta. Os

Os produtos ndo sao

indicados para o uso

no local e a dilui¢do
é incorreta. Os

TECNICA Limpeza do edital. Diluigcdo indicagdo de uso no produt(_)s_estao em produt(_)s_estao em
; recipientes recipientes
correta, as solugdes local. . .
x - inadequados. inadequados e sem
estdo em recipientes identificacio
adequados e Gao.
identificados.
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A.2. Técnicas de

A técnica de limpeza
esta correta segundo

Os equipamentos e
materiais estdo
corretos, mas hé erro

A técnica esta

porém a solucdo dos

parcialmente correta,

A técnica esta
incorreta e a solugdo

Limpeza as recomendacdes L AR .
: na ordem da realizacdo | baldes apresentam-se esta muito suja.
estabelecidas. da técni
a técnica. turvas.
Todos os
equipamentos foram Houve a falta de
fornecidos Houve a falta de um Houve a falta de dois diversos itens
A3 padroniz_at_ios e estdo item padroniz_ado, itens padronizgc_ios, padronizados,
Equipa.m.en tos identificados, conforme especificado | conforme especificado conforme
conforme no Termo de no Termo de especificado no
especificado no Referéncia. Referéncia. Termo de
Termo de Referéncia.
Referéncia.
NOTA TOTAL MODULO A:
3. MODULO B - PESSOAL
P Variéveis Nota
MODULO B Analisadas 3 2 ! 0 atribuida
Néo atende o nimero
de funcionarios
operacionais para a
area. Ocorrem atrasos
e faltas sem reposicédo
Numero de Numero de Né&o atende o nimero | diéria do quadro e/ou
funcionario funcionario de funcionérios com postura
PESSOAL B.1. Quantidade/ operacional operacional operacionais inadequada,

Equipe fixa

determinado para a
area. Mantém fixo os
funcionérios.

determinado para a
area. Ndo mantém
fixo os funcionarios.

determinados para a
area. Ndo mantém
fixo os funcionarios.

desrespeitam as
chefias e demais
profissionais de saude
da area, sdo
agressivos no
relacionamento com
os colegas, falam alto
etc..
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B.2.
Apresentacéo e
Uniformizacéo

Uniformizado
completamente como
no descritivo.
Uniforme limpo,
passado e integro e
portando identificagdo
funcional. Os cabelos
presos e utilizando
gorros.

Uniformes
incompleto, passado e
limpo, com
identificacéo
funcional.

Uniforme completo,
rasgado, sujo,
amarrotado. Usam o
gorro, unhas
compridas e usam
aderecos.

Uniforme incompleto.
Usam pecas de uso
pessoal, apresentam

sujidades no uniforme
cabelos soltos, usam
aderecos e barba por

fazer.

B.3. EPI

EPIs disponiveis e
com utilizacao
adequada, conforme
estabelece o Termo de

Disponibilidade
parcial de EPIs, de
acordo com o Termo
de Referéncia. Falta
um item, porém a

Disponibilidade
parcial de EPIs.
Faltam dois ou mais
itens e a utilizagdo é

Nao utilizam EPIs em
nenhuma situagdo.

Referéncia. e adequada.
utilizacdo é adequada.
NOTA TOTAL MODULO B:
4. MODULO C - FREQUENCIA
- Variéveis Nota
MODULOC | aiones 3 2 1 0 Atribuida
A frequéncia de limpeza A frequéncia de limpeza | A frequéncia de limpeza
q P terminal tem ocorrido terminal tem ocorrido | A frequéncia de limpeza
terminal tem ocorrido - . - . .
- . com a rotina preconizada | parcialmente de acordo terminal ndo tem
com a rotina preconizada | . . . -
o diaria, semanal, mensal. | com o estabelecido pela | ocorrido. O cronograma
C.1 diaria, semanal, mensal. N3 Area diari I ~ 4 checad ~
- Cumprimento do | Apresenta cronograma &0 apresenta o area diria, semanal, ndo esta checado, e ndo
FREQUENCIA cronograma checado, e 0 | mensal. O cronograma | apresenta o impresso de

cronograma e das
atividades

checado, e o impresso de
execucdo da limpeza
terminal esté assinada
pelo responsavel da
empresa e da area.

impresso de execucdo da
limpeza terminal esta
assinada pelo
responsavel da empresa
e da area.

esta checado, porém o
impresso de execucdo da
limpeza terminal estad em

desacordo com a
programagéo.

execucdo da limpeza
terminal assinado pelo
responsavel da empresa
e da area.

NOTA TOTAL MODULO C:

5. MODULO D - INSPECAO DOS SERVICOS - AVALIAGCAO DAS AREAS

Relacéo dos itens a serem vistoriados e suas respectivas pontuacGes para as situacdes encontradas durante as vistorias
e computados no modulo D:
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MODULO D

Variaveis
Analisadas

Nota
atribuida

INSPECAO DOS
SERVICOS

D.1. Banheiros

Limpo e isento de
manchas

Presenca de
manchas (gordura
do sabdo e agua)

antigas incrustadas

Presenca de
sujidade nos trilhos
e sujidade nos ralos
(cabelos, vassoura)

Presenca de lodo e
sujidade orgénica

D.2. Mdveis

Maéveis limpos.

Presenca de pouca
quantidade de p6 nas
superficies.

Presenca de grande
quantidade de p6 nas
superficies.

Presenga de grande
quantidade de p6 em
toda superficie.

D.3. Paredes

Parede isenta de
sujidade/mancha.

Parede isenta de
sujidade organica;
presenca de sujidade
em pontos
localizados; presenca
de resquicios de
material ou produto
de limpeza.

Parede isenta de
sujidade orgénica;
presenca de manchas,
po6 em sua extensdo.

Parede apresentam
manchas de secrecao,
restos de alimentos e

respingos
principalmente nas
areas mais baixas.

D.4. Pisos

Nenhuma ocorréncia
de pisos sujos ou
molhados.

Piso sujo ou molhado
em um local. Ex:
consultdrio.

Piso sujo e molhado
em dois ou trés locais.
Ex. consultério e
recepcao.

Piso molhado ou sujo
em quatro ou mais
locais, oferecendo

risco de acidentes. Ex:
dois consultérios,

recepcao e corredor.

D.5. Lixeiras

Todas as lixeiras

dentro do padréo. Ex:

lixeira com saco
plastico e com o
volume de residuos
até 2/3.

Ocorréncia de uma

lixeira fora do padréo.

Ex: lixeira com
volume de residuos
acima de 2/3, lixeira

sem saco plastico.

Ocorréncia de duas ou
trés lixeiras fora do
padrdo. Ex: lixeira

com volume de
residuos acima de
2/3, lixeira sem saco
plastico.

Ocorréncia de mais de
trés lixeiras fora do
padrdo. Ex: lixeira

com volume de
residuos acima de
2/3, lixeira sem saco
plastico.

D.6. Tetos

Teto limpo, sem
sujidades.

Teto limpo com
sujidade em pontos
isolados

Teto com presenca
de sujidades nos
cantos préximo a

parede

Teto com sujidades
como picuma,
matéria organica)
etc...

D.7. Vidros

Vidros Limpos.

Presenca de discreta
sujidade.

Vidro limpo com
sujidades nos cantos.
P6 em sua extenséo.

Vidros apresentam
sujidade/poeira em
toda a sua extens&o.

NOTA TOTAL MODULO D:
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6. MODULO E — DEDETIZAGAO, DESRATIZAGAO, INSETIZACAO

. Variaveis Nota
MODULO E Analisadas 3 2 1 0 Atribuida
. Foram realizados . .
Dedetizacéo / El Foram realizados apenas dois dos Foi realizado apenas N&o foi realizado

Desratizacéo /
Desinsetizacéo

Dedetizacéo /
Desratizacéo /
Desinsetizacdo

todos os servicos
solicitados dentro do
prazo previsto.

servicos solicitados
dentro do prazo
previsto.

um dos servicos
solicitado dentro do
prazo previsto.

nenhum servico
solicitado.

NOTA TOTAL MODULO E:

7. MEDIA GERAL OBTIDA DAS AVALIACOES DAS AREAS

Pontuacdo a ser obtida ap0s a realizagdo de cada avaliagdo, conforme tabela e critérios estabelecidos

neste Anexo. DE 0 A 45

8. CALCULOS PARA OBTENGCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS:

8.1. Cada total da pontuacdo por mddulo, aplica-se peso percentual diferenciado, que é obtido mediante a divisdo deste
total pelo respectivo peso (%), compondo assim o resultado da avaliacdo de qualidade dos servicos de limpeza. Vide
quadro ilustrativo (exemplo) abaixo:

TOTAL DE PONTOS DOS PESO (%) NA OBTIDA
MODULOS AVALIACAO

A (9) 0,15 60
B (9) 0,15 60
Cc@) 0,20 15
D (21) 0,30 70
E@3) 0,20 15

RESULTADO DA AVALIACAO = 220

8.2. O resultado de cada avaliacéo terd como teto maximo 220 pontos.

8.3. CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO:

8.3.1. Serd apurada mensalmente a média diaria dos funcionarios operacionais, atuando diretamente em cada

Unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela Contratada e multiplicado por
100, gerando assim valor numérico para efeitos de fatura.
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8.3.2. O resultado da apuracao do contingente tera como teto maximo 100 pontos.
Média de frequéncia mensal / Efetivo proposto x 100
8.4. RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS:
8.4.1. Para obtencdo do Valor Mensal da Fatura, os resultados das AvaliacGes de Qualidade e do Contingente de
Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme verificado abaixo:
ITEM PONTUACAO DIVISOR RESULTADO
MAXIMA FINAL
Resultado das Avalia¢Ges 220 0,50 440
Contingente de Operacionais 100 0,50 200
VALOR FINAL PARA FATURA = 640
8.5. INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERA(;AO DA FATURA:
LIBERACAO DE 100% DA FATURA DE 601 A 640 PONTOS
LIBERACAO DE 95% DA FATURA DE 501 A 600 PONTOS
LIBERA(;AO DE 90% DA FATURA DE 401 A 500 PONTOS
LIBERACAO DE 85% DA FATURA DE 301 A 400 PONTOS
LIBERACAO DE 80% DA FATURA DE 221 A 300 PONTOS
LIBERA(;AO DE 75% DA FATURA ABAIXO DE 220 PONTOS
8.5.1. AVISO IMPORTANTE: Os numeros apurados em todas as avaliagdes ou opera¢Ges matematicas realizadas

para obtengdo dos valores para fatura, obrigatoriamente serdo nimeros naturais, ndo devendo ser utilizados
casas decimais e/ou arredondamentos.

9. Observacdes:

12 Assinatura da Unidade 22 Assinatura da Unidade
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ANEXO V

DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

Pregdo Eletrénico n° /

Processo E-08/001/ /
EMPRESA
ENDERECO TEL:
CNPJ:
REPRESENTANTE
Eu, , RG n° , expedido por , representante legal da

epigrafada, que vistoriei as unidades de saude pertencentes aos lotes abaixo discriminados, inteirando-me por completo

das co

ndi¢des estipuladas no Termo de Referéncia, o grau de dificuldades dos servigos, nimero de empregados a serem

envolvidos e demais peculiaridades do objeto.

UNIDADES VISITADAS

Rio de Janeiro, de de

Representante da empresa
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ANEXO VI

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS - MAO DE OBRA
FORMACAO PROPOSTA DE PRECOS

MAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUGCAO CONTRATUAL
(PREENCHER POR CATEGORIA)

‘ Descricéo da Categoria:

Dados para composigdo dos custos referentes a mao-de-obra

Tipo de servico

Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO)
Salario Normativo da Categoria Profissional
Categoria Profissional

Data base da categoria

agalslwNn] -

Madulo 1 - Composigédo da Remuneracéo

Composicdo da Remuneracio Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade
Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

m|O|o|m|>|+-

®

Outros (especificar)

Total

Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (R$)
A |13° (décimo terceiro) Salario
B Férias e Adicional de Férias

Total
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Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicbes Percentual (%) | Valor (R$)
A INSS 20,00%

B |Salario Educacéo 2,50%

C |IsAT

D SESC ou SESI 1,50%

E |SENAI- SENAC 1,00%

F  |SEBRAE 0,60%

G |INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total
Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte

B Auxilio- Refeicdo/Alimentacio

C Beneficio xxx

D |Outros (especificar)

Total
Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)

2.1 |13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 |GPS, FGTS e outras contribuicdes
2.3 |Beneficios Mensais e Diarios

Total

Médulo 3 - Proviséo para Rescisdo

Provisdo para Rescisdo Valor (R$)

Aviso Prévio Indenizado

Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

Multa do FGTS e contribuicdo social sobre 0 Aviso Prévio Indenizado

Aviso Prévio Trabalhado

Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Multa do FGTS e contribuicdo social sobre 0 Aviso Prévio Trabalhado
Total

Tm|O|O|w|>|w
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Madulo 4 - Custo de Reposi¢édo do Profissional Ausente

Submédulo 4.1 - Auséncias Legais

4.1 Auséncias Legais Valor (R$)
A |Férias

B Auséncias Legais

C Licenca-Paternidade

D  |Auséncia por acidente de trabalho

E |Afastamento Maternidade

F Outros (especificar)

Total

Submédulo 4.2 - Intrajornada

4.2 Intrajornada Valor (R$)
A Intervalo para repouso e alimentagdo
Total

Quadro-Resumo do Mddulo 4 - Custo de Reposi¢édo do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicdo do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 |Auséncias Legais
4.2  |Intrajornada

Total

Maédulo 5 - Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (R$)
A |Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
D |Outros (especificar)
Total
SAUDE v~ {() RIOBEJANEIRG g, uonieede ool Fonce v 245 1 s
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Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) | Valor (R$)

Custos Indiretos

Lucro

Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total

O|m|>|o

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

M4&o de obra vinculada a execugdo contratual (valor por empregado) Valor (R$)
Mddulo 1 - Composicdo da Remuneragéo
Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios
Maddulo 3 - Provisdo para Rescisdo
Maddulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente
Modulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

|Médulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado

m|o|lO|wm|>
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PLANILHA DE CUSTOS POR UNIDADE

UNIDADES DO LOTE |

QUANTIDADE

s | ESTwionce | S0P | TR
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 56 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSN 28 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 26 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 12 x36 HSD 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 12 x36 HSN 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

HEMORIO
JARDINEIRO 44 H 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 115

CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS$ 0,00
QUANTIDADE

s | ESTRDADE | TOROR | ot | o
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 16 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSN 8 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 7 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 12x36 HSD 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 12 x36 HSN 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

IEDE JARDINEIRO 44 H 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

Total 34

CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00
SAUDE g @} RIODEJANEIRO . Ao e Lol o S e tos
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QUANTIDADE
- CARGA CUSTO POR TOTAL TOTAL
UNIDADE FUNCAO ) ESTIMADA DE
HORARIA | L\ o ARiOs | PROFISSIONAL | MENSAL ANUAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSD 10 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSN 10 RS$ 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 4 RS$ 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 12 x 36 H SD 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSN 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
HEAN
JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 30
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00
QUANTIDADE
- CARGA CUSTO POR TOTAL TOTAL
UNIDADE FUNCAO ) ESTIMADA DE
HORARIA | L o\ &RiOs | PROFISSIONAL | MENSAL ANUAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSD 22 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSN 16 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 7 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSD 2 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSN 2 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 44 H 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
IETAP
JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 50
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00
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QUANTIDADE

= T woramia | ETMADADE | peopcoun | mensa | ANUAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 40 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 H SN 20 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 10 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

ENCARREGADO 12x36 HSD 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

ENCARREGADO 12x36 HSN 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

IECAC/ ENCARREGADO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AMB JARDINEIRO 44 H 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total 75

CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO TOTAL - MATERIAIS R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS$ 0,00
UNIDADES DO LOTE Il
QUANTIDADE

en | Srmonoe | ooren | ro | o
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 6 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 H SN 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44H 10 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

ENCARREGADO 12x36HSD 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ENCARREGADO 12 x36 H SN 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

ENCARREGADO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

LACEN
JARDINEIRO 44 H 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total 17

CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA R$ 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - MATERIAIS R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO TOTAL R$ 0,00 [ RS 0,00
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QUANTIDADE
- CARGA CUSTO POR TOTAL TOTAL

UNIDADE FUNCAO ) ESTIMADA DE
HORARIA e PROFISSIONAL | MENSAL ANUAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x 36 HSD 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSN 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 10 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12 x 36 HSD 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSN 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
SEDE FS ENCARREGADO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
JARDINEIRO 44 H 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total 13
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00

QUANTIDADE
- CARGA CUSTO POR TOTAL TOTAL

UNIDADE FUNCAO ) ESTIMADA DE
HORARIA e PROFISSIONAL | MENSAL ANUAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 26 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSN 14 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 4 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSD 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSN 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
HESM ENCARREGADO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
JARDINEIRO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total 50
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00
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UNIDADES DO LOTE IV

QUANTIDADE
UNIDADE FuNgEo worAmia | ESTMADADE | pootccoma | mensa | AnuAL
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 28 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSN 24 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 56 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSD 4 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSN 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
HECC
JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 116
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS 0,00
QUANTIDADE
oan | ETwioaoe | STORR | T |
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 6 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 HSN 4 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 8 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x36 H SD 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSN 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
CPRJ
JARDINEIRO 44 H 0 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 19
CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL R$ 0,00 | RS$ 0,00
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PLANILHA DE CUSTOS - COMPOSICAO GERAL

Fundacéo Saude

DADOS COMPILADOS POR LOTE

CUSTO LOTE | - HEMORIO/ IEDE / HEAN

onn, | mwonoe | Smoren | te e
FUNCIONARIOS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 82 RS$ 0,00 RS$ 0,00 RS$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSN 46 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 37 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 12 x36 HSD 6 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSN 4 RS$ 0,00 RS$ 0,00 RS$ 0,00
ENCARREGADO 44 H 3 RS$ 0,00 RS$ 0,00 RS$ 0,00
I JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00
Total 179

CUSTO TOTAL - MAO DE OBRA RS$ 0,00 RS$ 0,00
CUSTO TOTAL - MATERIAIS RS$ 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00

CUSTO TOTAL - LOTE | RS 0,00 RS 0,00

CUSTO LOTE Il - IECAC / AMBULATORIO E IETAP
o, | eomwonor | cumonon | to | e
FUNCIONARIOS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x 36 H SD 62 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSN 36 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 17 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12x36HSD 4 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12x36 H SN 4 RS$ 0,00 RS$ 0,00 RS$ 0,00
Il | ENCARREGADO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Total 125

CUSTO - MAO DE OBRA R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO - MATERIAIS RS$ 0,00 RS$ 0,00
CUSTO EQUIPAMENTOS RS 0,00 RS 0,00
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| CUSTO TOTAL - LOTE Il | RS 0,00 | RS 0,00 |

CUSTO LOTE Il - HESM, LACENN E FS

on, | cmonoe | moren | rom | e
FUNCIONARIOS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 H SD 34 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x36 H SN 14 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 24 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12x36 HSD 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12 x36 H SN 2 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 44 H 3 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
. JARDINEIRO 44 H 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total 80
CUSTO - MAO DE OBRA R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO - MATERIAIS R$ 0,00 RS 0,00
CUSTO EQUIPAMENTOS R$ 0,00 RS 0,00
CUSTO TOTAL - LOTE Il RS 0,00 RS 0,00
CUSTO LOTE IV - HECCE CPRJ
Gucr, | mwonor | cumoren | o | o
FUNCIONARIOS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12x36 HSD 34 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 12 x 36 H SN 28 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 44 H 64 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 12x36HSD 4 RS$ 0,00 RS$ 0,00 RS 0,00
ENCARREGADO 12 x 36 H SN 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARREGADO 44 H 2 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
v JARDINEIRO 44 H 1 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
Total 135
CUSTO - MAO DE OBRA R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO - MATERIAIS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO EQUIPAMENTOS R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO TOTAL - LOTE IV RS 0,00 RS 0,00
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